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Resumen ejecutivo

El actual plan de negocios para la elaboracion y comercializacion de casas para perros a base
de guadua con un sistema de suministro de alimentos en la ciudad de Pasto — Narifio, permite
desarrollar y comercializar casas para perros con un material totalmente resistente que es la guadua,
integradas con un sistema de suministro electronico de alimentos, este producto se enfoca en ofrecer
una solucidn innovadora, ecoldgica y funcional para el cuidado de mascotas.

El municipio de Pasto es el escenario perfecto para potencializar este proyecto, toda vez que
segun el DANE durante el afio 2023 existen 113.732 hogares, de los cuales aproximadamente el
60% que corresponde a 68.239 tienen mascotas, principalmente perros.

El municipio cuenta segin la muestra poblacional efectuada con una amplia clientela de
mujeres jovenes de 21 a 30 afios, principalmente en hogares de 2 a 5 personas. El mercado potencial
estd dominado por estratos 2 y 3, que constituyen el 91.9% y es notable la creciente demanda de
soluciones ecologicas y practicas para mascotas que se ofrece con este proyecto.

Vamos maés alla, GUADUHOGAR ofrece proteccion, comodidad y facilidad de desarme,
con un precio estimado de $580.000 con una durabilidad que supera los 50 afios y el dispensador
que requiere mantenimiento cada 5 afios en aspectos de limpieza.

GUADUHOGAR se distingue por el uso de guadua, un material natural y resistente, y por
la integracion de un dispensador electronico de alimentos. Esta combinacion ofrece una alternativa
sostenible y tecnoldgica a las tradicionales casas de plastico, logrando un producto ecolégico y a
bajo precio.

Se estima que con un mercado potencial de 56,843 hogares en Pasto, se produciran 1,200
casas anuales, cubriendo el 2.11% del mercado potencial. Se prevé expansion a otros mercados
cuando el producto localmente se establezca. Para dicho fin, se prevé una serie de etapas, entre ellas
la produccion que incluye compra y preparacion de materiales, construccion de la casa y la
instalacion del dispensador, de igual manera se detalla la cuantificacion de gastos esenciales,
incluyendo salarios del personal, costos de produccion y distribucion. Una asignacién adecuada de
estos recursos es fundamental para el éxito en el mercado local. Las proyecciones financieras a cinco
afios, basadas en un IPC promedio del 6.69%, estiman ingresos totales de $1,278,740,328 con una
produccion anual de 1,200 unidades. La evaluacién financiera muestra un Valor Presente Neto

(VPN) positivo de $241.530.356, indicando viabilidad financiera, y una Tasa Interna de Retorno
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(TIR) del 116%, superior a la Tasa de Interés de Oportunidad (T10) del 26.96%. Ademas, la relacién
beneficio-costo (RBC) de 3.15 sugiere un retorno de 2.15 pesos por cada peso invertido.

A manera de conclusién, GUADUHOGAR presenta un plan sélido con alta viabilidad
financiera. La combinacién de innovacion, sostenibilidad y diferenciacién posiciona
favorablemente al proyecto en el mercado, respaldado por proyecciones financieras positivas y una

solida rentabilidad a largo plazo.
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Introduccion

La industria de los accesorios para mascotas es una de las mas dinamicas y en razén a ello,
se encuentra en constante crecimiento en todo el mundo. En este contexto, la elaboracion y
comercializacion de casas para perros se ha convertido en un mercado prometedor, pero muy
competido, para destacar en este sector, es necesario ofrecer productos innovadores y sostenibles
que satisfagan las necesidades de los consumidores, brinden calidad y cuiden del medio ambiente.

En este sentido, se propone la creacion de un negocio denominado: Guaduhogar, enfocado
en la elaboracion y comercializacion de casas para perros a base de guadua, un material resistente,
sostenible y de facil acceso en nuestro pais. Ademas, el modelo de negocio incluird un sistema de
suministro de alimentos, lo que nos diferenciard de la competencia y nos permitira ofrecer un
servicio integral a los clientes.

El producto que se oferta al mercado es innovador y evidencia una viabilidad en términos
de la rentabilidad econémica, lo que permite tomar la decisién de realizar las inversiones pertinentes
las cuales contribuyan para que el negocio de comienzo, sea préspero y perdure en el tiempo.

En este plan de negocios, presentaremos los detalles de la propuesta, incluyendo el analisis
del mercado, la descripcion del producto, la estrategia de marketing, el plan financiero y los aspectos

legales y administrativos necesarios para la puesta en marcha del negocio.
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1. Titulo
Plan de negocios, para la elaboracién y comercializacion de casas para perros a base de

guadua con un sistema de suministro de alimentos, en la ciudad de pasto.

1.1 Descripcion de la oportunidad de mercado

Desde el Centro de Bienestar Animal de la Alcaldia de Pasto (2022), se avanza con las
jornadas de adopcién de caninos, sefialando que la finalidad es promover en la ciudadania la
posibilidad de brindar un hogar a un animalito que ha sufrido maltrato y/o abandono en el cual se
proporcione amor, comodidad y seguridad. (p.2)

Actualmente, estudios realizados por parte de Insurance Information Institute (2020),
muestran tendencia hacia la humanizacion de las mascotas, generando que sus duefios estén
dispuestos a invertir mas en productos y accesorios para sus animales de compafiia, ya que por el
afecto mutuo son considerados miembros importantes de la familia y ello ha presentado un
crecimiento exponencial en el mercado de productos de mascotas a nivel mundial y de la misma
forma se ha presentado en el municipio de Pasto, en donde “(...) para el mes de agosto de 2016
existian 897 empresas dedicadas a la oferta de al menos un producto y/o servicio para mascotas
(...) "(Meneses Guerrero, 2019, p. 16), por lo tanto, se evidencia una demanda creciente de casas
para perros, que resultaria de mayor acogida al ser elaborada a base de guadua y mayor aun,
contando con un sistema de suministro de alimentos, que permitird que la mascota este comodo,
cuente con su racion de comida de manera oportuna, sin requerir la presencia de su duefio.

Dicho lo anterior, se puede notar que la conciencia sobre el bienestar animal esta en aumento,
lo que significa que los duefios de mascotas estan buscando cada vez mas productos que sean
respetuosos con el medio ambiente y eso se nota en el producto que se ofrece. Segin Stéphane
Schroder (s.f.) el ciclo de crecimiento del bambu es un tercio del de "un arbol de rapido crecimiento™
y tiene el doble de productividad por hectarea, en comparacion con el roble, la Guadua produce
hasta cuatro veces mas madera. (p.4)

Por lo antes mencionado, se puede decir que el proyecto esta bien enfocado ya que aporta al
cuidado del medio ambiente y al contar con un sistema de suministro de alimentos lo hace mas util

y llamativo.
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2. Objetivos

2.1 Objetivo general
Realizar un plan de negocios, para la elaboracién y comercializacion de casas para perros a

base de guadua con un sistema de suministro de alimentos, en la ciudad de Pasto.

2.2 Objetivos especificos

1. Realizar un estudio de mercado donde se exprese las variables de precio, distribucion,
demanda y oferta para las casas a base de guadua con un dispensador de alimento.

2. Elaborar un estudio técnico donde se desarrolle el tamafio, localizacion, distribucion,
instalacion, para la elaboracion de las casas a base de guadua con un dispensador de alimento.

3. Establecer un estudio administrativo para la estructuracion de la organizacion de la empresa.

4. Realizar un estudio financiero para conocer: inversiones, costos, gastos, e indicadores
financieros en el proyecto.

5. Determinar implicaciones socioecondémicas y ambientales de las casas a base de guadua con

un dispensador de alimento.



28

3. Concepto del negocio

3.1 En qué consiste el negocio

En la ciudad de Pasto, se evidencia el cuidado al medio ambiente y a los animales, por ello
se vislumbra la necesidad de darle una mejor calidad de vida a las mascotas en cada hogar, y se
brinda un espacio comodo a través de una casa elaborada con guadua con un sistema programado
de alimentacion.

Este negocio llega a los clientes y sus mascotas para que se sientan comodos, las casas que
se ofrece seran elaboradas a base de guadua, permitiendo tener una sensacion de agrado con toque
naturales, puesto que hace las veces de decoracion para el hogar; tendran un espacio amplio en su
interior, para la comodidad de dicha mascota, ademas la casa contara con un dispensador de
alimento, permitiendo que la mascota tenga su alimentacion a unas determinadas horas, sin que se
requiera la presencia de su duefio.

En la actualidad, el mercado que ofrece “casas para mascotas” tiene su elaboracion en
materiales tales como madera, tela y pléstico, el producto que se ofrece es algo totalmente
innovador, por ser elaborado a base de guadua como materia prima, la cual es un material accesible
en el Departamento de Narifio y permite satisfacer la demanda local, permitiendo ser competente en
el mercado y del agrado de los clientes y consumidores.

Los costos presentados por esta materia prima sufren una variacion dependiendo del lugar
donde se produce y mismo efecto tiene la comercializacion en el municipio de Pasto, por el aumento
del pago de fletes. Sin embargo, este factor en cuanto a precio, resulta accesible, ya que a nivel de

comercializadores de guadua en el municipio manejan una tarifa homogénea.

3.2 Identificacion de bienes y de servicios

Las casas elaboradas a base de guadua tendrén la siguiente dimension:
v Eneltecho: Largo 1,30m; Ancho 1m.
» En su estructura: Largo 70 cm; Ancho 73 cm; Alto 78 cm.

» Enla base: Ancho 92 cm; Largo 1,05m.
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Figura 1
Casa para perros a base de guadua, lado frontal.

Frente de la casa

Nota. La figura muestra el lado frontal de la casa para perros a base de guadua. Fuente:
Elaboracién propia (2023).
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Figura 2

Casa para perros a base de guadua, lateral.

Lateral de la casa

Nota. La figura muestra el lado lateral de la casa para perros a base de guadua. Fuente:
Elaboracion propia (2023).

En su exterior, cuenta con un dispensador de comida elaborado en PVC y aluminio, que
incorpora un circuito integrado que tiene una dualidad de funciones: Por un lado, esta la de
suministrar el alimento del canino a determinadas horas y, por otro lado, una alarma con la ayuda
de un “fotosensor”, permitiendo sonar cuando se este por terminar el alimento en el almacenamiento.

Este producto es amigable con el medio ambiente, ya que su material principal es “la guadua
angustifolia kunt” y en Colombia la guadua se encuentra mayormente distribuida sobre la cordillera
Oriental, que posee el 55 % de los bosques de bambu reportados, asi mismo, los departamentos con
mayor diversidad de estos bosques son: Norte de Santander, Cundinamarca, Cauca, Valle del Cauca,
Antioquia, Narifio y Quindio (Garcia y otros et al. 2021)

Por otra parte, también hay que considerar el argumento de Torres (2020) quien explica que
del bambu, se conocen mas de 1700 especies a la fecha al afio 20202, cuenta con una especie muy
particular que por sus caracteristicas y propiedades fisico-mecanicas, resulta ideal para su uso como
material estructural y por ende para ser usado en construccion. Hablamos aqui, del bamb( guadua

angustifolia. (p.6)
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El uso de este material en el siglo XXI ha sido una innovacion en el mercado, retomando,
Torres (2020) afirma que con el bambu es posible hacer casi de todo lo imaginable y por ello se lo
considera un material natural polivalente, puesto que posee propiedades extraordinarias, a tal nivel
de ser reconocido como el material del siglo XXI por la ONU en el afio 2017, y que cada vez cobra
mayor popularidad. (p.14)

La guadua ha sido utilizada en diferentes bienes tales como: Instrumentos musicales,
infraestructuras, artesanias, embarcaciones, entre otros. Para este proyecto se implementara este
recurso en la infraestructura de las casas para la mascota, y el momento para su manipulacion debe
ser en un “estado de madurez”

Al utilizar la guadua como materia prima, se aporta a los Objetivos de Desarrollo Sostenible
(ODS), propuesto por la Organizacion de Naciones Unidas (ONU) (2015) quienes afirman que los
ODS constituyen un llamamiento universal a la accion para poner fin a la pobreza, proteger el
planeta y mejorar las vidas y las perspectivas de las personas en todo el mundo. En 2015, todos los
Estados Miembros de las Naciones Unidas aprobaron 17 Objetivos como parte de la Agenda 2030
para el Desarrollo Sostenible, en la cual se establece un plan para alcanzar los objetivos en 15 afios.
(p- ONU)

Los ODS aplicables para este proyecto son: el ODS No. 08. TRABAJO DECENTE Y
CRECIMIENTO ECONOMICO: Al ser productor y comercializador generara empleo en diferentes
campos, unos ejemplos son: En la elaboracion del producto, ventas del producto, entre otros. Lo que
contribuird en la disminucién de desempleo, brindar trabajo decente e inclusivo y el ODS No. 15.
VIDA DE ECOSISTEMAS TERRESTRES, teniendo en cuenta que el producto que se ofrece es
elaborado a base de guadua este material sustituye a la madera y el pléastico, lo que aporta a la
disminucion en la deforestacion de los bosques, y el cuidado de las especies que habitan estos

bosques.
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4. Analisis del mercado

4.1 Investigacion de mercado

Segun Susana Meneces (2019), en la actualidad el mercado mundial ha venido presentando
cambios, los cuales han generado el surgimiento de nuevas necesidades, dando la posibilidad de
implementar nuevas ideas de negocios para las nuevas generaciones. Atendiendo dicha
circunstancia, el presente proyecto se desarrolla con la finalidad de abordar el mercado y suplir las
necesidades que surgen en el tiempo actual, en donde uno de los cambios mas significativos es la
adopcion y el incremento de mascotas en los hogares.

El producto que se oferta es: Casas para perros a base de guadua, con un sistema electrénico
de suministro de alimento en el municipio de San Juan de Pasto.

Desde el punto de vista de la elaboracion, se tiene que la guadua es materia prima y gracias
a sus propiedades, gran durabilidad y resistencia a largo plazo frente a diferentes condiciones
climaticas, es un material asequible a bajo costo, similar efecto genera el dispensador de alimento
electrénico, el cual surge teniendo en cuenta que, en la actualidad las extensas jornadas de trabajo
dificultan estar en el hogar y pasar tiempo con las mascotas, es ahi donde el dispensador electrénico
facilita la alimentacion de la mascota, ya que posee una dualidad de funciones, la primera de ellas
es informar al duefio, mediante un sistema de alarma cuando el alimento este por terminar y la
segunda funcidn consiste en programar un horario, para dispensar el alimento.

Tomando los anteriores aspectos, este producto se ofrecerd mediante los siguientes canales
de comercializacion:

1. Tiendas fisicas: Se dirigira a los establecimientos de comercio legalmente constituidos en el
municipio, quienes ya tienen un trayecto comercial, permitiendo ser vitrina al producto que

se ofrece, tales como:
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Figura 3
Las 10 mejores Tiendas de Mascotas en Pasto.

1 - OLFATOS CENTRO CANINO CAMPESTRE - Pasto \.
Calle 18 # 34-09 Maridiaz. Pasto. Narifio.

Olfatos Centro Canino Los mejores profesionales y las mejores instalaciones al servicio de su Mascota. Prestamos servicios
especializados, en el Unico complejo campestre en San Juan...

2 - Unidad Clinica Veterinaria Mundo Animal - Pasto \.

Cr29 21-31 Las Cuadras. Pasto. Narifio.

Porque en el cuidado de tu mascota nosotros hacemos la diferencia

3 - Centro Veterinario Y Odontologico Sabuesos - Pasto L

Cl1 18 31-58 Parque Infantil. Pasto. Narino

4 - Veterinaria San Roque - Pasto L O

Cl 13 28-27 San Ignacio. Pasto. Narifo.

5 - Criadero Y Guarderia Campestre - Pasto L

Dg16 D 2 E-79 Miraflores. Pasto. Narino

6 - Dogyss Shop - Pasto L

Cl12215-41 Av Colombia. Pasto. Narifio.

7 - Acuario Perla Negra - Pasto

Cl 16 22 A-40 C.C Araza L-209. Pasto. Narifio.

8 - Mascoticas - Pasto

Cl1 1522 A-62. Pasto. Narifio.

9 - Canépolis - Pasto

Cl 21 11-25 Parque Bolivar. Pasto. Narino.

10 - Animalomania - Pasto L &%

C.C. Sebastian de Belalcazar L-103. Pasto. Narino

Nota. La figura muestra una lista de las 10 mejores tiendas para mascotas, ubicadas en la ciudad

de Pasto (N) Fuente: https://pasto.infoisinfo.com.co/busqueda/mascotas

2. Instagram: Es una red social de amplia acogida, las personas estan abiertas a ver publicidad
de productos o servicios en la plataforma. Segun Colleen Christison (2022), entre las
ventajas de vender mediante esta red social, se tiene lo siguiente:

» Instagram es una linea directa con los clientes: Permite interactuar con los clientes
en tiempo real, ofrecer el producto al detalle y mantener la comunicacion.
» Genera identidad de marca al producto: Las marcas en redes sociales tienen el

beneficio agregado de darle a las personas un lugar donde estar en contacto


https://pasto.infoisinfo.com.co/busqueda/mascotas
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facilmente. Las personas se sienten mucho mas cercanas a una marca que interactda
activamente con su comunidad.

» Publicidad masiva: Cuando las personas ven los productos etiquetados en la web,
pueden comprar facil y rapido, teniendo la confianza que dicho producto cumplio
las expectativas de otras personas.

3. WhatsApp: Segun Kawan Lopes. (2023) se la cataloga como una plataforma de facil acceso,
practica y accesible, permite el intercambio instantaneo de mensajes, fotos, videos, audios y
pagos con facilidad. Con esto, permite intercambiar informacion del producto con los

clientes y proveedores.
4.1.1 Fuentes de recoleccion de la informacion

4.1.1.1 Fuentes primarias

Encuesta: Como fuentes de recoleccion se utiliza la encuesta, la cual esta dirigida a los hogares
del municipio de San Juan de Pasto de los estratos sociales 2, 3,4 y 5. Se estima que dichos hogares,
adquieran las casas para perros a base de guadua con un sistema de suministro de alimentos.

La ubicacion para realizar esta encuesta serd en mencionados estratos socioeconémicos, donde
transitan frecuentemente las personas de los diferentes estratos sociales.

4.1.1.2 Fuentes secundarias

Biblioteca Remigio Fiore Fortezza de la Universidad Cesmag y BANREPCULTURAL del
banco de la republica: Como bases de datos y fuente de informacidn, en donde se encuentran trabajos
de grado, planes de negocio, articulos, monografias y libros respecto a elaboracién de casas, las
propiedades de la guadua, al igual que el manejo de sistemas electrénicos para el suministros de

alimentos y su comercializacion.

4.1.1.3 Fuentes terciarias

Péginas electronicas: Como fuente de informacion las paginas de internet en donde encontramos
informacion global y especifica para la elaboracion y comercializacion, bases de datos del municipio
de San Juan de Pasto de hogares con mascotas, que puedan adquirir casas para perros a base de

guadua con un sistema de suministro de alimentos.
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4.1.2. Poblacion y Muestra
4.1.2.1 Poblacion

Inicialmente se toma el municipio de San Juan de Pasto como referente para la comercializacién
del producto dado a la concentracion amplia de familias en la ciudad, por lo tanto, se identificara
como poblacion objetiva los hogares.

Una vez tomado los hogares de esta ciudad como referencia, se realiza una consulta en entidades
oficiales como el Dane para tener un conocimiento de la composicién de cada familia.

Posteriormente a la informacion obtenida de los hogares existentes, se establecen sitios
estratégicos para la realizacion de encuestas, lo que ayudara a conocer la aceptacion del producto a
ofrecer.

Tabla 1

Censo Nacional de Poblacién y Vivienda (2018)

CENSO NACIONAL DE POBLACION Y VIVIENDA - CNPV 2018

HOGARES
Hogares por jefatura (masculina o femenina) sin canyuge y con hijos (o hijastros) menores de 18 afios, seqin municipios, area (Total, Cabecera, Centros poblados y Rural disperso)
Cuadro 3HM Municipal
2018
Hogares con Jefes . hogares con jefe mujer sin hogares conefe mul!er " hogares con jefe hombre ho.gares conjete hor!!hre
Municipio, rea (Total, Cabeceray Centros Total Hombre Hogares conJefes Mujer conyuge conyuge y con hijos sin compuge sin conyuge y con hijos

pobladosy Ruraldispersa) hogares menores de 18 menores de 18

Total % Total % Total % Total % Total % Total %
52 Narifo 52001 Pasto  Total ma e 06 4500 04 R ¥ PR} x3 15% 86
Cabecera municipal 91603 52940 CTE 1 3 22 N 850 9415 0y 1M 33 1285 86
Centro Poblado W BT 50 B3 A B5 168 a1 160 183 150 A
Rural Disperso 1453 55648 19 2205 B1 140 81 T 10 1163 206 [} 19
52019 Albin ~ Total 139 1913 564 147 186 107 70 50 43 sH 45 5 76
Cabecera municipal % il i3 4 85 m 790 1m 49 254 a8 15 59
Centro Poblado m ] 523 0 a7 5 07 5 81 4 56 5 12

Nota. Datos tomados de DANE (2018).

El DANE realizo el censo de la poblacién y vivienda en el 2018, y mediante este estudio se
observa que, en la ciudad de Pasto, la totalidad de hogares son 113.732, de los cuales 06 de cada 10
tienen una mascota, tendencia que va en crecimiento por los amantes de las mascotas y animales de
compafiia (El Pais, 2022). Es decir que, 68.239 hogares son el mercado potencial.

Una vez conocido los hogares existentes en la ciudad de Pasto, se continuara con el tipo de
viviendas, esto sirve para conocer las dimensiones pertinentes de la elaboracion de las casas para

las mascotas, dado que el tamafio varia de una casa a un apartamento.
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Esta recoleccion de informacion generara una comodidad a los clientes, puesto que
dependiendo del tipo de vivienda donde habitan, encontraran una casa para la mascota con el tamafio
adecuado.

Tabla 2

Censo Nacional de Poblacién y Vivienda (2018)

CENSO NACIONAL DE POBLACION Y VIVIENDA - CNPV 2018

VIVIENDA
Viviendas ocupadas con personas presentes, por materiales predominantes de los pisos, segiin municipio y
Cuadro 7V Municipal
2018
Materiales predominantes de los pisos
Departamento, municipio y dreas f[atal Cah.e.cera Centro poblado y Rural disperso} y Total Mémol parqué, _ Badosa,vinilo, Maderaburds, _.
tpos de vivends maderapulidao  tableta, ladrillo,  Alfombra {eme!m tabla, tabldn, otro Tiera,arena,
lacada laminado gravita vegetal barro
i2 Narifio |01 Pasto  Total municipal Total 0973 6,705 76421 142 228 1.706 254
Casa 56587 2808 3743 i 133 1047 1812
Apartamento 24 3660 EELE n 4431 a7 Ly
Tipo cuarto 10430 46 4544 l 4392 ) L
Vivienda tradicional indigena n 0 4 0 ] 3 16
Vivienda tradicional étnica b} 0 ] 0 1 4 m
Otro tipo de vivienda (1) & 1 ¥l 0 8 b 4

Nota. Datos tomados de DANE (2018).

En la Tabla No. 2, se puede observar que existen 109.715 viviendas censadas en la ciudad
de Pasto, de las cuales 56.587 son tipo casa y 42.492 corresponde a apartamentos, de acuerdo a
estas cifras el mayor porcentaje de las personas que puedan adquirir el bien se encontraran ubicados
en una vivienda tipo casa, lo que permitira que el producto ofrecido se pueda ubicar en un espacio
amplio y cdémodo tanto para los clientes como sus mascotas, Yy un porcentaje menor en los
apartamentos lo que nos enfoca en la elaboracién de casas mas pequefias de acuerdo al espacio
existente en cada apartamento para la satisfaccion de estos clientes potenciales.

4.1.2.2 Muestra

Para la identificacion de la muestra, se tiene que 68.239 hogares tienen una mascota, en la
ciudad de Pasto.
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Tabla 3

Calculo tamanio de la muestra.

Calculo del tamafo de muestra

Introducir valores:
95 %

Nivel de confianza deseado (Z)

{ingrese nimero entre 90% y 99%)

Tamario del universo (N} = 68239
Proporcién de poblacién (p) = 0,8|
Error deseado (e) =+/- 5 %)
Resultado:
Muestra (n)= 246

Nota. Datos generados por este estudio (2024).
De acuerdo con la formula de muestreo estratificado realizada anteriormente, se determina
que, de 68.239 hogares, la muestra corresponde a 246 hogares para ser encuestados y asi desarrollar

la investigacion del presente plan de negocios.

4.1.3 Técnicas e Instrumentos de recoleccion
Para la investigacion se implementd como técnica e instrumento de recoleccion, las

siguientes:

4.1.3.1 Encuesta Google Forms
Mediante un codigo QR, se debe compartir el enlace de la encuesta, en sitios estratégicos,
como lo son: El Centro Comercial Unicentro y Parque de los perros, en el municipio de Pasto.

4.1.3.2 Identificacion de la Competencia Indirecta

En la ciudad de Pasto, “la elaboracion y comercializacion de casas para perros a base de
guadua con un sistema de suministro de alimentos” que se ofrece, es algo totalmente innovador y
no hay competencia de manera directa, sin embargo, de manera indirecta se localizan los siguientes:

La empresa PLASTICOS RIMAX SAS, ofrece al plblico casas prefabricadas en pléstico y
sus precios oscilan entre los $250.000 a $350.000.

Los talleres de ebanisteria, los cuales algunos elaboran casa para perros a base de madera 'y
sus precios oscilan entre $220.000 a $300.000.

De acuerdo con lo anterior, se debe tener en cuenta el precio de la competencia indirecta,
debido a que la poblacion obtendra diferentes alternativas en la adquisicién del producto ofertado.
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4.1.4 Analisis e interpretacion de la informacion

En acapites anteriores, se denota que la poblacion seleccionada para desarrollar este Plan de
Negocios, segin el DANE (2018) radica en 68.239 hogares que conforman al municipio de Pasto
(N), es por ello que la muestra corresponde a 246 hogares. Asi las cosas, se procedi6 a practicar la
encuesta (ANEXO 1) que, para efectos de recoleccion de informacidn y mejor entendimiento, se ha
propuesto esquematizarla para comprender la orientacion de las preguntas de acuerdo a las

respuestas dadas por los encuestados:

Figura 4

Flujograma de la encuesta del producto.

% It ersonas i
Género | - LQf i - pf »  tipode i i " | mensual en
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familia? pertenece? su hogar?
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mascotas - -
tiene?

A J

¢ Tiene
mascotas? -

¢Cuanto
£Qué tipo de ‘ ¢Cual es el dlqune de su +Compraria esta
mascota | » tamafio de su » | salario al mes & &
tiene? mascota? para su casaigasece
? ‘ ‘ TaSeaD guadua con

™| dispensadorde |~
alimento, para su

. mascota?
Si comprara el =

producto antes
mencionado, ¢Qué

precio estaria - - -
dispuesto a pagar?

2

v

. Si en la anterior . 5
eEnios pregunta su respuesta ¢Cual fue el ¢Que
dltimos anos, é < motivo por el caracteristicas 5
fue afirmativa, por : Por favor seleccione las

usted ha vl solaccionelias | cual decide le gustaria = o h

comprado R cambiar de que cumpliera lletaalile :
una casa para Srble s casa para su la casa de su gusgéal;’i";'lg:’os“m’ o
su mascota? o mascota? mascota? % il

adquirido (Seleccion maltiple)
[

Nota. Se muestra el proceso mediante un flujograma que guia la encuesta sobre la aceptacion
y funcionalidad de las casas para perros fabricadas con guadua y que incluyen un sistema de
suministro de alimentos en la ciudad de Pasto, Narifio. Fuente: Elaboracion propia (2023).

Lo anterior, se desarrollé bajo las siguientes preguntas:



Tabla 4

Genero de los encuestados.

GENERO AL QUE PERTENECE
GENERO AL QUE TOTAL DE PORCENTAJE
PERTENECE PERSONAS %
Femenino 146 59,3
Masculino 100 40,7
Otro 0 0,0
TOTAL 246 100
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Nota. Datos generados por este estudio (2024).

Figura 5
Genero de los encuestados.

GENERO AL QUE PERTENECE

0%

= Femenino

® Masculino

m Otro

Nota. Datos generados por este estudio (2024).

El nimero de encuestas determinadas en la muestra estratificada por hogares fueron un
equivalente de 246, de las cuales se determina que el género femenino con un 59.3% equivalente a
146, tuvo una mayor participacion en la realizacion de la encuesta, el género masculino tuvo una
participacion de un 40.7% perteneciente a 100, mientras que el género otro no tuvo participacion de
la encuesta realizada.

Con lo anterior se puede concluir que se cumpli6 con la difusion de la encuesta, teniendo
como encuestados al genero femenino y masculino, quienes seran los compradores de la casa para
perros, a base de guadua con un dispensador electrénico de alimentos.

Tabla 5
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Edad de los encuestados.

.QUE EDAD TIENE?
EDAD TOTAL DE PERSONAS PORCENTAJE %
De 18 a 20 afios 45 18,3
De 21 a 30 afios 128 52,0
De 31 a 40 anos 41 16,7
De 41 a 50 afios 19 7,7
Mas de 50 afios 13 5,3
TOTAL 246 100

Nota. Datos generados por este estudio (2024).

Figura 6
Edad de los encuestados

EDAD

m De 18 a 20 afios
mDe 21 a 30 afios
m De 31 a 40 afios
mDe 41 a 50 afios

m Mas de 50 afios

Nota. Datos generados por este estudio (2024).

Las personas entre los 21 a 30 afios de edad con un porcentaje de 52% correspondiente a 128
hogares, presenta la mayor participacién en el diligenciamiento de la encuesta, las personas con
maés de 50 afios de edad presentaron la menor participacion realizando la encuesta con un porcentaje
de 5.3% perteneciente a 13 hogares, con un porcentaje de 18.3% concerniente a 45 esta la poblacion
entre los 18 a 20 afos, en un 16,7% respectivo a 41, las personas entre 31 a 40 afios, y con un 7.7
% corresponde a 19, las personas entre 41 a 50 afios. Concluyendo asi que la edad de los
potenciales clientes para la compra de la casa para perros, a base de guadua con un dispensador
electronico de alimentos se encuentran en un rango entre los 21 a 30, sin dejar atrés a los otros

rangos los cuales son clientes potenciales en una menor cantidad.
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Tabla 6

Miembros del hogar

{CUANTAS PERSONAS CONFORMAN SU FAMILIA?
No. PERSONAS TOTAL DE PERSONAS PORCENTAJE %

1 8 3,3

2 40 16,3

3 64 26,0

4 67 27,2

5 en adelante 67 27,2
TOTAL 246 100

Nota. Datos generados por este estudio (2024).

Figura 7

Miembros del hogar

PERSONAS QUE CONFORMAN EL HOGAR
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B 5 en adelante

Nota. Datos generados por este estudio (2024).

De los hogares encuestados se determina que los miembros del nacleo familiar, son: El
porcentaje mayor con un 27.2% refiriéndose a 67, se encuentran los hogares conformados por 4
personas y 5 personas en adelante, por consecuencia estas familias son potenciales clientes del
producto a ofrecer, un porcentaje del 3.3% correspondiente a 8, se ubican los hogares conformados
por 1 persona, concluyendo que el producto ofrecido no sea demandado por estos hogares, en un
26% perteneciente a 64 y 16,3% concerniente a 40 estan los hogares formados entre 3 y 2 personas

respectivamente, siendo un mercado potencial para la demanda del producto ofrecido. Se deduce
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de la anterior informacion que LA CASA PARA PERROS, A BASE DE GUADUA CON UN
DISPENSADOR ELECTRONICO DE ALIMENTOS la adquieren los hogares que tengan una
mascota como parte de la familia, los hogares potenciales para la compra de esta casa se encuentran
conformados desde 2 a 5 personas en adelante.

Tabla 7

Tipo de vivienda

TIPO DE VIVIENDA
TIPO DE VIVIENDA TOTAL DE HOGARES PORCENTAJE %
Apartamento 89 36,2
Casa 155 63,0
Finca 2 0,8
TOTAL 246 100

Nota. Datos generados por este estudio (2024).

Figura 8
Tipo de vivienda

TIPO DE VIVIENDA
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E Finca

Nota. Datos generados por este estudio (2024).

La encuesta realizada a los hogares del municipio de Pasto resuelve: EI mayor porcentaje
con un 63% perteneciente a 155, lo tiene el tipo de vivienda - casa, con un porcentaje de un 36.2%
correspondiente a 89, se encuentran el tipo de vivienda - apartamento, con el 0,8% equivalente a
2, esta el tipo vivienda - finca, determinando asi que la compra de la casa para perros, a base de
guadua con un dispensador electronico de alimentos tendra una mayor acogida en el tipo de
vivienda - casa debido al amplio espacio que poseen este tipo de vivienda permitira que sea ubicada
en diferentes lugares de la casa dandole un toque de naturaleza a su hogar, incluyendo una buena

comodidad a su mascota, cabe resaltar que en los apartamentos es similar el acogimiento del
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producto ofrecido, con la diferencia que en este tipo de viviendas las casas seran ubicadas en sitios
estratégicos los cuales le den un cambio de estilo a dicha vivienda.

Tabla 8

Muestreo estratificado

MUESTREO ESTRATIFICADO
ESTRATOS TOTAL DE HOGARES FEROANAE
2 155 63,0
3 71 289
4 17 69
5 3 12
TOTAL 246 100

Nota. Datos generados por este estudio (2024).

Figura 9
Muestreo estratificado

MUESTREO ESTRATIFICADO POR AFIJACION
PROPORCIONAL
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Nota. Datos generados por este estudio (2024).

En la encuesta elaborada a los hogares de la ciudad de Pasto se determina que el mayor
porcentaje con un 63% equivalente a 155, hace referencia al estrato socioecondémico 2, y el menor
porcentaje de 1.2% perteneciente a 3, se encuentra el estrato socioeconémico 5, con un porcentaje
de 28.9% correspondiente a 71, referente al estrato socioeconémico 3y el 6,9% concerniente a
17, pertenece al estrato socioecondmico 4. Con lo anterior se determina que el 91,9% corresponde
a los estratos 2 y 3 los cuales serdn los potenciales clientes para la compra de la casa para perros, a

base de guadua con un dispensador electronico de alimentos, estos hogares contardn con un pago
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de contado o con un sistema de pago que consiste en realizar abonos periodicos hasta cumplir con
la totalidad del valor de la casa y asi obtener en su hogar el producto ofrecido, con un menor
porcentaje del 8,1% estan los estratos socioecondmicos 4 y 5, estos hogares contaran con el
mismo financiamiento que los estratos 2 y 3, sin embargo por el estrato en el que pertenece la

adquisicion de la casa se dara en un menor tiempo.

Tabla 9
Ingreso mensual en hogares
INGRESO MENSUAL EN HOGARES
VR INGRESO MENSUAL TOTAL DE HOGARES PORCENTAJE %
De 1 a 2 salarios minimos 150 61,0
De 2 a 3 salarios minimos 60 24,4
De 3 a 4 salarios minimos 21 8,5
De 5 en adelante 15 6,1
TOTAL 246 100

Nota. Datos generados por este estudio (2024).

Figura 10

Ingreso mensual en hogares

INGRESO MENSUAL EN HOGARES
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Nota. Datos generados por este estudio (2024).

Los ingresos percibidos mensualmente por los hogares se encuentran con un mayor
porcentaje del 61% correspondiente a 150, entre 1 y 2 salarios minimos, el 24,4% perteneciente a
60, ganan 2 y 3 salarios, con un 8,5% respecto a 21, estan los hogares que reciben entre 3y 4

salarios minimos, y en un menor porcentaje del 6,1% concerniente a 15, perciben 5 salarios en
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adelante. Con esta informacidn suministrada se determina que la casa para perros, a base de guadua
con un dispensador electronico de alimentos la pueden adquirir con mayor facilidad los hogares
con mayor capacidad de pago con un porcentaje de 14,6% que reciben mensualmente de 3 a 5
SMMLYV, cabe resaltar que los hogares que ganan entre 1y 2 0o 2 y 3 salarios minimos son un
porcentaje de 85,4% los cuales pueden comprar la casa mediante estrategias de ahorro 0 pago por
cuotas y asi lograr que la mascota tenga una casa Yy aquellas personas que conforman el hogar
puedan realizar sus actividades diarias con mayor tranquilidad por la funcionalidad que esta casa
les brinda.

Tabla 10

Numero de mascotas

TIENE MASCOTAS
TOTAL DE PORCENTAJE
MASCOTAS
HOGARES %
Si 199 80,9
No 47 19,1
TOTAL 246 100

Nota. Datos generados por este estudio (2024).

Figura 11
Numero de mascotas

TIENE MASCOTAS
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Nota. Datos generados por este estudio (2024).
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El porcentaje de hogares que poseen mascotas es del 80,9% correspondiente a 199

encuestados, y con un porcentaje del 19,1% perteneciente a 47 hogares se encuentran los que no

tienen una mascota. Por lo tanto, se puede deducir que en la ciudad de Pasto la mayoria de hogares

encuestados que comprenden el 80,9% poseen una mascota, lo cual es un buen indicativo debido a

gue son clientes potenciales para la compra de la casa para perros, a base de guadua con un

dispensador electrénico de alimentos. Por otra parte, cabe mencionar que los hogares que no poseen

una mascota en este momento, los cuales corresponden a un 19,1% en cualquier momento pueden

adquirirla, lo que hara que se conviertan en un mercado potencial.

Tabla 11

Numero de mascotas en el hogar

NUMERO DE MASCOTAS EN ELHOGAR

No. MASCOTAS TOTAL DE HOGARES PORCENTAJE %
1 99 49,7
2 63 31,7
3 16 8,0
4 10 5,0
5 en adelante 11 5,5
TOTAL ENCUESTAS 199 100

Nota. Datos generados por este estudio (2024).
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Figura 12

Numero de mascotas en el hogar

NUMERO DE MASCOTAS EN EL HOGAR
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Nota. Datos generados por este estudio (2024).

El mayor porcentaje con un 49,7% correspondiente a 99 hogares poseen 1 mascota en el
hogar, similarmente se encuentran los hogares que tienen 2 mascotas con un porcentaje de 31,7%
equivalente a 63 hogares, con un menor porcentaje se presenta el 8% perteneciente a 16 hogares,
en un 5% conformado por 10 hogares y con el 5,5% referente a 11 hogares, los cuales poseen entre
3,4 y5 mascotas en adelante, con la informacion anterior se determina que los hogares que tienen
1 mascota los cuales hacen referencia a un porcentaje del 49,7% pueden realizar la compra de
LA CASA PARA PERROS, A BASE DE GUADUA CON UN DISPENSADOR ELECTRONICO
DE ALIMENTOS en un alto porcentaje por el motivo de que pueden realizar una mayor inversion
para la mejora de las condiciones de vida de esta mascota, dicho lo anterior no se puede dejar atras
los hogares que tienen 2 mascotas los cuales abarcan el 31,7% debido a que estos pueden ser clientes
potenciales, los hogares que poseen de 3 mascotas en adelante pueden llegar a ser un mercado
en pequeria escala por las mascotas que poseen.



Tabla 12

Tipos de mascota

48

TIPOS DE MASCOTA

TOTAL DE
TIPO MASCOTAS PORCENTAJE %
HOGARES
Perro 125 62,8
Gato 38 19,1
Ambos 34 17,1
Otro 2 1,0
TOTAL ENCUESTAS 199 100,0

Nota. Datos generados por este

Figura 13

Tipos de mascota

estudio (2024).
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Nota. Datos generados por este estudio (2024).

Con un mayor porcentaje el cual es de 62,8% concerniente a 125 hogares tiene un perro

como mascota, los hogares que cuentan con un gato de mascota son 38 con un porcentaje del 19,1%,

en un porcentaje de 17,1% que hace referencia a 34 hogares poseen ambos tipos de mascota y en un

menor porcentaje con el 1% que comprenden 2 hogares tienen otro tipo de mascota. Con la

informacion suministrada anteriormente se puede deducir que el 79,9% de hogares tienen un perro

como parte de la familia, siendo estos los clientes potenciales para la compra de LA CASA PARA
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PERROS, A BASE DE GUADUA CON UN DISPENSADOR ELECTRONICO DE ALIMENTOS
debido a que el producto que se ofrece va dirigido a este tipo de mascotas.
Tabla 13

Tamafio de su mascota

TAMARNO TOTAL DE HOGARES PORCENTAJE %
Grande 27 13,6

Mediana 95 47,7

Pequefia 77 0,0

TOTAL ENCUESTAS 199 100

Nota. Datos generados por este estudio (2024).

Figura 14

Tamafio de la mascota
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Nota. Datos generados por este estudio (2024).

Se tiene que, las mascotas grandes habitan en 27 hogares con un 13,65%, las mascotas
medianas en 95 hogares con un 47,7% y finalmente 77 mascotas pequefias para una cifra del 38,7%.

Las mascotas de raza grande, representan el menor porcentaje, segun la revista EL TIEMPO
(2021) encontramos razas como: el Gran Danés que pueden llegar a medir mas de 80 cm, el San
Bernardo mide alrededor de 80 cm, Mastin Napolitano mide alrededor de 60 a 80 cm, Labrador
Retriever mide aproximadamente entre 55 a 75 cm y Husky siberiano, también es pertinente

mencionar que existen gatos de gran tamafo. Es posible que las personas prefieran tener menos
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mascotas grandes debido a factores de salud, puesto que tienden a envejecer mas rapido que los
pequerios y tienen un alto indice de requisitos de espacio y cuidado.

En el grupo de mascotas de raza pequefia, es significativo de representacion, Esto podria
incluir razas de perros pequefios como el Chihuahua, el Pomerania o razas de gatos pequefias. Las
mascotas pequefias son populares debido a su tamafio compacto ya menudo son ideales para
personas que viven en espacios mas pequefios. La cantidad de personas con mascotas medianas es
significativamente mayor que las de tamafio grande, lo que sugiere que las mascotas medianas son
mas populares en tu muestra. https://www.ringo.com.co/actualidad-perruna/top-6-de-las-razas-de-
perros-mas-populares-en-colombia Existe una preferencia moderada por las mascotas de tamario
mediano, seguidas de cerca por las mascotas pequefias, mientras que las mascotas grandes son
menos comunes. Permitiendo elaborar una casa en dos tamafios (Mediana - Pequefia) ajustando los

accesorios a su medida a fin de cubrir con requerimientos y las necesidades de las mascotas y sus

duefios.
Tabla 14
Gasto mensual para su mascota
GASTO MENSUAL PARA SU MASCOTA
No. MASCOTAS TOTAL DE HOGARES PORCENTAJE %
De $10.000 a $ 20.000 12 6,0
De $21.000 a $ 30.000 19 9,5
De $ 31.000 a $ 40.000 28 14,1
De $ 41.000 a $50.000 36 18,1
De $ 41.000 en adelante 18 9,0
De $51.000 a $60.000 28 14,1
Més de $61.000 58 29,1
TOTAL ENCUESTAS 199 100

Nota. Datos generados por este estudio (2024).
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Figura 15
Gasto mensual para su mascota

GASTO MENSUAL PARA SU MASCOTA

mDe $ 10.000 a $ 20.000

EDe $21.000 a $ 30.000

EDe $ 31.000 a $ 40.000

EDe $ 41.000 a $50.000

mDe $ 41.000 en adelante

® De $51.000 a $60.000

Méas de $61.000

Nota. Datos generados por este estudio (2024).

Con un mayor porcentaje de 29,1% correspondiente a 58 hogares, disponen mas de $61.000
de su salario mensual para su mascota, en un porcentaje similar con el 27,1% pertenecientes a 54
hogares invierten entre $41.000 a $50.000 mensuales, en un porcentaje igual de 14,1% equivalente
a 28 hogares gastan de $31.000 a $40.000 y de $51.000 a $60.000, y los menores porcentajes entre
el 9,5% referente a 19 hogares y el 6% perteneciente a 12 hogares emplean de sus salarios
mensuales para sus mascotas entre $21.000 a $30.000 y de $10.000 a $20.000. Con lo anterior se
deduce que los hogares con una mayor inversion mensual referente a sus mascotas oscilan entre
$41.000 a $50.000 hasta $60.000 en adelante o un porcentaje del 70,3%, por ende la compra de
LA CASA PARA PERROS, A BASE DE GUADUA CON UN DISPENSADOR ELECTRONICO
DE ALIMENTOS es mas factible por estos hogares los cuales invierten un determinado capital
para el cuidado y mejor calidad de vida para sus mascotas. Con lo dicho anteriormente no se debe
dejar atras los que realizan inversiones pequefias para sus mascotas entre $10.000 a $20.000 y de

$31.000 a $40.000 o un porcentaje de 29,6% debido a que estos pueden ser clientes en la compra de
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LA CASA PARA PERROS, A BASE DE GUADUA CON UN DISPENSADOR ELECTRONICO
DE ALIMENTOS en una menor escala mediante un ahorro periodico o un pago de contado.
Tabla 15

Eleccion de comprar el producto

.COMPRARIA ESTA CASA A BASE DE GUADUA CON DISPENSADOR DE ALIMENTO,
PARA SU MASCOTA? (O UNA FUTURA MASCOTA)

Si 205 83,3
No 41 16,7
TOTAL 246 100,0

Nota. Datos generados por este estudio (2024).

Figural6

Eleccion de comprar el producto

¢ COMPRARIA ESTA CASA A BASE DE
GUADUA CON DISPENSADOR DE
ALIMENTO, PARA SU MASCOTA?

mSi
= No

Nota. Datos generados por este estudio (2024).

Las encuestas realizadas en la ciudad de Pasto determinaron que con un porcentaje de 83,3%
pertenecientes a 205 hogares si comprarian la casa para perros, a base de guadua con un
dispensador electronico de alimentos y con un porcentaje del 16,7% que comprenden a 41 hogares
no comprarian el producto ofrecido. Con la informacién suministrada se puede concluir que la
mayoria de hogares con un porcentaje de 83,3% comprarian la casa para perros, a base de guadua
con un dispensador electronico de alimenTOS indicando asi que este producto tendra una alta
demanda en el comercio, ademas cumple con las expectativas de los clientes y por su funcionalidad

permite que las personas logren cumplir sus objetivos diarios. En un porcentaje del 16,7% se
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encuentran los hogares que no comprarian este producto ofrecido, por ende se deben realizar
estrategias las cuales permitan poder satisfacer las necesidades de estos clientes para brindarles una
solucién y posteriormente sean un mercado potencial.

Tabla 16

Precio dispuesto a paga

SI COMPRARA EL PRODUCTO ANTES MENCIONADO, (QUE PRECIO ESTARIA
DISPUESTO A PAGAR?
TIPO MASCOTAS TOTAL DE HOGARES PORCENTAJE %
De $100.000 pesos a $200.000 133 64,9
De $201.000 pesos a $300.000 57 27,8
De $301.000 pesos a $400.000 12 5,9
De $401.000 en adelante 3 15
TOTAL ENCUESTAS 205 100,0

Nota. Datos generados por este estudio (2024)

Figura 17
Precio dispuesto a paga

¢ QUE PRECIO ESTARIA DISPUESTO A PAGAR
POR EL PRODUCTO QUE LE OFRECEMOS?

1%

m De $100.000 pesos a
$200.000

= De $201.000 pesos a
$300.000

= De $301.000 pesos a
$400.000

m De $401.000 en adelante

Nota. Datos generados por este estudio (2024).

El mayor porcentaje de hogares con el 64,9% correspondiente a 133, pagarian un valor
econémico entre $100.000 pesos a $200.000, el 27,8% perteneciente a 57 hogares de $201.000
pesos a $300.000, con unos porcentajes menores de 5,9% concerniente a 12 hogares realizarian un
pago de $301.000 pesos a $400.000y el 1,5% referente a 3 invierten de $401.000 en adelante. Con
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esta informacién se puede determinar que el valor dispuesto a cancelar por LA CASA PARA
PERROS, A BASE DE GUADUA CON UN DISPENSADOR ELECTRONICO DE
ALIMENTOS en un mayor porcentaje de 92,7% oscilan entre $100.000 a $200.000 y de $201.000
a $300.000 por lo tanto se realizaran estrategias para la reduccion en los costosy estrategias para
acordar un precio para la satisfaccion del cliente y generar unas ganancias para la empresa, dicho
lo anterior no se debe dejar atras al 7,4% los cuales pagaran por LA CASA PARA PERROS, A
BASE DE GUADUA CON UN DISPENSADOR ELECTRONICO DE ALIMENTOS entre
$301.000 a $400.000 y $401.000 en adelante debido a que son un mercado potencial en la compra
del producto.

Tabla 17
Ha comprado una casa para su mascota recientemente
¢EN LOS ULTIMOS ANOS, USTED HA COMPRADO UNA CASA PARA SU MASCOTA?
ELECCION TOTAL DE HOGARES PORCENTAJE %
Si 52 25,4
No 153 74,6
TOTAL ENCUESTAS 205 100

Nota. Datos generados por este estudio (2024).

Figura 18

Ha comprado una casa para su mascota recientemente

¢EN LOS ULTIMOS ANOS, USTED HA COMPRADO UNA CASA
PARA SU MASCOTA?

mSimNo

Nota. Datos generados por este estudio (2024).
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En un mayor porcentaje de 74,6% correspondiente a 153 hogares no han comprado una

casa para su mascota mientras que el 25,4% perteneciente a 52 hogares si han adquirido una casa

recientemente. Con lo dicho anteriormente se puede determinar que la compra de LA CASA PARA
PERROS, A BASE DE GUADUA CON UN DISPENSADOR ELECTRONICO DE

ALIMENTOS se puede presentar en un mayor porcentaje en los 74.6% hogares debido a que en

los ultimos afios no han comprado una casa para sus mascotas y el producto que se ofrece al ser

innovador permitira la renovacion de las casas antiguas que posean en los hogares, por otro lado se

tendré en cuenta el 25,4% los cuales si han comprado recientemente una casa para sus mascotas

debido a que podran ser clientes potenciales en un determinado periodo de tiempo.

Tabla 18

Caracteristicas que cumplia el producto adquirido

SIEN LA ANTERIOR PREGUNTA SU RESPUESTA FUE AFIRMATIVA, POR FAVOR SELECCIONE LAS
CARACTERISTICAS QUE CUMPLIA EL PRODUCTO ADQUIRIDO (SELECCION MULTIPLE)

CARACTERISTICAS TOTAL DE HOGARES PORCENTAJE %
Guadua 8 15,4
Madera 22 42,3
PVC 8 15,4
Plastico 15 28,8
Espuma y tela 22 42,3
Con dispensador 6 11,5
Sin dispensador 20 38,5
Grande 11 21,2
Mediana 25 48,1
Pequefia 5 9,6
Cdémoda 25 48,1
Incomoda 3 5,8
TOTAL ENCUESTAS 52 100,0

Nota. Datos generados por este estudio (2024).




56

Figura 19

Caracteristicas que cumplia el producto adquirido

CARACTERISTICAS QUE CUMPLIA EL PRODUCTO
ADQUIRIDO

Incomoda W 5.8
Comoda WG 48,1
Pequefia N 9,6
Mediana WG 48,1
Grande WS 21,2
Sin dispensador GG 38,5
Con dispensador WS 11,5
Espumay tela . 42,3
Plastico GG 28,8
PVC s 154
Madera GGG 42,3
Guadua WS 154

0,0 10,0 20,0 30,0 40,0 50,0 60,0

Nota. Datos generados por este estudio (2024).

Se pregunta a 52 hogares respecto a las caracteristicas que cumplia la casa actual casa de
las mascotas, quienes responden que cumplian con las siguientes caracteristicas:

La “Madera, espuma y tela” son los materiales mas comunes, ambos seleccionados por 22
hogares cada uno equivalentes al 42,3%. Esto indica que casi la mitad de los encuestados adquirieron
una casa con esos materiales.

Con “Guadua” y “PVC” fue seleccionados por 8 hogares cada uno, equivalente al 15,4%, lo
que sugiere que estos materiales son menos comunes en comparacion con los anteriores.

El plastico también es un material popular, seleccionado por 15 hogares correspondiente al
28,8%.

Frente a la opcion "Mediana" es frecuente en los encuestados, ya que 25 hogares valoran
esta caracteristica, correspondiendo al 48,1%, esto da un referente para elaborar las casas para perros
a base de guadua con un dispensador electronico de alimentos en un mediano tamafio.

La caracteristica "Pequefia” es la menos popular en términos de tamafio, considerando que
solo 5 hogares equivalente al 9,6% la compro en ese tamafio.

Frente a la caracteristica "Grande" en 11 hogares la seleccionaron, correspondiente al 21,2%

siendo una opcidn intermedia de los tamafios de la casa.
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En 20 hogares encuestados, correspondiente al 38,5% seleccionan que las actuales casas de
sus mascotas son "Sin dispensador”, siendo este objeto algo innovador y necesario. Caso contrario,
para 6 hogares equivalentes al 11,5% “tienen un dispensador".

La caracteristica de "Comoda" es muy valorada, siendo seleccionada por 25 hogares
correspondiendo al 48,1%, haciendo notar que la comodidad es un factor importante para la mayoria
de los hogares al elegir un producto para sus macotas.

Finalmente la "Incomoda™ fue seleccionada por solo 3 hogares con una equivalencia del
5,8%, lo que indica que una minoria considera que el producto adquirido es incomodo.

A manera de conclusion, el anterior analisis resalta que mayoria de los hogares encuestados
adquirieron productos de madera o espuma Y tela, de tamafio mediano, considerados cémodos y sin
dispensador.

Tabla 19

Motivo por el cual decidié cambiar de casa para su mascota

¢CUAL FUE EL MOTIVO POR EL CUAL DECIDE CAMBIAR DE CASA PARA SU
MASCOTA?
TOTAL DE PORCENTAJE
CARACTERISTICAS HOGARES %

Se dafio 12 23,5

Perdi6 el color 3 5,9

Es muy grande 0 0,0

Es muy pequefia 4 7,8

Veo incomoda a mi mascota 11 21,6
Renovar 31 60,8

No me siento conforme 5 9,8
TOTAL ENCUESTAS 51 100,0

Nota. Datos generados por este estudio (2024).
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Figura 20

Motivo por el cual decidié cambiar de casa para su mascota

MOTIVO POR EL CUAL DECIDE CAMBIAR DE CASA
PARA SU MASCOTA

No me siento conforme [ 9.8
Renovar (GG <0
Veo incomoda a mi mascota [N 21.6
Es muy pequeiia [ 7.8
Es muy grande 0,0
Perdi6 el color 8 5.9

Se dafio [N 235

0,0 20,0 40,0 60,0 80,0

Nota. Datos generados por este estudio (2024).

Frente a la pregunta antes planteada a 51 hogares con respuesta de seleccion mudltiple
eligieron las siguientes caracteristicas:

En 12 hogares correspondiente al 23,5% “Se dand” la casa que compraron a sus mascotas,
quienes necesitan cambiarla prontamente

Tan solo en 3 hogares, la casa de sus mascotas “Perdi6 el color” esto parece ser un motivo
menos comun, considerado que equivale al 5,9% de un 100%.

Nadie menciond que cambid la casa de su mascota debido a que la casa existente era muy
grande. Esto indica que el tamafio de la casa no fue un motivo relevante en esta encuesta.

En 4 hogares, equivalente al 7,8% mencionaron que cambiaron la casa de su mascota porque
la casa existente era “muy pequefia”. Aunque no es el motivo mas comun, es un factor importante
para algunos hogares.

En 11 hogares correspondientes al 21,6% indicaron que cambiaron la casa de su mascota
porque “veian que su mascota se sentia incomoda” en la casa existente. Ello hace notar que los

duefios de las mascotas se preocupan por su bienestar en el hogar.
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Dentro de 31 hogares correspondientes al 60,8% eligieron "Renovar” como motivo para
cambiar la casa de su mascota y esta sea novedosa conforme a las necesidades que se presente. Esto
indica que la renovacion y la mejora de las casas para mascotas son razones principales para el
cambio.

Finalmente, en 5 hogares equivalentes al 9,8%, mencionan que “no se sentian conformes”
con la casa existente de su mascota como motivo para el cambio. Esto podria estar relacionado con
factores de comodidad o estética.

A manera de conclusion, la razon mas comin para cambiar la casa de una mascota, en esta
encuesta fue "Renovar" (31 hogares. 60,8%), seguida de "Se dafid" (12 hogares, 23,5%) y "Veo
incobmoda a mi mascota” (11 hogares, 21,6%). Los otros motivos fueron mencionados en menor
medida, lo que permite aseverar que este andlisis proporciona informacion valiosa sobre las
preferencias y preocupaciones de los duefios de mascotas y el producto adecuado que se puede
elaborar y comercializar en relacién a las casas a base de guadua con un dispensador electrénico de
alimentos, que se ofrece.

Tabla 20

Caracteristicas de la nueva casa de su mascota

¢QUE CARACTERISTICAS LE GUSTARIA QUE CUMPLIERA LA CASA DE SU MASCOTA?
CARACTERISTICAS TOTAL DE HOGARES PORCENTAJE %

Guadua 114 46,3
Madera 76 30,9

PVC 32 13,0

Plastico 29 11,8
Espuma y tela 99 40,2

Con dispensador 155 63,0
Sin dispensador 11 4,5
Grande 78 31,7
Pequefia 40 16,3
Cdémoda 192 78,0

TOTAL 246 100,0

Nota. Datos generados por este estudio (2024).



60

Figura 21

Caracteristicas de la nueva casa de su mascota

¢ QUE CARACTERISTICAS LE GUSTARIA QUE
CUMPLIERA LA CASA DE SU MASCOTA?

e 78,0

Pequefia wmmm 16,3
e 31,7

Sin dispensador W 4,5
e 63,0
Espumay tela s 40,2
e 11,8
PVC wmm 13,0

P 30,9

Guadua WS 46,3

0,0 50,0 100,0

Nota. Datos generados por este estudio (2024).

Se plantea la pregunta a 246 hogares, enfocada a conocer las caracteristicas que le gustaria
que cumpliera la casa que adquirird para su mascota, por ello, se obtiene lo siguiente:

Que sea elaborada a base de Guadua, corresponde al porcentaje mas alto, comprendiendo
que a 114 hogares les gusta y corresponde al 46,3% de participacion, sefialan que la guadua es un
material natural y sostenible y prefieren una casa de mascotas construida con este material debido a
sus propiedades ecoldgicas y estéticas.

Que sea de Madera es del interés de 76 hogares, equivalente al 30,9%, a pesar que la madera
es un material natural que ha sido bien valorado, mas les interesa que sea de guadua.

Que sea con PVC solo 32 hogares lo prefieren, ya que este material es un material plastico
resistente y facil de limpiar. Aunque ha recibido menos votos (13%) que la guadua y la madera,
indica que algunas personas pueden preferir la durabilidad y facilidad de mantenimiento que ofrece
el PVC.

Una casa de Plastico no genera mucha atraccion, ya que los 29 hogares que la seleccionaron,
corresponden al 11,8% es una opcion viable para quienes buscan una casa de mascotas facil de
mantener.

La idea de que una casa este elaborada con espuma y tela genera satisfaccion a 99 hogares

encuestados, lo que equivale a un 40,2% y nota que las personas valoran la comodidad que ofrece
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una casa de mascotas construida con estos materiales. La espuma y la tela proporcionan un ambiente
suave y acogedor para las mascotas.

Si la casa tiene un dispensador de alimentos, a 155 hogares les gusta y esto equivale a la
cifra porcentual més alta (63%) puesto que facilita la alimentacion de la mascota sin necesidad de
presencia del duefio y accesorios adicionales. La mayoria de los encuestados prefieren esta
caracteristica.

Que sea sin dispensador no es de mucho agrado, ya que equivale al 4,5% equivalente a 11
hogares, lo que puede indicar que valoran la simplicidad y el control directo sobre la alimentacion
de sus mascotas.

Tener una casa de mascotas “grande” ha recibido una cantidad significativa (78 hogares), lo
que indica que al 31,7% de los hogares desean tener una casa espaciosa para que sus mascotas
puedan moverse y descansar comodamente.

Que sea una casa “pequefia” es necesario solo para 40 hogares con un porcentaje del 16,3%,
esto debido a las limitaciones de espacio o preferencias personales.

La comodidad es una caracteristica ampliamente deseada por 192 hogares ya que ha recibido
la mayor cantidad de votos que corresponde al 78%. Esto indica que la mayoria de las personas
quieren que la casa de sus mascotas sea un lugar cdmodo y acogedor para sus animales de compafiia.

En conclusion, los resultados muestran que una casa elaborada a base de guadua, la presencia
de un dispensador electrénico de alimentos y la comodidad que ofrece, son las caracteristicas mas
valoradas. Estos datos son utiles para disefiar, elaborar y comercializar las casas de para perros que

se adaptan a las necesidades y preferencias de los propietarios de mascotas.
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Tabla 21
Funciones que le gustaria ver en producto que le ofrecemos
POR FAVOR SELECCIONE LAS FUNCIONES QUE LE C}USTARI’A VER EN PRODUCTO
QUE LE OFRECEMOS (SELECCION MULTIPLE
TOTAL DE o
CARACTERISTICAS HOGARES PORCENTAJE %
Proteccion de sol y lluvia 191 78,0
Proteccion a altas temperaturas 96 39,2
Accesorios para alimentar a mi mascota 114 46,5
Un espacio cémodo para descanso y alimentacion de
mi mascota 180 73,5
Que se pueda desarmar facilmente 115 46,9
Que NO se pueda desarmar facilmente 44 18,0
Sea solo para el descanso de mi mascota 68 27,8
Sea solamente para para permanencia diurna de mi
mascota 24 9,8
TOTAL 245 100,0

Nota. Datos generados por este estudio (2024).

Figura 22

Funciones que le gustaria ver en producto que le ofrecemos

FUNCIONES QUE LE GUSTARIA VEREN PRODUCTO QUE LE OFRECEMOS

Sea solamente para para permanencia diurna de mi mascota [ 9.8
Sea solo para el descanso de mimascota [ 27,8
Que NO se pueda desarmar facilmente | 18,0

Que se pueda desarmar facimente S 45,9
Un espacio comodo para descanso y alimentacion de mimascota [ 735
Accesorios para alimentar a mi mascota [ 45,5
Proteccion a altas temperaturas [ 392
Proteccion de sol y lluvia [ 78,0
0,0 20,0 40,0 60,0 80,0 100,0

Nota. Datos generados por este estudio (2024).
Teniendo en cuenta que se preguntd a la comunidad respecto a las funciones que le gustaria
ver en la casa para perros a base de guadua con un sistema electronico de alimentos, que se ofrece,
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se obtiene un total de 245 hogares encuestados, quienes han seleccionado varias de sus preferencias
de la siguiente manera:

Al 78% equivalente a 191 votantes les parece buena la funcion de “Proteccion de sol y
lluvia” puesto que consideran importante, tomando en cuenta que sus perros estén comodos y
protegidos de dichos elementos.

Respecto a la “Proteccion a altas temperaturas” seleccionada por 96 hogares que conforman
un 39,2%, aunque menos hogares lo consideren una prioridad en comparacién con la proteccion de
sol y lluvia, un namero significativo valora la proteccion contra altas temperaturas, haciendo notar
que existe una preocupacion por mantener fresca a la mascota en climas calidos.

En 114 hogares que conforman un 46,5% desea que la casa para perros incluya accesorios
para alimentar a sus mascotas. Esto sugiere la importancia de la practicidad en la vida diaria por
parte de los duefios frente a sus perros.

Para 180 hogares equivalentes al 73,5% considera esencial un espacio comodo para el
descanso y la alimentacién de sus mascotas. Este factor indica ser una de las prioridades principales
para la calidad de vida de los perros en un hogar.

Respecto a la “Posibilidad de desarme facilmente” existio 115 selecciones correspondientes
al 46,9%. Esto indica la necesidad de movilidad o almacenamiento sencillo al interior de una casa
de habitacion. Contraria equivalencia se presenta en el factor que “No se pueda desarmar
facilmente” puesto que solo 44 hogares en una proporcion del 18% tienen la preocupacion por la
inestabilidad, durabilidad y la seguridad que presta una casa para perros.

68 hogares correspondientes al 27,8% afirman que las casas que han comprado a sus
mascotas, han sido “Solo para el descanso” lo que indica que valoran un espacio dedicado para que
sus perros se relajen.

Ahora bien, 24 hogares equivalentes al 9,8% confirman que las casas que han comprado para
sus perros tienen como uso “Solo la permanencia diurna” haciendo alusién que algunos duefios de
perros tienen otras opciones para el entretenimiento de los perros y otro espacio para su permanencia
en el dia.

Con todo lo antes analizado, se menciona que las preferencias entre hogares varian, pero la
mayoria de los recomendados parecen valorar la proteccion contra el clima (soleado y lluvioso), la
comodidad para sus mascotas y la posibilidad de desamarrar la casa de forma fécil. Esto permite

notar la preocupacion por el bienestar y comodidad del perro en diversas condiciones y proporciona
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una vision util para elaborar y comercializar una casa para perros a base de guadua con un

dispensador electronico de alimentos, que satisfaga al duefio y cese las necesidades de su perro.

4.2 Analisis de 1a demanda

La ELABORACION Y COMERCIALIZACION DE CASAS PARA PERROS A BASE DE
GUADUA CON UN DISPENSADOR ELECTRONICO DE ALIMENTOS es una interaccion del
medio ambiente con la calidez del hogar, dando la experiencia de habitat para los individuos y como
respuesta a la satisfaccion vivenciada este proyecto genera ingresos, cuyo precio dependera del
tamafio, gracias a una serie de factores que condicionan y determinan los gustos, preferencias de
los consumidores, o mismo que su poder adquisitivo o capacidad de compra.

En este contexto podemos afirmar, que la demanda es el proceso mediante el cual se logran
determinar las condiciones que intervienen para el consumo de un bien o servicio, el analisis de este
proyecto cubre no solamente la demanda actual, sino también la proyeccion de consumo que se
puedan estimar (a 05 afios), con base a los datos cualitativos recolectados actualmente, que aportan
nuevas luces a este proyecto.

El anterior andlisis, resulta bastante Gtil para tomar decisiones, permitiendo elaborar casas
para perros mas ajustadas a las necesidades de los clientes y planear una produccion estratégica del

bien que se ofrece para estimar ganancias que permitan una expansion de este negocio.

4.2.1 Identificacion de caracteristicas de la demanda

Una vez determinado el segmento de mercado, a nuestros clientes los denominaremos como
“mercado meta” esto, en palabras de DIANA M GONZALEZ SALAZAR (2007) es por ello que se
procede a determinar las caracteristicas de la demanda, siendo esto, el célculo de la cantidad del
producto que desean comprar los interesados. Francisco Coll Morales (2021).

Frente a las CASAS PARA PERROS REALIZADAS A BASE DE GUADUA, CON UN
DISPENSADOR ELECTRONICO DE ALIMENTOS, se ha tomado de la encuesta realizada, los
siguientes aspectos, como caracteristicas de la demanda:

1. GUSTOS Y PREFERENCIAS DEL CONSUMIDOR: Es un aspecto muy particular

de cada cliente, sin embargo, gracias a la encuesta realizada se evidencia que el producto a ofrecer
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es del agrado de 205 hogares de 246 hogares encuestados, equivaliendo esto al 83,3%, siendo mas
de la mitad de hogares encuestados.

Lo anterior, es guia para elaborar el producto, puesto que entre los gustos y preferencias de
los clientes estan: “Proteccion de sol y lluvia; Que se pueda desarmar facilmente; Accesorios para
alimentar a mi mascota; Un espacio comodo para descanso y alimentacion de mi mascota”.

2. PRECIO: El producto a ofrecer, dada a sus caracteristicas fisicas antes descritas, se
estima en un precio de QUINIENTOS OCHENTA MIL PESOS M/C ($580.000). Precio comodo
para los clientes, dado a la solucion a necesidades que el cliente posee por las utilidades ofrecidas
mencionadas con anterioridad y totalmente innovador a los productos que ofrece la competencia
indirecta, cuyos productos resultan con un precio similar sin cumplir con las funciones que se ofrece.

Lo anterior, permite deducir que a menor precio de las casas para perros a base de guadua
con un dispensador electronico de alimentos, mayor sera la cantidad a demandar.

3. LUGAR: La elaboracion y comercializacion de LAS CASAS PARA PERROS A
BASE DE GUADUA, CON UN DISPENSADOR ELECTRONICO DE ALIMENTOS, tiene una
ubicacion estratégica, de conformidad al Decreto 1077 del 2015:

“(...) Areas de actividad industrial. Zonas rurales suburbanas y rurales no suburbanas del
territorio municipal o distrital en las cuales se permite la parcelacion del suelo para la localizacion
de establecimientos dedicados a la produccion, elaboracion, fabricacion, preparacion,
recuperacion, reproduccion, ensamblaje, construccion, reparacion, transformacion, tratamiento,
almacenamiento, bodegaje y manipulacion de materias destinadas a producir bienes o productos
materiales. Se excluye de esta definicion las actividades relacionadas con la explotacion de
recursos naturales y el desarrollo aislado de usos agroindustriales, ecoturisticos, etnoturisticos,
agroturisticos, acuaturisticos y demas actividades analogas que sean compatibles con la vocacién
agricola, pecuariay forestal del suelo rural ¢(...) .

De acuerdo a lo anterior, la Alcaldia de Pasto (2015) mediante el Plan de Ordenamiento
Territorial para el afio 2015, plantea que en los corredores suburbanos se permitira el desarrollo de
actividades con restriccion de uso, intensidad y densidad. Ademas define las unidades minimas de
actuacion en funcion de las determinantes ambientales, zonas y unidades territoriales, para el uso

industrial, vivienda campestre y proyectos comerciales e industriales.
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Es por ello que su establecimiento seré en el corregimiento de Catambuco, dado que en una
zona central, residencial, productora y comercial. Iguales beneficios aporta el hecho de tener vias
de acceso adecuadas que permitan un mejor servicio de transporte.

4. INGRESOS DEL CONSUMIDOR: Dentro de la encuesta realizada, se preguntd
respecto al valor de ingresos mensuales en el hogar, entendiendo que para el afio 2023 el salario
minimo mensual legal vigente en Colombia es la suma de UN MILLON CIENTO SESENTA MIL
PESOS M/C ($1.160.000). Los rangos con mas alta seleccion por parte de los hogares son: De 1 a
2 SMMLYV en 150 hogares, equivaliendo al 61%; De 2 a 3 SMMLYV en 60 hogares, equivaliendo al
24,4% y finalmente de 3 a 4 SMMLYV en 21 hogares, equivaliendo al 8,5%.

Entre las ventajas que se resalta, es que la casa tiene una durabilidad de mas de 50afios y en
cuanto al dispensador, se requeriria un servicio técnico cada 05 afos, ello arroja que en mencionado
tiempo solo se compre una vez para cada mascota en el hogar.

5. TAMANO DE LA POBLACION: Como se escribid anteriormente, segiin el DANE
(2018) el censo de la poblacion por hogares corresponde a 113.732, en San Juan De Pasto (N), de
los cuales 06 de cada 10 tienen una mascota, es decir que, 68.239 hogares son el mercado potencial,
con tendencia de aumento que permitira el incremento de la demanda.

4.2.2 Calculo y proyeccion de la demanda

Con fundamento en la investigacion de mercado realizada, se puede afirmar que hay una
aceptabilidad de compra de la casa elaborada a base de guadua, con un dispensador electronico de
alimentos, teniendo como referencia lo establecido en las siguientes tablas, asi:

Tabla 22

Célculo de la Demanda

PRIMER ANO
Hogares que aceptan la casa 83,3%
Poblacion total 68.239 | HOGARES
Muestra representativa 246 |[HOGARES
Nivel potencial 56.843

Nota. Datos generados por este estudio (2024)
Para establecer los valores consignados en la tabla No. 22, se recopila lo suministrado en la
encuestas realizadas en la ciudad de Pasto (N), aclarando como panorama comercial, un nivel

potencial de mercado de 56.843, en la cual se determiné que en un porcentaje del 83,3%
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pertenecientes a 205 hogares si comprarian la casa para perros a base de guadua con un dispensador
electronico de alimentos y con un porcentaje del 16,7% que comprenden a 41 hogares no
comprarian el producto ofrecido.

Lo que indica que este producto tendra una alta demanda en el comercio, ademéas cumple
con las expectativas de los clientes y por su funcionalidad permite que las personas logren cumplir
sus objetivos diarios. En un porcentaje del 16,7% se encuentran los hogares gque no comprarian este
producto ofrecido, por ende se deben realizar estrategias las cuales permitan poder satisfacer las
necesidades de estos clientes para brindarles una solucion y posteriormente sean un mercado

potencial.

Tabla 23
Cifra del Indice de Crecimiento Poblacional

PROYECCION A CINCO (05) ANOS

INDICE DE CRECIMIENTO

p 1%
POBLACIONAL segun el DANE 2023

Nota. Datos tomados de DANE (2023).

Tabla 24

Proyeccién de la Demanda
INCREMENTO ANUAL HASTA EL ANO 2028
ANO INCREMENTO | TOTAL
ler afio 568 57.411
2do afio 574 57.986
3ro afio 580 58.565
4to afio 586 59.151
5to afio 592 59.743
TOTAL 597 60.340

Nota. Datos generados por este estudio (2024).

Lo graficado en la Tabla No. 23, corresponde al indice De Crecimiento Poblacional (ICP)
elaborado por el DANE (2023) especificando que para el afio 2023 es del 1%, realizando la
proyeccion a 05 afios, el porcentaje de incremento hasta el afio 2028 seria de 597 hogares, para un
total de 60.340, cifra que en comparacion al afio 2018 tiene un incremento de 3.497 hogares,
reflejados en la Tabla No. 24. Resultando estos valores positivos para la ejecucion del presente plan

de negocios.
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Tabla 25
Unidades elaboradas anualmente
UNIDADES ELABORADAS
Casas mensuales 100
Casas anuales 1200
56.843 100%
1200 X
X= 0,0211

Nota. Datos generados por este estudio (2024).

Para cubrir la demanda proyectada y permanecer en el mercado, segun la Tabla No. 25, se
elaborard 100 casas mensuales resultando 1.200 casas anuales, lo que equivale al 0,0211%
correspondiente al mercado potencial. Esto debido a que el proceso de produccion como se tiene

previsto en costos y tiempos.

4.3Analisis de la competencia
la casa para perros, a base de guadua con un dispensador electrénico de alimentos no tiene

una competencia directa en la ciudad de Pasto, lo que hace que este producto sea una innovacion
en el mercado.

Las tiendas que ofrecen casas para mascotas en esta ciudad son de otros materialesy solo
cumplen con una sola funcionalidad que es brindarle un espacio de comodidad y descanso al
canino, mientras que la casa para perros, a base de guadua con un dispensador electrénico de
alimentos la cual se ofrecera en esta ciudad contard con una multifuncionalidad lo que mejora las
condiciones de vida para la mascota debido a que les brindara un lugar de descanso comodo y
amplio, ademéas de brindarle el alimento a las horas preestablecidas. Cabe resaltar que este
producto al ser innovador y acorde a las investigaciones en el mercado, las cuales se realizaron en
tiendas de mascotas de esta ciudad, no se encontrd un producto que ofrezca las mismas
funcionalidades, permitiendo asi que el producto tenga un valor agregado y logre entrar en el

mercado a competir con los ya existentes.
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En un principio se tiene en cuenta la ciudad de Pasto como sede de elaboracion y
comercializacién de la casa para perros, a base de guadua con un dispensador electrénico de
alimentos, sin embargo este producto debido a su innovacion puede competir en un futuro a nivel
Nacional e Internacional, debido al valor agregado que posee y la falta de competencia directa
que tiene por su originalidad.

4.3.1 Identificacion de caracteristicas de la oferta

La oferta en la industria y comercializacion de casas para perros es muy amplia a tal punto
que se encuentra en el mercado casas de plastico, madera, pvc, entre otros materiales, las cuales
ofrecen para estas mascotas un lugar donde se puedan encontrar a gusto y tengan un espacio en los
hogares, sin embargo a pesar que se encuentra una diversidad de estos productos en el mercado no
hay una competencia directa para la casa para perros, a base de guadua con un dispensador
electronico de alimentos, el cual es un producto innovador por las multiples funciones que le
ofrece tanto al que compra la casa como para su mascota. Ademas se debe tener en cuenta que la
casa para perros, a base de guadua con un dispensador electronico de alimentos es un producto que
contribuye con el cuidado del medio ambiente lo que genera un factor positivo para este. Con lo
anterior se puede concluir que el producto ofrecido al ser innovador, y al no tener una competencia
directa se puede determinar un precio el cual genere un beneficio tanto para el cliente como para
la empresa elaboradora y comercializadora, ademas de esto establecerse como un negocio
innovador en el mercado.

4.3.2 Calculo y proyeccion de la oferta

La casa para perros, a base de guadua con un dispensador electronico de alimentos, es un
producto el cual se pretende introducir al mercado industrial y comercial como INNOVADOR,
cumpliendo con unas caracteristicas generales en las cuales se resalta la importancia en el cuidado
del medio ambiente y el cuidado hacia las mascotas, por ser elaborado con un material natural e
innovador que es la guadua y tener como accesorio un dispensador electrénico recubierto con
plastico reciclado.

Se genera con este producto, como ya se dijo, un impacto positivo a la conservacion del
medio ambiente, particularmente brinda una alimentacion oportuna a las mascotas, comodidad en

su descanso Y los protege de la lluvia 'y el sol. Por cumplir con los siguientes parametros:
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4.3.2.1 Fortalezas del producto: Casa para perros, a base de guadua con un

dispensador electronico de alimentos.

¥

El objetivo principal del producto es permitirle al duefio de la mascota realizar sus
actividades cotidianas con una mayor tranquilidad conociendo que su mascota esta
comoda y recibe una alimentacién oportuna.

Es un producto innovador en el campo ambiental y tecnoldgico.

Ofrece un espacio comodo y acogedor para su mascota.

No tiene competencia directa

Brinda a horas determinadas el alimento necesario para la mascota

4.3.2.2 Debilidades del producto: Casa para perros, a base de guadua con un

dispensador electronico de alimentos.

¥

¥

¥

El producto que se ofrecera en el mercado, no es conocido por los clientes.
El alto costo de produccion, genera que se ofrezca el producto con un precio alto.
Precios econdmicos en los productos que ofrece la competencia indirecta.

4.3.2.3 Oportunidades del producto: Casa para perros, a base de guadua con un

dispensador electronico de alimentos.

El producto a ofrecer en el mercado, es innovador y contribuyen con el cuidado del medio

ambiente, lo que contribuye con el crecimiento municipal, departamental y nacional.

¥

Este producto al utilizar materiales como lo son la guadua y plastico reciclado, hace
que se incluya en el mercado como un producto de innovacion y contribuyente en el
cuidado del medio ambiente.

La comercializacion de este producto es local, sin embargo por sus funcionalidades
puede expandirse a otros mercados a nivel nacional e internacional.

El posicionamiento en el mercado tras ofrecer un producto innovador puede ser
Optimo en el crecimiento de la empresa industrial y comercial.

4.3.2.4 Amenazas del producto: Casa para perros, a base de guadua con un

dispensador electronico de alimentos.

¥

Produccion de productos similares, con una reduccion en precios, por empresas
locales 0 nacionales.
Incremento en los impuestos

La economia del pais.
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En conclusién, en la ciudad de Pasto (N) no hay un producto similar al que se ofrece en este
Plan de Negocios, que cumpla con las caracteristicas de elaboracion en su totalidad, tales como:
Material, accesorios y funcionalidad, generando que no exista hasta el momento una competencia
directa y por este motivo, no se tendra en cuenta el calculo y proyeccion de la oferta.

4.4 Determinacion del mercado insatisfecho

Dado que la casa para perros, a base de guadua con un dispensador electrénico de
alimentos, llega al mercado como un producto totalmente innovador, frente al cual no hay
competencia directa en la ciudad de Pasto (N), el nivel potencial el cual corresponde a 56.843
hogares y la elaboracion anual a 1200 , obteniendo un resultado de 0,0211% el cual es la Demanda
Potencial..

Esta Demanda Potencial, genera una gran oportunidad para la elaboracion y
comercializacion de casas para perros, a base de guadua con un dispensador electronico de
alimentos, llevandonos a elaborar y ejecutar estrategias para su elaboracion, produccién en masa y
comercializacién, que permitan mostrar y difundir el servicio con el producto que se ofrece y abrir
espacio en el mercado regional.

Una vez el producto esté posicionado y sea reconocido, la oferta se ira aumentando
gradualmente.

4.5 Estrategias de mercadeo

Guaduhogar entra a un mercado con un producto innovador y no tiene un reconocimiento,
es por esto que debera realizar unas estrategias de mercado las cuales llamen la atencion del cliente
potencial, segun Kotler y Armstrong (2012):

El marketing debe entenderse no en el sentido arcaico de realizar una venta (“hablar y
vender”), sino en el sentido moderno de satisfacer las necesidades del cliente. Si el mercadologo
entiende bien las necesidades del consumidor; si desarrolla productos que ofrezcan un valor superior
al del cliente; y si fija sus precios, distribuye y promueve de manera eficaz, sus productos se
venderan con mucha facilidad (p.5)

Dicho lo anterior el producto que se ofrecerd, contribuira con el cuidado a las mascotas, tanto
en la alimentacion oportuna y en un lugar comodo donde pueda descansar, esto permitira que el
cliente pueda realizar sus actividades cotidianas satisfactoriamente. Dadas las caracteristicas y
encontrada la necesidad del producto para los clientes, se establecen unas estrategias de mercado

para ofertar el producto los cuales son:
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» Promocion del producto mediante medios de comunicacion:la casa para perros, a
base de guadua con un dispensador electronico de alimentos, sera ofertada mediante
publicidad radial y de television, para ello se utilizaran las emisoras radiales:
Tropicana y Radio Uno, referente a la Television se utilizara el canal CNC y
Telepasto, con la finalidad de tener una mayor audiencia y que el producto sea
reconocido por los clientes potenciales de la ciudad de Pasto.

% Promocion del producto mediante redes sociales: Hoy en dia los medios de
comunicacion social o medios sociales, son los principales medios los cuales usan
las personas para comunicarse, comprar, observar publicidad de productos,
investigar el mercado. Es por esto que la casa para perros, a base de guadua con un
dispensador electronico de alimentos, se ofertara por redes sociales como lo son:
Facebook, Twitter, Instagram, Whatsapp, pagina web de la empresa, con el objetivo
que el producto sea distinguido a nivel local.

» Promocion del producto mediante tiendas fisicas: Para la comercializacién de la casa
para perros, a base de guadua con un dispensador electronico de alimentos,
Guaduhogar tendra una tienda fisica para dar reconocimiento tanto a la empresa
como al producto y ofrecer atencién de calidad a los clientes. Ademas, se formaréan
alianzas con empresas de la ciudad de Pasto que comercializan productos para
mascotas, para que las casas para perros estén disponibles en sus estantes y sean
reconocidas por los clientes que visitan estas tiendas.

» Promocion del producto mediante flyer publicitario: Se entregaran tarjetas y volantes
Ilamativos en las zonas comerciales de la ciudad de Pasto, para que los clientes
potenciales puedan ubicar con facilidad las instalaciones donde se ofrece la casa para
perros, a base de guadua con un dispensador electrénico de alimentos.

Con los anteriores medios publicitarios se logrard una efectividad con las estrategias de
marketing, permitiendo asi que el producto se posicione en el mercado, y tras las ventas realizadas

por éste, haya un crecimiento de la empresa productora y comercializadora.



4.6 Presupuesto de la mezcla de mercadeo

Tabla 26

Estrategia en el presupuesto de la mezcla de mercadeo anual
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ESTRATEGIA DE MERCADEO O PUBLICIDAD PARA LA ELABORACION Y COMERCIALIZACION
DE CASAS PARA PERROS, A BASE DE GUADUA CON UN DISPENSADOR ELECTRONICO DE

ALIMENTOS
CANTIDAD
ESTRATEGIA DE | CANTIDAD DE VALOR
MERCADEO DIAS AL MES FRELIC DD UNITARIO VIAHEIR TOUAL
DIARIA

Medios de Comunicacion Mensual
Tropicana 15 dias 15 cufias $ 86.485 $ 1.297.275
Radio Uno 15 dias 15 cufias $ 86.485 $ 1.297.275
CNC 3 dias 2 veces $ 500.000 $ 3.000.000
Telepasto 3 dias 2 veces $ 500.000 $ 3.000.000

Redes Sociales
Facebook 30 dias Permanente $ - $ -
Instagram 30 dias Permanente $ - $ -
Whatsapp 30 dias Permanente $ - $ -
Péagina Web 30 dias Permanente $  1.200.000 $ 1.200.000

Flyer Publicitario
Tarjetas X . L

1000 unidades 20 dias 500 diarias $ 47.000 $ 470.000
Volantes X . .

1000 unidades 20 dias 500 diarias $ 47.000 $ 470.000
TOTAL IMES |- $  2.466.970 $  10.734.550

Nota. Datos generados por este estudio (2024).
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5. Plan de operaciones

5.1 Ficha técnica de productos y/o servicios

Tabla 27
Ficha técnica de servicios para la elaboracion y comercializacion de casas para perros, a
base de guadua con un dispensador electronico de alimentos

FICHA TECNICA DE SERVICIOS

PLAN DE NEGOCIOS PARA LA ELABORACION Y COMERCIALIZACION
DE CASAS PARA PERROS, A BASE DE GUADUA CON UN DISPENSADOR
ELECTRONICO DE ALIMENTOS

Denominacion del bien CASAS PARA PERROS
Denominacion técnica del bien CASAS PARA PERROS
Ubicacién del proyecto CATAMBUCO
CARACTERISTICAS DETALLADAS
Adquisicion del producto DIFERENTES PROVEEDORES
Despacho del producto FISICO — COMPRA ENTREGA
Ensamble N/A

Nota. Datos generados por este estudio (2024).

5.2 Localizacion e identificacion del tamaiio del negocio

5.2.1 Localizacion Del Negocio

La empresa elaboradora y comercializadora de casas para perros, a base de guadua con un
dispensador electronico de alimentos, estara ubicada en la Republica de Colombia, en el
departamento de Narifio, con mas exactitud en las zonas industriales del municipio de Pasto de
acuerdo lo estipulado segun el POT (2015):

“(...) Corredor vial suburbano en suelo rural de desarrollo restringido para los usos
comercial y agroindustrial via Paso Nacional por Pasto en el sector de Jamondino con una
extension de 41.2 hectareas, ocupando 300 metros al lado y lado de via contados después de la faja
de retiro establecida para las vias de primer orden. Se localiza entre las abscisas 5+100 a la abscisa
6+500 (...)”

El POT define las unidades minimas de actuacion en funcion de las determinantes
ambientales, las zonas y unidades territoriales que diferencian la actuacién para Uso Industrial,

vivienda campestre y proyectos comerciales e industriales en corredor suburbano. (p. 725).
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Para este proyecto se tomara a los corregimientos de Catambuco y Obonuco por su cercania

a la ciudad de Pasto la cual sera la sede de comercializacién del producto.

Figura 23
Ubicacion geogréfica del departamento de Narifio en la Republica de Colombia

Nota. La figura muestra departamento de Narinio. Fuente: Google (2023).

Figura 24

Nota. La figura muestra municipio de Pasto. Fuente: Google (2023).
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Para determinar la localizacion mas factible para la produccion de la casa para perros, a base

de guadua con un dispensador electronico de alimentos entre estos dos corregimientos se realiza una

matriz de evaluacion, la cual valora puntos criticos como lo son:

*

w

w

"

Arrendamiento

Costo de servicios
Disponibilidad de Mano de Obra
Disponibilidad de Materia Prima
Impuestos

Medios de Transporte

Vias de acceso

Ademas de conocer estos puntos criticos, se le determina una ponderacion, a la cual se le

dan unos porcentajes de importancia para cada uno de ellos, de acuerdo con el criterio del grupo de

trabajo. Esto se presenta con la finalidad de tener una puntuacion de cada uno de los corregimientos

y asi escoger el mas iddneo para que esté ubicada la empresa elaboradora y comercializadora de

casas para perros, a base de guadua con un dispensador electronico de alimentos.
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Tabla 28

Matriz de evaluacion cuantitativa

MATRIZ DE EVALUACION CUANTITATIVA PARA LA LOCALIZACION DE
LA EMPRESA ELABORADORA Y COMERCIALIZADORA DE CASAS PARA PERROS, A BASE DE GUADUA/
CON UN DISPENSADOR ELECTRONICO DE ALIMENTOS

FACTORES ~ CATAMBUCO ~ DBONUCO )

CRITICOS PONDERACION CALIFICACION PUNTUACION CALIEICACION PUNTUACION

Arrendamiento 15% 9 1.35 8 1.2

Costo de servicios 15% 7 1.05 7 1.05

Disponibilidad de

Mano de Obra 10% 8 0.8 8 0.8

Disponibilidad de

Materia Prima 15% 5 0.75 4 0.6

Impuestos 506 3 0.15 3 0.15

Medios de

Transporte 20% 10 ’ ° +8

Vias de acceso 20% 8 1.6 8 1.6
Total 100% 7.7 7.2

Nota. Datos generados por este estudio (2024).

De acuerdo con la matriz de evaluacion cuantitativa, el corregimiento de Catambuco tiene
la mayor puntuacion con 7.7 en los factores criticos, por ende sera la localizacion de la empresa
elaboradora y comercializadora de casas para perros, a base de guadua con un dispensador
electronico de alimentos, ademas de lo anterior, tiene una facil accesibilidad debido a sus buenas
vias, hay varios medios de transporte y sobre todo no es muy retirado de la ciudad de Pasto la
cual serala zona de comercializacion del producto.

Localizacién de la empresa elaboradora y comercializadora de casas para perros, a base de

guadua con un dispensador electronico de alimentos, en el corregimiento de Catambuco.
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Figura 25

Ubicacion del corregimiento de Catambuco

Centro . Cultural 4
Pandiaco, Museo D 3 :

Centro,.Comer
Unicentro.f

aquillo

1 FEERNANDO

Filadelfia vocondino

Catambuco
~

A S Cruz'de Santa Barbara
SN ~ Amarillo
25 S— San Joseé

PLEVEIEE

Nota. La figura muestra Ubicacion del corregimiento de Catambuco. Fuente: Google

(2023).

La empresa elaboradora y comercializadora se localizara en el corregimiento de Catambuco
el cual posee una resefia histérica la cual determina que fue fundado en el afio de 1816, y tras el
Acuerdo 06 del 21 de diciembre de 1953 le otorga el nombre de Corregimiento, por parte del
Consejo Municipal de Pasto, esta ubicado a 5 Km del municipio de Pasto hacia el sur, la temperatura
promedio es de 12°C, con una altitud de 2800 m.s.n.m. Posee una poblacion de 20000 habitantes,
cuenta con 21 veredas, sus actividades econdmicas las cuales son sus principales fuentes de ingreso
son: Agricultura, explotacion pecuaria, gastronomia, presencia en el sector de empresas
industriales, comercio mediante almacenes, ferreterias, tiendas, restaurantes. En el ambito cultural
sus fiestas patronales son el 20 de enero, y las fiestas de la Virgen de Guadalupe el 12 de diciembre,
en estas fechas este corregimiento decora sus calles y celebra estas fiestas mediante manifestaciones
y expresiones culturales, esto atrae a las personas de la ciudad de San Juan de Pasto y las de los
alrededores de este corregimiento a compartir y disfrutar de estas fiestasy generar una economia
positiva para los habitantes de este corregimiento por estos eventos presentados (Alcaldia de Pasto,
2019).
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Ademas de lo anterior contard con una facilidad de transporte desde la ciudad de Pasto,
debido a que cuenta con un transporte publico 6ptimo con 2 rutas las cuales son C6 y E5 del SETP
(Servicio Estratégico de Transporte Publico) y el transporte de taxis colectivos.

En conclusién la empresa elaboradora y comercializadora de casas para perros, a base de
guadua con un dispensador electronico de alimentos, estard ubicada en un sitio estratégico del
corregimiento de Catambuco, con la finalidad de facilitar la producciéon y su comercializacion tanto

para la ciudad de Pasto, como para los clientes que van a adquirirla en las instalaciones.

5.2.2. Identificacion Del Tamaiio Del Negocio

la empresa elaboradora y comercializadora de casas para perros, a base de guadua con un
dispensador electronico de alimentos, tendra en cuenta para el distintos factores y elementos para el
tamafio del negocio, entre los que encontramos la aceptacion del producto mediante el estudio de
mercado realizado con anterioridad, en donde segun la Tabla No. 22, podemos apreciar el nivel de
aprobacion, el cual corresponde a un 83,3%, perteneciente a 56.843 hogares, de la poblacion total
que corresponde a 68.239 hogares. Igualmente se tiene en cuenta el estudio de proyeccion de
demanda previamente realizado en la Tabla No. 24, en donde se puede determinar que para cubrir
la demanda proyectada y permanecer en el mercado, se elaboraran 100 casas mensuales y

anualmente 1.200 casas, lo que equivale al 2,11% del mercado potencial.

También se crearan estrategias tanto para la linea de elaboracion como para el tema de
comercializacion, esto con la finalidad de que el producto entre al mercado y sea reconocido a nivel
local, y que, mediante las ventas por un equipo capacitado para esta funcion, se logre el crecimiento

satisfactorio de la empresa.

5.3 Descripcion de procesos de produccion, ventas y servicios

la empresa elaboradora y comercializadora de casas para perros, a base de guadua con un
dispensador electrénico de alimentos, realizara los siguientes procesos para ofertar en el mercado
un producto innovador y de calidad:

5.3.1 Elaboracion de casas para perros, a base de guadua con un dispensador electronico

de alimentos.
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Figura 26
Flujograma del proceso de produccion, ventas y servicios.
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Nota. Datos generados por este estudio (2024).

Como se muestra en la imagen anterior, para elaborar y comercializar la casa para perros a
base de guadua con dispensador electronico de alimentos, se debe realizar lo siguiente:
El primer paso para realizar este proceso se debera comprar y transportar la materia prima y
el material indirecto a la zona de elaboracion.
Una vez encontrados los materiales en la zona de elaboracion, las personas que fabrican la
casa realizaran el siguiente proceso:
» Limpiar la guadua con una franela.
» Impermeabilizar la guadua con el impermeabilizante correspondiente con una brocha, esta
actividad la realiza 2 veces.
»  Se deja secar la guadua en un lugar seco, durante un dia.
» Lacasa consta de 3 partes, las cuales corresponden a la base, estructura y techo.
»  Se realizan los respectivos cortes de la guadua para la elaboracion de la casa.
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» La base se elabora de guadua, tendra cuatro soportes los cuales estaran hechos de cemento y

guadua, esto se realiza con la finalidad de que la base no toque el suelo y su humedad.

» Laestructura de la casa, tendra sus columnas y paredes de guadua, para que sea mas comodo

y agrado de la mascota se la forra con espuma y tela.

» El techo serd de un material que contribuya al cuidado del medio ambiente, en este caso se

usaran tejas de plastico reciclable.

* Una vez tenida estas 3 partes de la casa, se empieza la union de estas con tornillos, varillas.

»  Cuando estén unidas estas partes se pintara la casa, con el color escogido previamente.

v  Se deja secar la pintura durante 1 dia

» Después de que esté seca la pintura de la casa, se colocara el dispensador de alimentos, el

cual estara ubicado en un lugar estratégico para que no cause un dafio en la estructura de la casa.
5.3.2 Comercializacion de casas para perros, a base de guadua con un dispensador

electronico de alimentos.

Una vez culminado el proceso de elaboracion, las casas seran transportadas a la zona de
comercializacién, la cual con las respectivas estrategias de mercado mediante redes sociales y
tiendas fisicas ofreceran el producto al mercado potencial. El talento humano que se encargara de
las ventas del producto deberd estar previamente capacitado en atencion al cliente, porque dependera
de ellos que el producto sea conocido y que las ventas sean efectivas, con la finalidad de contribuir

en el crecimiento de la empresa.
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5.4 Distribucion fisica e ingenieria del proyecto

5.4.1 Infraestructura

Figura 27
Distribucion de planta

: Elaboracion Secado

Nota. La figura muestra Distribucion de planta

la empresa guaduhogar cuenta con 04 areas, de las cuales, el cliente al llegar se encuentra
con la area comercial donde encontrara el producto terminado exhibido en estantes, vitrinas y los
puntos de pago. La area administrativa que sera a puerta cerrada ya que estara la informacion legal,
financiera y contable de la empresa, con activos fijos como computadores, escritorios, archivadores,
telefonia. En el area de elaboracién se encontraré la maquinaria de medicidn, corte, impresora 3d,
materiales directos e indirectos, herramientas, sumando un disefio de control de ruidos, finalmente
el area de secado cuenta con varios canales de salida de aire y una puerta trasera que permita
ventilacion y salida del producto terminado, en esta area se encontrara pintura y los debidos

materiales, estantes para secado del producto, cronémetros.



5.5 Necesidades y requerimientos

Tabla 29
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Costos de la elaboracién de casas para perros a base de guadua, con dispensador de

alimentos

ALIMENTOS

COSTOS DE LA ELABORACION DE CASAS PARA PERROS A BASE DE GUADUA, CON UN DISPENSADOR DE

MANO DE OBRA

COSTOS INDIRECTOS DE FABRICACION

MATERIA PRIMA MATERIAL MANO DE OBRA
DIRECTA
INDIRECTO. INDIRECTA OTROS CIF
- Operario en elaboracion : L .
Guadua angustifolia kunt de la casa - Tornillos - Disefiador Industrial - Cortadora
- Esterillas de guadua ) Torn|.||'os de - Jefe de Produccion - Pulidora
expansion
- Listones de guadua - Tuercas - Ensambladora
- Tejas - Arandelas - Cortador laser
- Dispensador de comida - Varila - Martillo
roscada
- Puntillas - Metro
- Llave hexagonal
para tuercas
- Taladro

- Destornilladores

- Arrendamiento

- Servicios Publicos
- Depreciacion
Activos

- Impuestos

- Gatos
administrativos en
ventas

- Publicidad

- Asesor en Ventas
- Papeleria

- Servicios transporte
de domicilio

- Impuestos
- Arrendamiento
- Servicios Publicos

Nota. Datos generados por este estudio (2024).

5.6 Plan de produccion u operacion

De acuerdo con los estudios de mercado y demanda antes realizados, se determina

que el mercado potencial de las casas para perros, a base de guadua con un dispensador

electronico de alimentos en su totalidad es de 56.843 hogares, de los cuales se ofertara en

el mercado 1.200 casas anuales, con el fin de satisfacer las necesidades de los clientes, y

lograr avanzar con el crecimiento de la empresa elaboradora y comercializadora.

Tabla 30
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Plan de Produccién

CANTIDAD DE CASAS PARA PERROS, A BASE DE GUADUA CON UN
DISPENSADOR ELECTRONICO DE ALIMENTOS.

TEMPORALIDAD No. DE CASAS
ANUAL 1200
MENSUAL 100
DIARIA 3,4

Nota. Datos generados por este estudio (2024).

Tabla 31
Materiales implementados
PARA LA ELABORACION DE UNA (01),CASA PARA PERROS, A BASE DE GUADUA CON UN
DISPENSADOR ELECTRONICO DE ALIMENTOS, SE REQUIERE
VALOR

MATERIALES CANTIDAD UNITARIO VALOR TOTAL
Guadua 5 unidades $10.000 $50.000
Dispensador de Alimentos 1 unidad $200.000 $200.000
Varilla Roscada x 1 Metro 5 unidades $3.900 $19.500
Tuercas 1 docena y media $94 $1.692
Arandelas 1 docena y media $ 148 $2.664
Tornillos 4 docenas $ 100 $4.800
Cemento 3 kilos $2.800 $8.400
Arena 3 Kilos $ 700 $2.100
Lija 4 unidades $2.000 $8.000
Techo Plastico Reciclado 1 Unidad $40.000 $40.000
Pintura Ya $ 15.000 $15.000
Impermeabilizante Ya $18.847 $18.847
TOTAL $ 371.003

Nota. Datos generados por este estudio (2024).

Como se muestra en la anterior tabla, se encuentran los materiales para la elaboracion de
la casa para perros, a base de guadua con un dispensador electronico de alimentos, una vez se tenga
el producto terminado, pasara a la zona de comercializacién donde mediante los diferentes medios

estratégicos de venta se lanzara al mercado.
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6. Aspectos organizacionales
Guaduhogar, cuenta con aspectos organizacionales mediante la implementacion de
procesos de comercializacion, reflejados en un adecuado reglamento, manuales, tramites legales,
con la finalidad de realizar una planeacion asertiva que permita involucrarse y permanecer en el

mercado.

6.1 Estructura organizacional

6.1.1 Mision

Guaduhogar, produce y comercializa casas para perros a base de guadua con un dispensador
electronico de alimentos permitiendo fusionar el habitat de los animales con la calidez de un hogar

para transformarlo en cuidado a las mascotas, gracias a las funcionalidades que ofrece

El producto al ser realizado con guadua contribuye con el cuidado del medio ambiente y
garantiza su durabilidad en el tiempo, gracias a su disefio practico e innovador permitiendo que las
mascotas y sus duefios compartan tiempo de calidad dejando a un lado los habitos cotidianos que lo

impiden.

El compromiso de Guaduhogar es proporcionar oportunidades de desarrollo en la region,
mediante su practica de elaboracion y comercializacion en tiendas fisicas y virtuales con la primacia
de los valores de responsabilidad, amabilidad y compromiso con calidad para permanecer en el

mercado y ser reconocido a nivel local nacional e internacional.

6.1.2 vision
Guaduhogar, seréd reconocido en el &mbito regional y nacional por ofrecer productos de
alta calidad, siendo amigables con el medio ambiente y de facil acceso para los clientes, siendo

pioneros en fusionar naturaleza y tecnologia al interior de un hogar.
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6.1.3 Organigrama

Figura 28
Organigrama Guaduhogar
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Nota. La figura muestra el Organigrama de Guaduhogar, como una herramienta esencial
que muestra la distribucion de funciones y responsabilidades dentro de la empresa. Fuente:

Elaboracion propia (2024).

6.2 Descripcion de funciones
A continuacion, se ofrece una descripcion detallada de las actividades correspondientes a

cada cargo y servicio definidos en el organigrama, de la siguiente manera:



Tabla 32

Manual de Funciones del Gerente
Nombre del cargo: Gerente
Dependencia: Direccion General
Nivel Jerarquico: Directivo
Nimero de cargos: Uno

Descripcion Genérica

Es responsable del correcto funcionamiento, direccion, coordinacion y

organizacion de la empresa Guaduhogar.

Descripcion especifica / Funciones

1.

Representar a la empresa en procesos comerciales, ante instituciones
gubernamentales y demas actividades referentes a su cargo.

Planear, tomar decisiones y ejecutar acciones para cumplir metas que
contribuyan con el crecimiento y buen desarrollo de la empresa.
Administrar y gestionar el presupuesto con la finalidad de obtener una
mayor ganancia.

Presentar informes de gestion periddicamente ante la junta directiva.
Dirigir, motivar y supervisar a los empleados en el cumplimiento de sus

funciones con el fin de tener un crecimiento de la empresa.

PERFIL O EXPERIENCIA REQUERIDA

1. Administrador de Empresas y estudios afines para el cargo.

2. 2 afos en Cargos Administrativos - Directivos

Nota. Datos generados por este estudio (2024).
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Tabla 33

Manual de Funciones del Contador

Nombre del cargo: Contador
Dependencia: Direccion Contable
Nivel Jerarquico Ejecutivo
Numero de cargos: Uno

Cargo del jefe inmediato: Gerente

Descripcion Genérica

Manejar la contabilidad, preparar documentos financieros y tributarios, velar por

los recursos financieros de la empresa Guaduhogar.

Descripcion especifica / Funciones

1. Elaborar y ensefiar los Estados Financieros.

Realizar y exponer informes financieros y tributarios.
Hacer los diferentes presupuestos y costos de la empresa.
Elaborar y presentar las declaraciones de impuestos.

Analizar los registros contables

A

Encargarse de la ndmina de empleados.

PERFIL O EXPERIENCIA REQUERIDA

1. Contador publico titulado

2. Dos afios en cargos contables y financieros

Nota. Datos generados por este estudio (2024).




Tabla 34

Manual de Funciones de la Secretaria Auxiliar Contable
Nombre del cargo: Secretaria Auxiliar Contable
Dependencia: Contable y Administrativa
Nivel Jerarquico Ejecutivo
Numero de cargos: Uno
Cargo del jefe inmediato: Gerente y Contador

Descripcion Genérica

Apoyar en las areas administrativas y contables, brindarles una atencion optima

a visitantes de la empresa Guaduhogar.

Descripcion especifica / Funciones

1. Atencion de clientes y proveedores presencial, virtual o telefonicamente.

2. Controlar pagos de proveedores, parafiscales, impuestos y tributos.

3. Registrar las facturas de compra de materia prima y venta de producto
terminado.

4. Manejo y control de inventarios, archivos, documentos y agenda.

5. Seguimiento de las cuentas por cobrar.

PERFIL O EXPERIENCIA REQUERIDA

1. Técnico o tecndlogo en contabilidad y/o finanzas

2. 1 afio en cargos de secretaria auxiliar contable

Nota. Datos generados por este estudio (2024).
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Tabla 35

Manual de Funciones de Jefe de Produccion
Nombre del cargo: Jefe de Produccion
Dependencia: Direccion Productiva
Nivel Jerarquico Ejecutivo
Numero de cargos: Uno
Cargo del jefe inmediato: Gerente

Descripcion Genérica

Supervisar que el area de produccion esté funcionando en 6ptimas condiciones,

que el desempefio y manejo de los empleados sea el adecuado.

Descripcion especifica / Funciones

1. Controlar la produccion, almacenamiento, distribucion del producto
terminado.

2. Planear y distribuir las tareas de produccién a cada operario con la finalidad
de mejorar la produccion y obtener mejores niveles de funcionamiento.

3. Inspeccionar el abastecimiento de materia prima para una buena
produccion.

4. Analizar y ejecutar técnicas de mejoramiento en el area de produccion,
cumplir con estandares de calidad.

5. Vigilar el cumplimiento de SST, manual de procesos y practicas de
manufactura.

6. Realizar informes de produccion.

PERFIL O EXPERIENCIA REQUERIDA

1. Estudios relacionados con supervision de la produccion o Ingenieria
Industrial.
2. 1 afio en cargos de manejo de personal de produccion y procesos

productivos.

Nota. Datos generados por este estudio (2024).

90



Tabla 36
Manual de Funciones de Jefe de Comercializacion (Ventas)
Nombre del cargo: Jefe de Comercializacion (Ventas)
Dependencia: Direccion Comercial
Nivel Jerarquico Ejecutivo
Numero de cargos: Uno
Cargo del jefe inmediato: Gerente

Descripcion Genérica

Brindarles una buena atencion a los clientes, supervisar que el area de ventas se

encuentre en Optimas condiciones y que los vendedores presten buena atencion

a los compradores.

Descripcion especifica / Funciones

l.
2.

6.
7.
8.

Atencion al cliente.

Planear, organizar y dirigir las operaciones de ventas ya sean al por mayor o
al detal.

Gestionar y Asignar actividades a los vendedores.

Organizar los productos en el establecimiento con la finalidad de que el
cliente encuentre el producto visualmente atractivo.

Verificar que el inventario se encuentre en buenas condiciones, en un lugar
limpio y ordenado.

Dirigir y evaluar a los vendedores.

Analizar el mercado y realizar estrategias de venta.

Disenar las metas de ventas hasta una determinada fecha.

PERFIL O EXPERIENCIA REQUERIDA

1. Estudios relacionados con el marketing o el area comercial

2. 1 afo en cargos de manejo de personal en el departamento de ventas.

Nota. Datos generados por este estudio (2024).
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Tabla 37
Manual de Funciones de Operario de Produccién
Nombre del cargo: Operario de Produccion
Dependencia: Produccion
Nivel Jerarquico Operativo
Numero de cargos: Uno
Cargo del jefe inmediato: Jefe de Produccion

Descripcion Genérica

Realizar tareas especificas del area de produccion.

Descripcion especifica / Funciones

1.
2.
3.

N o v s

Manipular materia prima, herramientas, maquinas para fabricar el producto.
Realizar las actividades encomendadas por el jefe de produccion.

Verificar que las herramientas, maquinaria o equipos estén en Optimas
condiciones para la fabricacion del producto, si se encuentran en mal estado
informar al jefe inmediato.

Cumplir con el SST, manual de procesos y practicas de manufactura.
Realizar la respectiva inspeccion y control de calidad del producto.
Mantener el area de trabajo limpia y ordenada.

Realizar informes referentes a la produccion de acuerdo con lo solicitado por

el jefe inmediato.

PERFIL O EXPERIENCIA REQUERIDA

Técnico — Tecndlogo en areas de produccion industrial o carpinteria.

1 afio en produccién industrial o carpinteria

Nota. Datos generados por este estudio (2024).
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Tabla 38

Manual de Funciones de Vendedor

Nombre del cargo: Vendedor

Dependencia: Ventas

Nivel Jerarquico Operativo

Numero de cargos: Uno

Cargo del jefe inmediato: Jefe de Comercializacion (Ventas)

Descripcion Genérica

Realizar tareas especificas del area de ventas

Descripcion especifica / Funciones

1.

NSk w N

Optima atencion al cliente.

Cumplir con las metas de ventas.

Cumplir con las actividades que el jefe inmediato le asigno.

Mantener limpia y ordenada el area de trabajo.

Recepcionar las PQRS.

Atencion al cliente de forma presencial, virtual o telefonicamente.
Realizar informes de ventas, de acuerdo con lo requerido por el jefe

inmediato.

PERFIL O EXPERIENCIA REQUERIDA

Técnico — Tecndlogo en mercadeo o estudios afines para el cargo.

2. 6 meses o 1 afio en atencidn al cliente

Nota. Datos generados por este estudio (2024).
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6.3 Normatividad
Con base a la normatividad colombiana, la cual expresa que toda organizacion esta
obligada a tener una normatividad de trabajo, higiene y seguridad industrial. Con el fin de tener un

mayor compromiso, responsabilidad, convivencia laboral, seguridad, etc.

La normatividad en una organizacion es importante puesto que de esta manera se logra
justicia entre empleadores y trabajadores, se reducen inconvenientes en la empresa y se contribuye

a la eficiencia y eficacia del cumplimiento de las metas de la empresa.

6.3.1 Normatividad empresarial (constitucion legal de la empresa)
Un manual de control interno es un documento esencial para establecer politicas,
procedimientos y controles que aseguren la eficiencia operativa, la confiabilidad de la informacion

financiera y el cumplimiento de las leyes y regulaciones aplicables.

De acuerdo con los art.104 y demas del cddigo sustantivo de trabajo vigente, especifica
que toda organizacion “Esta obligada a tener un reglamento de trabajo todo empleador que ocupe
maés de cinco (5) trabajadores de caracter permanente en empresas comerciales, 0 mas de diez (10)

en empresas industriales, o0 mas de veinte (20) en empresas agricolas, ganaderas o forestales”

La normatividad de trabajo busca una igualdad que no afecte los derechos del empleador y
trabajador. Es necesario para resolver los conflictos que se generen dentro de la organizacion
puesto que, si la norma no existiera, no habria ninguna razén para sancionar, debido a que no hay
una norma que regule los actos impropios que se generen dentro de la empresa 0 ampare una

decisién sancionatoria.

6.3.2 Normatividad técnica (permisos, licencias, registros, etc.)
La normatividad técnica es un conjunto de normas con las cuales se busca una regulacion frente
a los derechos y deberes de peticiones, licencias, registros o solicitudes por parte de los
trabajadores o el empleador, la concesion de los permisos estara sujeta a las siguientes condiciones:
» En caso de grave calamidad doméstica, la oportunidad del aviso puede ser anterior o
posterior al hecho que lo constituye o al tiempo de ocurrir este, segiin lo permitan las

circunstancias.
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v En caso de entierro de compaiieros de trabajo, el aviso puede ser hasta con un dia de
anticipacion y el permiso se concedera hasta el 10% de los trabajadores.

» En los demés casos (sufragio, desempeno de cargos transitorios de forzosa aceptacion y
concurrencia al servicio médico correspondiente) el aviso se hara con la anticipacion que

las circunstancias lo permitan. Salvo convencidn en contrario.

6.3.3 Normatividad laboral

La normatividad Colombiana regula todo lo referente a los derechos y deberes de los
trabajadores, dicha normatividad tiene en la cuspide a la Constitucion politica de Colombia, la cual
va de la mano con los Convenios y tratados internacionales, generando unos derechos y deberes a
los trabajadores, le sigue la legislacion para el sector publico y privado, en donde encontramos la

Ley 100 de 1993 y demés normas legales, con la cual regula los derechos minimos del trabajador.

6.3.4 Normatividad ambiental

Constitucion politica de Colombia 1991: Articulo 79. El derecho a gozar de un ambiente
sano, y de la participacion comunitaria como una pieza clave avalada por la legislacién

Ley 2054 de 2020, del 03 de septiembre de 2020; "por el cual se modifica la ley 1801 de

2016 y se dictan otras disposiciones"

Ley 99 de 1993: Por la cual se crea el Ministerio del Medio Ambiente, se reordena el Sector
Publico encargado de la gestion y conservacion del medio ambiente y los recursos naturales

renovables, se organiza el Sistema Nacional Ambiental, SINA, y se dictan otras disposiciones.

Ley 2206 de 2022 del 17 de mayo de 2022: Por medio del cual se incentiva el uso

productivo de la guadua y el bambt y su sostenibilidad ambiental en el territorio nacional

La norma Unificada de la guadua. febrero de 2002 Para el manejo, aprovechamiento y
establecimiento de guadua, cafia brava y bambues, formulado mediante el convenio 020 de 2001,

con la participacion del Ministerio de Medio Ambiente y la GTZ

Decreto Ley 2811 de 1974 Por el cual se dicta el Codigo Nacional de Recursos Naturales

Renovables y de Proteccion al Medio Ambiente.
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Resolucion No. 1740 del 24 de octubre del 2016. Por la cual se establecen lineamientos
generales para el manejo, aprovechamiento y establecimiento de guaduales y bambusales y se

dictan otras disposiciones
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7. Plan financiero

7.1 Estudio econémico

Para una efectiva puesta en marcha de GUADUHOGAR, se realiza el estudio financiero
con la finalidad de conocer si es viable en términos de rentabilidad economica, se toma como base
los recursos econdmicos disponibles y los costes totales del proceso de produccion con el objetivo

de conocer si el negocio puede mantenerse operando en el tiempo (Pérez, 2021).

7.1.1 Determinacion de inversiones.
Para que GUADUHOGAR de comienzo a su actividad econdomica y brinde a los clientes
un producto de calidad, realiza las siguientes inversiones las cuales son esenciales para el

cumplimiento del objeto social de la empresa.

7.1.1.1 Inversion activos fijos tangibles

Los bienes tangibles son indispensables dado que garantizan el correcto cumplimiento de
las operaciones de produccion y comercializacion de la empresa GUADUOHOGAR, para ello es
necesario que se relacione la cantidad de maquinaria, equipo, muebles, enseres y herramientas que
se necesitan para dar cumplimiento con las actividades econdmicas de la empresa

GUADUHOGAR.

Tabla 39
Inversion activos tangibles
DESCRIPCION | CANTIDAD | VALOR UNITARIO | VALOR TOTAL
1. MAQUINARIA, EQUIPO Y HERRAMIENTAS

SIERRA CIRCULAR DE 2 $ 1.000.000 $ 2.000.000
MESA
IMPRESORA 3D 1 $ 1.600.000 $ 1.600.000
LIJADORA ORBITAL 2 $ 319.900 $ 639.800
TALADRO 2 $ 330.000 $ 660.000
PULIDORA 2 $ 700.000 $ 1.400.000
SEGUETA 2 $ 25.000 $ 50.000
DESTORNILLADOR DE 2 $ 8.000 $ 16.000
ESTRELLA
DESTORNILLADOR DE 2 $ 8.000 $ 16.000
PALA
MARTILLO 2 $ 25.000 $ 50.000
SET DE LLAVES MIXTAS 2 $ 211.000 $ 422.000
O LLAVES COMBINADAS
METRO O CINTA METRICA 2 $ 40.000 $ 80.000
ALICATE 2 $ 30.200 $ 60.400
MESA DE TRABAJO DE 2 $ 600.000 $ 1.200.000
EBANISTERIA




98

VITRINAS DE VIDRIO | 3 B 1.000.000 $ 3.000.000
SUBTOTAL $ 11.194.200
2. MUEBLES Y ENSERES
ESCRITORIO 5 $ 300.000 $ 1.500.000
SILLA DE OFICINA 5 $ 150.000 $ 750.000
ARCHIVADOR 5 $ 250.000 $ 1.250.000
ESTANTE 5 $ 200.000 $ 1.000.000
SILLAS INTERLOCUTORAS 10 $ 230.000 $ 2.300.000
OFICINA
COMEDOR FAMILIAR 2 $ 500.000 $ 1.000.000
PLASTICO
CAFETERA 1 $ 230.000 $ 230.000
SUBTOTAL $ 8.030.000
3. EQUIPO DE COMPUTACION Y COMUNICACION
COMPUTADOR 5 $ 1.500.000 $ 7.500.000
IMPRESORA 3 $ 700.000 $ 2.100.000
CELULAR 4 $ 500.000 $ 2.000.000
CAJA REGISTRADORA 1 $ 1.000.000 $ 1.000.000
CAMARAS DE SEGURIDAD 7 $ 250.000 $ 1.750.000
TELEVISOR 2 $ 1.000.000 $ 2.000.000
SUBTOTAL $ 16.350.000
TOTAL $ 35.574.200

Nota. Datos generados por este estudio (2024).

De acuerdo con la tabla No. 39, para el buen funcionamiento y puesta en marcha de la
empresa Guaduhogar se debera realizar una inversion de $35.574.200, donde se encuentran
discriminados la maquinaria, equipo y herramientas los cuales cumpliran la funcién de produccion
del producto, el cual sera introducido al mercado como un producto innovador. Los muebles y
enseres llevaran a cabo la funcién de brindarle al personal de la empresa, la clientela y terceras
personas un ambiente comodo y agradable. Por tltimo, el equipo de computacion y comunicacion
tiene la funcion de brindar seguridad y buen manejo de la informacion de la empresa con eficiencia

y eficacia, logrando el crecimiento y éxito de la empresa.

7.1.1.2 Inversion activos fijos intangibles

Para que la empresa GUADUHOGAR de comienzo con su actividad econdmica,
previamente se realizara el proceso de constitucion de la empresa. Segun (‘“Presupuesto de
Inversion”, (s.f.)): La inversion diferida son los bienes y servicios intangibles que son
indispensables para el desarrollo del negocio, pero que, a diferencia de la inversion fija, no influyen

directamente en la produccion.

Entre ellos se encuentran los gastos de constitucion, organizacion e instalacion de la
sociedad, el pago de permisos, licencias o derechos requeridos por las autoridades, los seguros o

la financiacidn directamente relacionada con el negocio.
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Tabla 40
Inversion activos intangibles
TRAMITE ENTIDAD ACTIVIDAD VALOR
Comercial Cémara de Comercio | Escritura de constitucion 1.000.000
Pasto de la empresa
GUADUHOGAR S.A.S.
Comercial Cémara de Comercio | Inscripcion en Cémara 359.200
Pasto de Comercio
Comercial Gobernacion de Narifio | Impuesto de registro ante 265.517
Gobernacion de Narifio
Tributario DIAN Inscripcion Registro 0
Unico Tributario Rut
Funcionamiento Bomberos de la ciudad | Certificado del Cuerpo 104.982
de Pasto de Bomberos.
Comercial OSA - Pasto Sayco - Acinpro 299.700
Econdémico Bancolombia Apertura de cuenta 0
corriente y ahorros
TOTAL 2.029.399

Nota. Datos generados por este estudio (2024).

La empresa Guaduhogar realizara una inversion de $2.029.399 para su constitucion, esto

se lleva a cabo con la finalidad de que la empresa este legalmente constituida y genere a sus

clientes, inversionistas y demads terceros confiabilidad y seguridad, logrando con lo anterior el

crecimiento, desarrollo y éxito de Guaduhogar.

7.1.1.3 Capital de trabajo.

Segun Gerencie (2022) “El capital de trabajo es el dinero con que se cuenta para hacer

funcionar el negocio en el dia a dia, lo que implica el dinero suficiente para compra de mercancias,

pago de salarios, de servicios publicos, arrendamientos, etc.” (parr. 4)

Con la informacién anterior para que Guaduhogar se ponga en marcha y que la empresa

tenga un crecimiento optimo se utilizara la siguiente formula:

Inversion en Capital de trabajo = Ciclo operativo (en dias) * Costo de Operacion promedio diario.
ICT = CO *(COPD)

El ciclo operativo segtn (“;Qué es ciclo de operativo de una empresa?”’, 2021). “Se refiere
al tiempo promedio en el que un negocio compra mercancia, la vende y recibe el efectivo por esta

venta. El ciclo operativo indica qué tan rapido la empresa puede convertir su inventario en dinero.”

(parr. 1)
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Con la informacion anterior se determina que el ciclo operativo para GUADUHOGAR sera

de 30 dias.
Tabla 41
Costos operacionales anuales
VALOR VALOR | VALOR | VALOR VALOR
TOTAL TOTAL TOTAL TOTAL TOTAL
CONCEPTO PRIMER SEGUNDO | TERCER | CUARTO | QUINTO
ANO ANO ANO ANO ANO
$ $ $ $ $
MATERIAPRIMA | 366 600.000 | 384.709.716 | 410.431.408 | 437.872.852 | 467.149.030
MANO DE OBRA | $ $ $ $ $
DIRECTA 76.968.000 82.114.080 | 87.604.228 | 93.461.447 | 99.710.279
COSTOS
INDIRECTOS ~ DE | ¢ ; G S G
FABRICACION
(MATERIAL 84.603.600 90.260.197 | 96.294.993 | 102.733.277 | 109.602.024
INDIRECTO)
COSTOS
INDIRECTOS  DE | g G g G
FABRICACION
(MANO DE. OBRA | 29-304.000 31263265 | 33353.527 | 35.583.544 | 37.962.660
INDIRECTA)
COSTOS
INDIRECTOS ~ DE | $ $ $ $ $
FABRICACION 72.492.000 77.338.815 | 82.509.688 | 88.026.286 | 93.911.724
(OTROS CIF)
GASTOS g q . g .
ADMINISTRATIVOS
(NOMINA) 113.448.000 | 121.033.133 | 129.125.409 | 137.758.733 | 146.969.282
GASTOS S S . S .
ADMINISTRATIVOS
(OTROS CIF) 31.068.000 33.145.206 | 35.361.295 | 37.725.551 | 40.247.882
GASTOS  VENTAS | $ $ $ $ $
(NOMINA) 54.960.000 58.634.626 | 62.554.937 | 66.737.360 | 71.199.420
GASTOS  VENTAS | § $ $ $ $
(OTROS GASTOS) | 35.694.550 38.081.088 | 40.627.189 | 43343.523 | 46.241.471
DEPRECIACION $35.574200 | $0 $0 $0 $0
AMORTIZACION $ 405.880 $405.880 | $405.880 | $405.880 $ 405.880
$ $ $ $ $
TOTAL 895118230 | 916.986.007 | 978.268.554 | 1.043.648.452 | 1.113.399.651

Nota. Datos generados por este estudio (2024).

En la anterior tabla se indica el valor anual correspondiente a los costos operacionales los

cuales se necesitan para obtener un dptimo funcionamiento.

Con lo anterior de acuerdo con el rubro total de la Tabla 41 se utilizara para determinar el

costo promedio diario, dado que este valor se encuentra anual se lo dividira por 360 dias

perteneciente al afio comercial.
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Tabla 42
Costo de operacion promedio diario
COSTO DIAS VALOR COSTO DE COSTO
OPERACIONAL | COMERCIALES OPERACION MENSUAL
ANUAL PROMEDIO DIARIO
$ 895.118.230 360 $ 2.486.440

Nota. Datos generados por este estudio (2024).

De acuerdo con la Tabla No. 42 costo de operacion promedio diario, se muestra el valor
promedio diario para la produccion de las casas para perros, a base de guadua con un dispensador
electronico de alimentos. Este valor determinado en esta tabla sera el que se utilizara para

determinar con la formula anteriormente sefialada el valor del capital de trabajo.

Tabla 43
Capital de trabajo
CICLO COSTO DE OPERACION VALOR CAPITAL DE
OPERATIVO PROMEDIO DIARIO TRABAJO
30 $ 2.486.440 $ 74.593.186

Nota. Datos generados por este estudio (2024).

De acuerdo con la Tabla 43 capital de trabajo, se muestra el valor correspondiente a la

inversion de capital de trabajo el cual corresponde a $ 74.593.186, este valor se determiné con la

férmula aplicada ICT = CO * (COPD), los valores para sacar esta férmula se encuentran en la

TABLA 42 costo de operacion promedio diario, y el ciclo operativo el cual fue de 30 dias.

Tabla 44

Inversion total

CONCEPTO VALOR TOTAL
INVERSION ACTIVOS $ 35.574.200
TANGIBLES
INVERSION ACTIVOS $ 2.029.399
INTANGIBLES
CAPITAL DE TRABAJO $ 74.593.186
TOTAL $ 112.196.785
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Nota. Datos generados por este estudio (2024).
De acuerdo con la Tabla 44 inversion total, se indica el valor monetario de la inversion
correspondiente a $§ 112.196.785, los cuales permitiran que Guaduhogar inicie factiblemente y

permita su crecimiento en el mercado y no afecte a la empresa en su inicio y futuro.

7.1.2 Calculo costos y gastos.
Para que la empresa GUADUHOGAR tenga un 6ptimo crecimiento y pueda perdurar en el
tiempo es necesario que se realice el calculo de costos y gastos los cuales son necesarios para la

produccion y comercializacion del producto a ofertar en el mercado local.

7.1.2.1 Costo de Materia Prima.
La materia prima es primordial para el proceso de produccion, segun Caballero (2024),
“Las materias primas son el material basico en cualquier proceso de produccion, transformandose

a través de distintas etapas hasta llegar a ser productos listos para el consumidor”.

De acuerdo con la Tabla No. 36 Materiales Implementados, nos indica la cantidad de
material que se necesita para producir 1 casa y la Tabla No. 35 Plan de Produccién, informa la

cantidad de casas que se deben producir mensual y anual.

Tabla 45

Materia Prima.

TABLA No. 84 MATERIA PRIMA

UNIDADES DE PRODUCCION UNA CASA PRODUCCION MENSUAL 100 CASAS PRODUCCION ANUAL 1200

MATERIAL | MEDIDA |CANTIDAD VALOR UNITARIO [VALORTOTAL | CANTIDAD VALOR UNITARIO VALOR TOTAL |CANTIDAD |VALOR UNITARIO \VALOR TOTAL

Guadia |Und 5% 10000 | 50000 500/$ 10000{$ 5000000) 6000} § 10000 |$ 60000000

Dispensador de
Alimertos~ |Und $ 200000 | $ 200000 100 200000 (§ 20000000|  1200/§ 200,000 | $ 240.000.000

—
Py

Cemento|Kg 2800|$ 8400 0 28008 B40000|  3600[§ 2800 1§ 10080000

<o
s
s

Areria Kg 38 m$ 2100 30/$ 100[§  210000)  3600[$ 100]§ 2520000

Techo Plastico
Reciciado  {Und 1$ 400001 $ 40000 100/$ 40000 /$ 400000 1200/ $ 40000 [$ 48000000

TOTAL § 30050 $ 30050000 $ 360600000

Nota. Datos generados por este estudio (2024).

En la Tabla 45 Materia Prima, informa el valor monetario que se debe invertir en Materia
Prima para la produccion de las casas para perros, a base de guadua con un dispensador electronico
de alimentos. Los valores presentados en la tabla anterior hacen referencia a la cantidad de casas

a producir mensual y anual, de acuerdo con la Tabla 30 Plan de Produccion.
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7.1.2.2 Costo de Mano de Obra Directa
Segun CEUPE (s.f.) “El personal encargado en producir bienes terminados, cuya labor se
realiza dentro de las empresas industriales, mas concretamente en las empresas manufactureras.

Se caracterizan por tener relacion directa con la produccion bienes”.

Tabla 46
Mano de Obra Directa
% APORTES AUX VALOR TOTAL TOTAL
CONCEPTO | SALARIO | "c~yA1ES | TRANSPORTE | APORTES | MENSUAL ANUAL
OPERADOR 1 | § 52 $ $ $ $
1.300.000 162.000 676.000 2.138.000 25.656.000
OPERADOR2 | $ 52 $ $ $ $
1.300.000 162.000 676.000 2.138.000 25.656.000
OPERADOR 3 | § 52 $ $ $ $
1.300.000 162.000 676.000 2.138.000 25.656.000
TOTAL $ $
6.414.000 76.968.000

Nota. Datos generados por este estudio (2024).
De acuerdo con la Tabla 46 Mano de Obra Directa, nos muestra el valor del pago mensual
y anualmente a los empleados de produccion quienes trabajaran de manera directa en la produccion

de las casas para perros, a base de guadua con un dispensador electronico de alimentos.

7.1.2.3 Costo Indirectos de Fabricacion.
Segiin Goémez (s.f.) Son todos aquellos costos que se acumulan de los materiales y 1a mano
de obra indirectos mas todos los incurridos en la produccion pero que en el momento de obtener

el costo del producto terminado no son facilmente identificables de forma directa con el mismo.

(p-2)
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Costos Indirectos de Fabricacion - Material Indirecto
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PRODUCCION UNA CASA PRODUCCION MENSUAL 100 CASAS PRODUCCION ANUAL 1200
UNIDADES
DE VALOR VALOR VALOR VALOR

MATERIAL MEDIDA |CANTIDAD |UNITARIO |TOTAL CANTIDAD |UNITARIO | VALOR TOTAL |CANTIDAD |UNITARIO | VALOR TOTAL
Varilla Roscada
x 1 metro Und 5/ 8% 3.900 | $§ 19.500 500/ $ 3.900 | § 1.950.000 6000/ $ 3.900 | § 23.400.000
Tuercas Und 18| 8 94 | § 1.692 1800| $ 94 | § 169.200 21600| $ 94 | § 2.030.400
Arandelas Und 18| § 148 | § 2.664 1800| $ 148 | § 266.400 21600/ $ 148 | $§ 3.196.800
Tomillos Und 48| 100 | $§ 4.800 4800( $ 100 | § 480.000 57600 $ 100 | $§ 5.760.000
Lijas Und 4/$ 2.000|$ 8.000 400/ $ 2.000 | § 800.000 4800/ $ 2.000 | § 9.600.000
Impermeabilizante | Galon Y% | $ 15.000 | $ 15.000 25| $ 60.000 | §  1.500.000 300| $ 60.000 | $ 18.000.000
Pintura Galon Yo | § 18.847 | $ 18.847 25| $ 75.388 | §  1.884.700 300| $ 75.388 | $§ 22.616.400
TOTAL $ 70.503 $ 7.050.300 $ 84.603.600

Nota. Datos generados por este estudio (2024).

De acuerdo con la Tabla 47 Costos Indirectos de Fabricacion - Material Indirecto, indica el

costo mensual y anual del material indirecto el cual serd utilizado en la produccion de las casas

para perros, a base de guadua con un dispensador electronico de alimentos.

Tabla 48
Costos Indirectos de Fabricacion — Mano de Obra Indirecta
CONCEPTO SALARIO % AUX VALOR TOTAL TOTAL
APORTES | TRANSPORTE | APORTES | MENSUAL | ANUAL
SOCIALES
OPERADOR 1
(JEFE DE 1 sog 000 >2 162$000 780$000 2 44§ 000 | 29 30$4 000
PRODUCCION) e ' ' e e
TOTAL $ $
2.442.000 | 29.304.000

Nota. Datos generados por este estudio (2024).

De acuerdo con la Tabla 48 Costos Indirectos de Fabricacion — Mano de Obra Indirecta, se

muestra el valor del costo mensual y anual que se pagara al jefe de produccion, el cual cumplira

con las funciones de acuerdo con la Tabla 35 Manual de Funciones de Jefe de Produccion, y lograr

la produccion de las casas para perros, a base de guadua con un dispensador electronico de

alimentos, de acuerdo con la Tabla 30 Plan de Produccion.
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Tabla 49
Costos Indirectos de Fabricacion — Otros CIF
PRODUCCION | PRODUCCION
CONCEPTO MENSUAL ANUAL 9 DT 1 AT
ARRENDAMIENTO $7.000.000 $84.000.000 $4.900.000 $58.800.000
SERVICIOS PUBLICOS
ENERGIA $1.000.000 $12.000.000 $700.000 $8.400.000
ACUEDUCTO Y
ALCANTARILLADO $500.000 $6.000.000 $350.000 $4.200.000
INTERNET, TELEFONIA
Y COMUNICACIONES $130.000 $1.560.000 $91.000 $1.092.000
TOTAL $8.630.000 $103.560.000 $6.041.000 $72.492.000

Nota. Datos generados por este estudio (2024).

De acuerdo con la Tabla 49 Costos Indirectos de Fabricacion — Otros CIF, se presentan los
costos equivalentes Otros CIF los cuales contribuyen en la produccién del producto a ofrecer en
el mercado en una manera indirecta. Dado que en el local se encontrara la zona de produccion y

administracion, se divide en un 70% al area de produccion y el 30% al 4rea de administracion.

7.1.2.4 Gasto de depreciacion

La depreciacion segun Gasbarrino (2023) es un concepto de contabilidad que se refiere a
la pérdida de valor que un bien experimenta a lo largo de su vida til. Este calculo lo realizan todas
las empresas con todos sus activos fijos, es decir, con los objetos y bienes que compra para

aprovecharlos durante mas de un afo. (parr. 4)

Con lo anterior se puede deducir que el valor de compra del activo va disminuyendo de
acuerdo con la vida 1til del activo y de acuerdo con Gerencie (2022) Hoy la norma no habla de
vida 1til como tal sino de la tasa anual de depreciacion que viene a ser el resultado de dividir el

100% del activo por su vida util.

La tasa de depreciacion anual esta limitada por el articulo 137 del estatuto tributario, que

en primer lugar la remite a lo que disponga la técnica  contable.
En consecuencia, la vida util serd la que se sefiale en las politicas contables de la empresa que por
supuesto debe ajustarse a lo que dispongan los estandares de contabilidad, pero la tasa asi
determinada no puede exceder los limites que sefiala la norma fiscal, por lo que hay cierta
flexibilidad siempre que la deduccion fiscal no supere los topes fijados por el articulo 137 del

estatuto tributario. (parr. 5)
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Cabe resaltar que no todos los activos fijos son depreciables durante su vida util, de
conformidad con el articulo 1.2.1.18.5 del Decreto 1625 de 2016, sec.1, cap. 18, a su tenor literal

expresa:

“(...) A partir del afio gravable de 1990, los activos fijos depreciables adquiridos a partir
de dicho afio, cuyo valor de adquisicion sea igual o inferior a cincuenta (50) UVT, podran
depreciarse en el mismo afio en que se adquieran, sin consideracion a la vida util de los

mismos (...)”



Tabla 50

Depreciacion Activos Tangibles

DEPRECIACION ANUAL

VALOR VALOR |VIDA SEGUNDO | TERCER |CUARTO | QUINTO
CONCEPTO | CANTIDAD | UNITARIO TOTAL UTIL |PRIMER ANO |ANO ANO ANO ANO
MAQUINARIA, EQUIPO Y HERRAMIENTAS

SIERRA
CIRCULAR DE 10 | $2.000.000 $ 0,00
MESA 2| $1.000.000| $ 2.000.000 $0,00| $000/ $0,00
IMPRESORA 3D 1| $ 1.600.000| $ 1.600.000] 10 | s 1.600.000 $0,00] so000 $o0,00 $o0,00
l(-)l:{g?l‘oALRA 2| s$319.900] $e39.800] '° ¥639,600 $0.00| <500| $000 $0,00
TALADRO 2| $330.000] $660.000| 10 $ 660.000 $0,00] so000 $o0,00 $o0.00
PULIDORA 2| $700.000] $1.400.000 10 | $ 1.400.000 $0,00] s$o000 $0,00 $o0.00
SEGUETA 2|  $25.000 $50.000| 5 $ 50.000 $0,00] so000 $o0,00 $o0,00
DESTORNILLADO 5 $ 16.000 $ 0,00
R DE ESTRELLA 2 $ 8.000 $ 16.000 $0,00| $000/ $0,00
g:;)sg fo’mLLADO 2 $ 8.000 $ 16.000| ° ALY $0.00| ¢500| $000 $0.00
MARTILLO 2| $25.000 $50.000| 5 $ 50.000 $0,00| $000| $000f $0,00
SET DE LLAVES

T
'ﬁ”ﬂﬁvﬁéi o} 5 $ 422.000 $ 0,00
COMBINADAS 2| $211.000] $422.000 $0,00| $000/ $0,00
ﬂ%ﬁ) g 2| $40.000 $80.000| ° Pt $0.00| 5500 $000 $0,00
ALICATE 2| $30.200 $60.400| 5 $ 60.400 $0,00 $000| $000f $0,00
MESA DE
TRABAJO DE 10 | $1.200.000 $ 0,00
EBANISTERIA 2| $600.000| $ 1.200.000 $0,00| $000/ $0,00
x:gg'gs G 3| $1.000.000| $3.000.000{ 10 | $3.000.000 $0.00| s000| so0,00 $0,00
SUBTOTAL $ 11.194.200 $ 11.194.200 $0,00 $o000 $o0,00 $o0,00

MUEBLES Y ENSERES
ESCRITORIO 5| $300.000] $1.500.000] 10 | $ 1.500.000 $0,00] so00 $o0,00 so0.00
gtué?n?f 5| $1s0.000, $750.000[ 1° = /80.000 $0.00/ s500| $000| $0.00
ARCHIVADOR 5| $250.000 $1.250.000| 10 | $ 1.250.000 $0,00] $o000 $0,00 $o0.00
ESTANTE 5| $200.000 $1.000.000] 10 | $ 1.000.000 $0,00 $000| $000 $0,00
SILLAS
INTERLOCUTORA 10 | $2.300.000 $ 0,00
S OFICINA 10| $230.000| $2.300.000 $0,00| $000/ $0,00
COMEDOR
FAMILIAR 10 | $1.000.000 $ 0,00
PLASTICO 2| $500.000| $ 1.000.000 $0,00| $000/ $0,00
CAFETERA 1| $230.000 $230.000| 10 $ 230.000 $0,00 $000| $000f $0,00
SUBTOTAL $ 8.030.000 $ 8.030.000 $0,00] so00 $o0,00 $o0,00
EQUIPOS COMPUTACION Y COMUNICACION

COMPUTADOR 5| $1.500.000] $7.500.000| 5 $ 7.500.000 $0,00] so000 $0,00 so0.00
IMPRESORA 3| $700.000 $2.100.000| 5 $ 2.100.000 $0,00] $o000 $0,00 $o0.00
CELULAR 4| $500.000] $2000000 5 $ 2.000.000 $0,00] so00 $o0,00 $o0,00

A
gEAéusmADORA 1| $1.000.000| $ 1.000.000| ° $ 1:000.000 $0.00/ s500| $0.00 $0.00
g’éﬁﬁﬁ%ﬁg 7| s$250.000 $1.750.000 ° $1.750.000 $0.001 <500| s000 $0,00
TELEVISOR 2| $1.000.000| $ 2000000 s $ 2.000.000 $0,00] $o000 $0,00 $o0.00
SUBTOTAL $ 16.350.000 $ 16.350.000 $0,00] so000 $0,00 $o0,00
TOTAL $ 35.574.200 $ 35.574.200 $0,00 $o000 $o0,00 $o0,00

Nota. Datos generados por este estudio (2024).
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De acuerdo con la Tabla 50 Depreciacion Activos Tangibles, nos indica el valor de la
depreciacion durante los 5 afios, y teniendo en cuenta que el valor unitario de los activos tangibles
no supera los 50 UVT el cual tiene un valor por UVT de $47.065 para el afio 2024y en su valor
total correspondiente a $ 2.353.250, la depreciacion de estos activos se efectuara en su totalidad

en un ano.

7.1.2.5 Gasto de amortizacion
La amortizacion de activos intangibles segiin (“;Qué es la amortizacion de intangibles?”
2024). “La amortizacion de intangibles es el proceso contable mediante el cual se distribuye el

costo de un activo intangible a lo largo de su vida util” (parr. 7).

Segun Normas Internacionales de Informacion Financiera (NIIF, 2009, sec. 18). A efectos
de esta NIIF, se considera que todos los activos intangibles tienen una vida 1til finita. La vida 1til
de un activo intangible que surja de un derecho contractual o legal de otro tipo no excedera el
periodo de esos derechos pero puede ser inferior, dependiendo del periodo a lo largo del cual la
entidad espera utilizar el activo. Si el derecho contractual o legal de otro tipo se hubiera fijado por
un plazo limitado que puede ser renovado, la vida util del activo intangible solo incluira el periodo
o periodos de renovacion cuando exista evidencia que respalde la renovacion por parte de la

entidad sin un costo significativo. (p. 106)

De acuerdo con la informacion para este estudio se utilizara la vida util de 5 afios de acuerdo

con la proyeccion que igualmente serd a 5 afos.
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Tabla 51

Amortizacion Activos Intangibles.

AMORTIZACION ANUAL

CONCEPTO VALOR VIDA UTIL
PRIMER ANO ls\ngNDo TERCER ANO |CUARTO ANO 23(!)NTO

ESCRITURA DE
CONSTITUCION
DE LA EMPRESA| § 1.000.000 5 $200.000| $ 200.000 $ 200.000 $ 200.000| $ 200.000
GUADUHOGAR
S.AS.

INSCRIPCION EN
CAMARA DE $ 359.200 5 $ 71.840 $ 71.840 $71.840 $71.840| $71.840
COMERCIO

IMPUESTO DE
REGISTRO ANTE
GOBERNACION
DE NARINO
CERTIFICADO
DEL CUERPO DE $ 104.982 5 $ 20.996 $ 20.996 $ 20.996 $20.996| $ 20.996
BOMBEROS

SAYCO -
ACINPRO

TOTAL $ 2.029.399 $ 405.880| $ 405.880 $ 405.880 $ 405.880| $ 405.880

$ 265.517 5 $ 53.103 $ 53.103 $53.103 $53.103| $53.103

$ 299.700 5 $ 59.940 $ 59.940 $ 59.940 $59.940| §$ 59.940

Nota. Datos generados por este estudio (2024).

De acuerdo con la Tabla 51. Amortizacion Activos Intangibles, indica el valor de la
amortizacion anual que corresponde a $405.880 de acuerdo con la Tabla 40 INVERSION ACTIVOS
INTANGIBLES, los cuales tienen un valor total de $2.029.399.

7.1.2.6 Gastos administrativos

Segin Naveros (2023) Los gastos administrativos son aquellos desembolsos que una
empresa realiza para mantener y administrar sus operaciones diarias. Estos gastos no estan
directamente relacionados con la produccion o venta de bienes y servicios, sino mas bien con el

funcionamiento interno y la gestion de la empresa. (parr. 2)

Con lo anterior se presentan los siguientes gastos administrativos los cuales permitiran el

crecimiento de GUADUHOGAR.
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Tabla 52
Gastos de Administracion (Nomina).
% APORTES AUX VALOR TOTAL TOTAL
CONCEPTO | SALARIO | "¢, 1A ES | TRANSPORTE | APORTES MENSUAL ANUAL
$ $ $ $ $
GERENTE 15 400.000 52 162.000 1.248.000 | 3.810.000 45.720.000
$ $ $ $ $
CONTADOR | 00.000 >2 162.000 1.040.000 | 3.202.000 38.424.000
SECRETARIA . . q . .
AUXILIAR 52
GBI 1500000 162.000 780.000 | 2.442.000 29.304.000
TOTAL $ $
90.454.000 |  113.448.000

Nota. Datos generados por este estudio (2024).

De acuerdo con la Tabla 52. Gastos de Administraciéon (Nomina), nos indica el valor

mensual y anual que se paga al personal administrativo el cual cumplird con las funciones de

acuerdo con las tablas: Tabla 32 Manual de Funciones del Gerente, Tabla 33 Manual de Funciones

del Contador y Tabla 34 Manual de Funciones de la Secretaria Auxiliar Contable, esto con la

finalidad de tener una 6ptima gestion administrativa y permitan el crecimiento de Guaduhogar.

Tabla 53

Gastos de Administracion (Otros Gastos).

CONCEPTO MENSUAL ANUAL Administracion Administracion
30% MENSUAL 30% ANUAL

ARRENDAMIENTO $ $ $ $

7.000.000 84.000.000 2.100.000 25.200.000
SERVICIOS PUBLICOS
ENERGIA $ $ $ $

1.000.000 12.000.000 300.000 3.600.000
ACUEDUCTO Y| $ $ $ $
ALCANTARILLADO 500.000 6.000.000 150.000 1.800.000
INTERNET, TELEFONIA Y | $ $ $ $
COMUNICACIONES 130.000 1.560.000 39.000 468.000
TOTAL $ $ $ $

8.630.000 103.560.000 2.589.000 31.068.000

Nota. Datos generados por este estudio (2024).

De acuerdo con la Tabla 53 Gastos de Administracion (Otros Gastos), se detalla el valor

de los gastos de administracion los cuales corresponden a un 30% en arrendamientos y servicios

publicos dado que el area administrativa de Guaduhogar se encontrara en el mismo lugar del area

de produccion la cual tendra el porcentaje de 70%. Cabe resaltar que tanto la depreciacion y
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amortizacion se encuentran en las tablas 50 Depreciacion Activos Tangibles y tabla 51

Amortizacion Activos Intangibles.

7.1.2.7 Gastos de ventas o gastos de comercializacion

Segun Naveros (2024) Los gastos de ventas, también conocidos como gastos de
comercializacion, son aquellos recursos que se derivan directamente de la comercializacion y venta
de los productos o servicios de una empresa, es decir todos aquellos recursos requeridos para la
distribucion, entrega y promocion de los productos y/o servicios de la empresa. Estdn destinados

a satisfacer las necesidades de los clientes.

Los gastos de venta abarcan los costos asociados con el marketing, la logistica y todas las
actividades necesarias para garantizar que el producto o servicio lleguen al mercado y a los

clientes. (parr. 6)

De acuerdo con la informacion anterior se presentaran los siguientes gastos de ventas con

la finalidad de que Guaduhogar sea reconocido y lleguen a los hogares de la ciudad de Pasto.

Tabla 54
Gastos de Ventas (Nomina).
%
AUX VALOR = TOTAL | TOTAL
ORI SALARIO | APORTES | [.p \ NGPORTE | APORTES | MENSUAL | ANUAL
SOCIALES
JEFE DE $ 5 $ $ $ $
COMERCIALIZACION | 1.500.000 162.000 780.000 | 2.442.000 | 29.304.000
$ $ $ $ $
pEA 1.300.000 >2 162.000 676.000 | 2.138.000 | 25.656.000
$ $
TOTAL 4.580.000 | 54.960.000

Nota. Datos generados por este estudio (2024).

De acuerdo con la Tabla 54 Gastos de Ventas (Nomina), indica el valor que se cancelara a
los empleados de ventas los cuales deberan cumplir con las funciones de acuerdo con las tablas:
Tabla 36 Manual de Funciones de Jefe de Comercializacion (Ventas) y Tabla 38 Manual de
Funciones de Vendedor, con la finalidad de que Guaduhogar llegue a los hogares de la ciudad de
Pasto y que la empresa sea reconocida a nivel local y tenga la empresa tenga un Optimo

crecimiento.
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Tabla 55
Gastos de Ventas (Otros Gastos).
CONCEPTO MENSUAL ANUAL
ARRENDAMIENTO $ 1.500.000 $ 18.000.000
SERVICIOS PUBLICOS
ENERGIA $ 250.000 $ 3.000.000
ACUEDUCTO Y $ 200.000 $ 2.400.000
ALCANTARILLADO
INTERNET, TELEFONIA | $ 130.000 $ 1.560.000
Y COMUNICACIONES
PUBLICIDAD $ 894.546 $ 10.734.550
TOTAL $ 2.974.546 $ 35.694.550

Nota. Datos generados por este estudio (2024).
De acuerdo con la Tabla 55 Gastos de Ventas (Otros Gastos), indica el valor mensual y
anual que se utilizara para la 6ptima comercializacion del producto en el mercado y asi lograr el

reconocimiento de Guaduhogar lo que a su vez tenga un crecimiento a nivel local.

7.1.2.8 Proyecciones a 5 aiios
De acuerdo con Banco de la Republica de Colombia (s.f.) “El indice de precios al
consumidor (IPC) mide la evolucion del costo promedio de una canasta de bienes y servicios

representativa del consumo final de los hogares, expresado en relacion con un periodo base”

(parr.1)

Con lo anterior se hace un promedio de los ultimos 5 afios del IPC para proyectar el valor

de los costos operacionales.
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Tabla 56

Inflacion Ultimos 5 afios

Meta de inflacion e inflacion total al consumidor

1.1. Serie histérica_periodicidad mensual

Informacian disponible a partir de enero de 1993

Banco de la Republica - Gerencia Técnica - informacion extraida
de la bodega de datos -Serankua- el 22/04/2024 11:29:43

Afio(aaaa)-Mes(mm) Inflacion total | Limite Meta de inflacion |Limite

202312 9,28 4.00 3,00 2.00
202212 13,12 4.00 3.00 2.00
202112 5,62 4.00 3.00 2.00
202012 1,61 4,00 3,00 2.00
201912 3,80 4.00 3.00 2.00

Nota. La figura muestra Inflacion Ultimos 5 afios. Fuente: Banco de la Republica Colombia
(2024)

Tabla 57
Promedio IPC.
- . . N . TOTAL
CONCEPTO | ANO1 [ANO2 | ANO3 | ANO4 | ANOS
PROMEDIO
IPC 3,8 1,61 5,62 13,12 9,28 6,69

Nota. Datos generados por este estudio (2024).
De acuerdo con la Tabla No. 57. Promedio IPC, se utilizara el promedio de este que

corresponde a 6,69% para realizar la proyeccion para los 5 afios de los costos operacionales.



Tabla 58

Proyeccion Materia Prima.

MATERIAL VALOR VALOR VALOR VALOR VALOR
TOTAL TOTAL TOTAL TOTAL TOTAL
PRIMER SEGUNDO TERCER CUARTO QUINTO
ANO ANO ANO ANO ANO
Guadua $ $ $ $ $
60.000.000 64.011.600 68.291.416 | 72.857.380 | 77.728.624
Dispensador | $ $ $ $ $
de 240.000.000 | 256.046.400 273.165.662 | 291.429.518 | 310.914.496
Alimentos
Cemento $ $ $ $ $
10.080.000 10.753.949 11.472.958 | 12.240.040 | 13.058.409
Arena $ $ $ $ $
2.520.000 2.688.487 2.868.239 3.060.010 3.264.602
Techo $ $ $ $ $
Plastico 48.000.000 51.209.280 54.633.132 | 58.285.904 | 62.182.899
Reciclado
TOTAL $ $ $ $ $
360.600.000 | 384.709.716 410.431.408 | 437.872.852 | 467.149.030

Nota. Datos generados por este estudio (2024).
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De acuerdo con la Tabla 58 Proyeccién Materia Prima. Se indica el valor monetario que se

utilizara en la materia prima para la produccion de las casas para perros, a base de guadua con un

dispensador electronico de alimentos, durante los primeros 5 afios, para determinar esta proyeccion

se toma el valor total anual de la Tabla No. 45. Materia Prima.

Tabla 59
Proyeccion Mano de Obra Directa.
CONCEPTO | TOTAL TOTAL SALARIO | TOTAL TOTAL TOTAL
SALARIO SEGUNDO ANO | SALARIO SALARIO SALARIO
PRIMER ANO TERCER CUARTO ANO | QUINTO
ANO ANO
OPERADOR | $ $ $ $ $
1 25.656.000 27.371.360 29.201.409 31.153.816 33.236.760
OPERADOR | $ $ $ $ $
2 25.656.000 27.371.360 29.201.409 31.153.816 33.236.760
OPERADOR | $ $ $ $ $
3 25.656.000 27.371.360 29.201.409 31.153.816 33.236.760
TOTAL $ $ $ $ $
76.968.000 82.114.080 87.604.228 93.461.447 99.710.279

Nota. Datos generados por este estudio (2024).

De acuerdo con la Tabla No. 59. Proyeccion Mano de Obra Directa, se indica el valor

monetario que se pagara durante los 5 primeros afios a los empleados de produccion los cuales
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trabajaran de manera directa en la produccion de las casas para perros, a base de guadua con un

dispensador electronico de alimentos. Para realizar el calculo de esta proyeccion se toma el valor

total anual de la Tabla No. 46 Mano de Obra Directa.

Tabla 60
Proyeccion CIF — Material Indirecto.
VALOR VALOR VALOR VALOR
MATERIAL TOTAL VALOR TOTAL TOTAL TOTAL TOTAL
PRIMER ANO SEGUNDO ANO TER~CER CUA~RTO QUI}ITO
ANO ANO ANO
Varilla Roscada | $ $ $ $ $
x 1 metro 23.400.000 24.964.524 26.633.652 28.414.378 30.314.163
Tuercas $ $ $ $ $
2.030.400 2.166.153 2.310.982 2.465.494 2.630.337
Arandelas $ $ $ $ $
3.196.800 3.410.538 3.638.567 3.881.841 4.141.381
Tornillos $ $ $ $ $
5.760.000 6.145.114 6.555.976 6.994.308 7.461.948
Litas $ $ $ $ $
J 9.600.000 10.241.856 10.926.626 11.657.181 12.436.580
Impermeabilizante $ $ $ $ $
18.000.000 19.203.480 20.487.425 21.857.214 23.318.587
Pintura $ $ $ $ $
22.616.400 24.128.533 25.741.766 27.462.861 29.299.028
$ $ $ $ $
TOTAL 84.603.600 90.260.197 96.294.993 102.733.277 109.602.024

Nota. Datos generados por este estudio (2024).

De acuerdo con la Tabla No. 60. Proyeccion CIF — Material Indirecto, indica el valor
monetario del material que se utilizara indirectamente en las casas para perros, a base de guadua
con un dispensador electronico de alimentos, durante los primeros 5 afios. Para efectuar el calculo
de esta proyeccion se toma el valor total anual que se encuentra en la Tabla No. 48 Costos

Indirectos de Fabricacion - Material Indirecto
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Tabla 61
Proyeccion CIF — Mano de Obra Indirecta.
CONCEPTO VALOR VALOR TOTAL | VALOR VALOR VALOR
TOTAL SEGUNDO TOTAL TOTAL TOTAL
PRIMER ANO | ANO TERCER CUARTO QUINTO
ANO ANO ANO
OPERADOR 1] $ $ $ $ $
(JEFE DE | 29.304.000 31.263.265 33.353.527 | 35.583.544 37.962.660
PRODUCCION)
TOTAL $ $ $ $ $
29.304.000 31.263.265 33.353.527 | 35.583.544 37.962.660

Nota. Datos generados por este estudio (2024).

De acuerdo con la Tabla No. 61 Proyeccion CIF — Mano de Obra Indirecta, indica el valor
monetario que se le pagara al personal el cual contribuye de una manera indirecta con la produccion
de las casas para perros, a base de guadua con un dispensador electronico de alimentos, durante
los 5 primeros afios. Para realizar esta proyeccion se toma el valor total anual el cual se determina

en la Tabla No. 48 Costos Indirectos de Fabricacién — Mano de Obra Indirecta

Tabla 62
Proyeccién CIF — Otros CIF.
CONCEPTO VALOR VALOR VALOR VALOR VALOR
TOTAL TOTAL TOTAL TOTAL TOTAL
PRIMER SEGUNDO | TERCER | CUARTO | QUINTO
ANO ANO ANO ANO ANO
ARRENDAMIENTO | $ $ $ $ $
58.800.000 | 62.731.368 | 66.925.587 | 71.400.232 | 76.174.052
SERVICIOS
PUBLICOS
ENERGIA $ $ $ $ $
8.400.000 | 8.961.624 9.560.798 | 10.200.033 | 10.882.007
ACUEDUCTO Y| $ $ $ $ $
ALCANTARILLADO | 4.200.000 | 4.480.812 4.780.399 |5.100.017 | 5.441.004
INTERNET, $ $ $ $ $
TELEFONIA Y | 1.092.000 | 1.165.011 1.242.904 | 1.326.004 | 1.414.661
COMUNICACIONES
TOTAL $ $ $ $ $
72.492.000 | 77.338.815 | 82.509.688 | 88.026.286 | 93.911.724

Nota. Datos generados por este estudio (2024).
De acuerdo con la Tabla No. 62. Proyeccion CIF — Otros CIF. Se presenta la proyeccion a

5 anos de los Otros CIF los cuales influyen de una manera indirecta en la produccion del bien que
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se oferta al mercado local. Para realizar la proyeccion se toma el valor total anual el cual se

encuentra ubicado en la Tabla No. 49 Costos Indirectos de Fabricacion — Otros CIF.

Tabla 63
Proyeccion Gastos de Administracion (Nomina).
VALOR VALOR VALOR VALOR VALOR
TOTAL TOTAL TOTAL TOTAL TOTAL
CIORSLIEIE D) PRIMER SEGUNDO TERCER CUARTO QUINTO
ANO ANO ANO ANO ANO
GERENTE $ $ $ $ $
45.720.000 48.776.839 52.038.059 | 55.517.323 59.229.212
CONTADOR $ $ $ $ $
38.424.000 40.993.029 43.733.823 46.657.866 49.777.411
SECRETARIA $ $ $ $ $
AUXILIAR 29.304.000 31.263.265 33.353.527 | 35.583.544 37.962.660
CONTABLE
TOTAL $ $ $ $ $
113.448.000 121.033.133 129.125.409 | 137.758.733 | 146.969.282

Nota. Datos generados por este estudio (2024).

De acuerdo con la Tabla No. 63. Proyeccion Gastos de Administracion (Nomina). Se indica

el valor proyectado a 5 afios del pago que se realiza a los empleados de administracion los cuales

contribuyen con sus capacidades intelectuales para el crecimiento de la empresa, para determinar

la proyeccion se toma el valor anual el cual se encuentra ubicado en la Tabla 52 Gastos de

Administracion (Nomina).

Tabla 64
Proyeccion Gastos de Administracién (Otros Gastos).
CONCEPTO VALOR VALOR VALOR VALOR VALOR
TOTAL TOTAL TOTAL TOTAL TOTAL
PRIMER SEGUNDO TERCER | CUARTO QUINTO
ANO ANO ANO ANO ANO
ARRENDAMIENTO $ $ $ $ $
25.200.000 26.884.872 28.682.395 | 30.600.099 | 32.646.022
SERVICIOS
PUBLICOS
ENERGIA $ $ $ $ $
3.600.000 3.840.696 4.097.485 4.371.443 4.663.717
ACUEDUCTO Y| $ $ $ $ $
ALCANTARILLADO | 1.800.000 1.920.348 2.048.742 2.185.721 2.331.859
INTERNET, $ $ $ $ $
TELEFONIA Y | 468.000 499.290 532.673 568.288 606.283
COMUNICACIONES
TOTAL $ $ $ $ $
31.068.000 33.145.206 35.361.295 | 37.725.551 | 40.247.882

Nota. Datos generados por este estudio (2024).
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De acuerdo con la Tabla No. 64. Proyeccion Gastos de Administracion (Otros Gastos,

muestra el valor monetario proyectado a 5 afios de los gastos que son necesarios para que haya una

buena gestion administrativa, para determinar el valor total en esta proyeccion se utiliza el valor

anual de la tabla No. 53 Gastos de Administracion (Otros Gastos).

Tabla 65
Proyeccién Gastos de Ventas (Nomina).
CONCEPTO VALOR VALOR TOTAL | VALOR VALOR VALOR
TOTAL SEGUNDO TOTAL TOTAL TOTAL
PRIMER ANO TERCER CUARTO QUINTO
ANO ANO ANO ANO
JEFE DE | $ $ $ $ $
COMERCIALIZACIO | 29.304.000 31.263.265 33.353.527 35.583.544 37.962.660
N
VENDEDOR $ $ $ $ $
25.656.000 27.371.360 29.201.409 31.153.816 33.236.760
TOTAL $ $ $ $ $
54.960.000 58.634.626 62.554.937 66.737.360 71.199.420

Nota. Datos generados por este estudio (2024).

Segun la Tabla No. 65. Proyeccion Gastos de Ventas (Nomina), indica el valor monetario

proyectado a 5 afios del pago a empleados de ventas los cuales serdn los encargados de ofrecer

al cliente las casas para perros, a base de guadua con un dispensador electrénico de alimentos,

para realizar la proyeccion se utiliza el valor anual de acuerdo con la TABLA No. 55. Gastos de

Ventas (Nomina).

Tabla 66

Proyeccién Gastos de Ventas (Otros Gastos).

CONCEPTO VALOR VALOR VALOR VALOR VALOR
TOTAL TOTAL TOTAL TOTAL TOTAL
PRIMER SEGUNDO TERCER CUARTO QUINTO
ANO ANO ANO ANO ANO

ARRENDAMIENTO $ $ $ $ $
18.000.000 19.203.480,00 | 20.487.424,67 | 21.857.213,89 | 23.318.587,21

SERVICIOS

PUBLICOS

ENERGIA $ $ $ $ $
3.000.000 3.200.580,00 3.414.570,78 | 3.642.868,98 | 3.886.431,20

ACUEDUCTO Y| $ $ $ $ $

ALCANTARILLADO 2.400.000 2.560.464,00 2.731.656,62 | 2.914.295,18 | 3.109.144,96

INTERNET, $ $ $ $ $

TELEFONIA Y | 1.560.000 1.664.301,60 1.775.576,80 | 1.894.291,87 | 2.020.944,22

COMUNICACIONES

PUBLICIDAD $ $ $ $ $
10.734.550 11.452.262,01 12.217.960,25 | 13.034.853,07 | 13.906.363,35
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TOTAL $ $ $ $ $
35.694.550 38.081.088 40.627.189 43.343.523 46.241.471

Nota. Datos generados por este estudio (2024).

De acuerdo con la Tabla 66. Proyeccion Gastos de Ventas (Otros Gastos). Indica el valor
de la proyeccion a 5 afos de los gastos que son necesarios para que haya un buen funcionamiento
en el area de comercializacion y lograr que las casas para perros, a base de guadua con un
dispensador electronico de alimentos sean conocidas y vendidas en el mercado local. Para realizar
la proyeccion de estos gastos se utiliza el valor anual segin la Tabla 55 Gastos de Ventas (Otros

Gastos).

7.1.3 Calculo y proyeccion de ingresos

Segun Rodriguez (2022). Una proyeccion de ingresos en finanzas es un recurso utilizado
por las empresas para analizar y evaluar el desempefio historico y actual del negocio con la
finalidad de planificar el futuro en términos de ingresos, gastos e inversiones. Por ende, saber como

se hace es fundamental para determinar el triunfo o fracaso de cualquier emprendimiento.

Ademads, proyectar tus ingresos te permite determinar qué tan rentable puede ser tu

organizacion con el tiempo y cuantos inversores podrias atraer a mediano y largo plazo. (parr. 2)

Con lo anterior para realizar el calculo de ingresos y su proyeccion se empieza buscando
el precio de venta de las CASAS PARA PERROS, A BASE DE GUADUA CON UN
DISPENSADOR ELECTRONICO DE ALIMENTOS las cuales seran ofertadas en el mercado.

Segun Actualicese (2019). Conocer el costo de venta de su producto le permite contar con
la informacion necesaria para disefiar las estrategias de venta que puede implementar, tales como
descuentos y promociones y, por supuesto, le serd posible determinar si esta obteniendo o no una

ganancia en sus operaciones. (parr. 8)

Para determinar el precio de ventas se utilizara las siguientes féormulas de acuerdo con
Actualicese (2019). El precio de venta se puede fijar mediante la siguiente formula:

Primero se determina el costo por unidad de produccion, asi:

suma de costos fijos y wvariables / la produccion estimada del producto.
Posteriormente, se determina el precio de venta: costo por unidad de produccion / (1 — margen de

utilidad esperado).
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Tabla 67

Costos fijos y costos variables

COSTOS FIJOS COSTOS VARIABLES
CONCEPTO |VALOR ANUAL | CONCEPTO IVALOR ANUAL
AREA DE PRODUCCION

MANO DE OBRA

INDIRECTA $ 29.304.000 |MATERIA PRIMA $ 360.600.000
MANO DE OBRA

ARRENDAMIENTO $ 58.800.000 [DIRECTA $ 76.968.000

INTERNET, TELEFONIA MATERIAL

Y COMUNICACIONES $ 1.092.000 |INDIRECTO $ 84.603.600
ENERGIA $  8.400.000
ACUERDUCTO Y
ALCANTARILLADO | $  4.200.000

SUBTOTAL $ 89.196.000 |SUBTOTAL $ 534.771.600

AREA DE ADMINISTRACION

GASTOS (NOMINA) $ 113.448.000 [ENERGIA $ 3.600.000
ACUERDUCTO Y

ARRENDAMIENTO $ 25.200.000 |ALCANTARILLADO | $ 1.800.000

INTERNET, TELEFONIA

Y COMUNICACIONES $ 468.000

SUBTOTAL $ 139.116.000 |SUBTOTAL $ 5.400.000

AREA DE VENTAS

GASTOS (NOMINA) $ 54.960.000 (ENERGIA $ 3.000.000
ACUERDUCTO Y

ARRENDAMIENTO $ 18.000.000 |ALCANTARILLADO | $  2.400.000

INTERNET, TELEFONIA

Y COMUNICACIONES $ 1.560.000 |PUBLICIDAD $ 10.734.550

SUBTOTAL $ 74.520.000 |SUBTOTAL $ 16.134.550

DEPRECIACION

DEPRECIACION

ACTIVOS TANGIBLES $ 35.574.200

SUBTOTAL $ 35.574.200 |SUBTOTAL $ =

AMORTIZACION

AMORTIZACION

ACTIVOS INTANGIBLES $ 405.880

SUBTOTAL $ 405.880 |SUBTOTAL $ e
TOTAL COSTOS

TOTAL COSTOS FIJOS | $ 338.812.080 |VARIABLES $ 556.306.150

Nota. Datos generados por este estudio (2024).
Con la informacion presentada en la Tabla No. 67. COSTOS FIJOS Y COSTOS
VARIABLES, se procedera a realizar la férmula para definir el costo por unidad de la produccion

como se presenta en la siguiente tabla.



121

Tabla 68

Costo por unidad de produccion.
CONCEPTO VALOR
COSTOS FIJOS $ 338.812.080
COSTOS VARIABLES $ 556.306.150
UNIDADES PRODUCIDAS 1200
VALOR COSTO POR UND. DE PRODUCCION $ 745.932

Nota. Datos generados por este estudio (2024).

De acuerdo con la Tabla 68. COSTO POR UNIDAD DE PRODUCCION, se indica el valor
del costo unitario de las CASAS PARA PERROS, A BASE DE GUADUA CON UN
DISPENSADOR ELECTRONICO DE ALIMENTOS, correspondiente a $ 745.932, con este valor

se determinard a continuacion el valor de venta de acuerdo con la formula presentada con

anterioridad.

Tabla 69

Precio de venta.
CONCEPTO VALOR
COSTO POR UND. DE | § 745.932
PRODUCCION
MARGEN DE UTILIDAD 30%
PRECIO DE VENTA $ 1.065.617

Nota. Datos generados por este estudio (2024).

De acuerdo con la tabla 69. precio de venta, indica el valor correspondiente a $ 1.065.617,
para las casas para perros, a base de guadua con un dispensador electronico de alimentos, dado a
que segun la tabla No. 16 precio, posee unos valores inferiores, se deberan realizar estrategias de
mercadeo para que las personas adquieran el producto de una manera fécil, algunas de las
estrategias para las personas es un pago de contado o realizar un ahorro periédico y una vez

realice el pago en su totalidad entregarle el producto.
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Con la informacion anterior, a continuacion, se identifica el valor de los ingresos de un afio

los cuales se determinan por la cantidad de casas anuales producidas y su precio de venta. Para la

determinacion de esta informacion se toma los valores de acuerdo con la Tabla No. 30 Plan de

Produccién y Tabla No. 69. Precio De Venta.

Tabla 70
Ingresos anuales.
CONCEPTO VALOR
PRODUCICION ANUAL 1200
PRECIO DE VENTA $ 1.065.617
TOTAL INGRESOS ANUALES | $ 1.278.740.328

Nota. Datos generados por este estudio (2024).

De acuerdo con la Tabla No. 70. ingresos anuales, presenta los ingresos que se obtienen

después de la venta anual correspondiente a 1200 casas a un valor de $ 1.065.617, obteniendo un

ingreso total de $§ 1.278.740.328, dejando una ganancia significativa y que contribuye con el

crecimiento de la empresa satisfactoriamente.

7.1.3.2 Proyeccion de ingresos

Para determinar la proyeccion de ingresos se utilizara el valor anual de ingresos (Tabla 70)

y el valor promedio del (Tabla IPC 57) mientras que para la proyeccion de la cantidad de productos

a ofertar en el mercado se utiliza la cantidad de casas anuales a producir de acuerdo con la Tabla

No. 30 Plan de Produccion y el valor promedio del ICP. Para este estudio se realizara la proyeccion

para 5 anos.
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Figura 29
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Nota. La figura muestra crecimiento poblacional

De acuerdo con la Figura 29 crecimiento poblacional se encuentra el incremento
poblacional que tuvo Colombia desde el afio 2018 al 2022. Segun el Banco Mundial (s.f.) indica
los porcentajes de incremento de la poblacion en Colombia los cuales corresponden para el 2018
en un porcentaje de 1,9%, en el afio 2019 tiene un incremento de 1,8%, durante el afio 2020 tuvo
un crecimiento de 1,5%, en el afio 2021 incremento la poblacion enun 1,1% y en el afo 2022 hubo
un crecimiento de la poblacion de 0,7%. Los valores anteriores se utilizardn para realizar el
promedio del crecimiento poblacional con la finalidad de realizar la proyeccion de cantidades de
casas para perros, a base de guadua con un dispensador electronico de alimentos para los cinco

(05) afios siguientes como se indica en la Tabla No. 72. proyeccion de ingresos y cantidades.
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Tabla 71
Promedio ICP
CONCEPTO | ANO | ANO2 |ANO3 ANO4 ANO | TOTAL PROMEDIO
1 5
ICP 1,9 1,8 1,5 1,1 0,7 1,40

Nota. Datos generados por este estudio (2024).

De acuerdo con la Tabla No. 71. Promedio ICP, indica el valor promedio correspondiente
a 1,40% el cual sera utilizado para realizar la proyeccion a 5 afios de las cantidades de casas para
perros, a base de guadua con un dispensador electronico de alimentos a producir de acuerdo con

la casas para perros, a base de guadua con un dispensador electronico de alimentos.

Tabla 72
Proyeccién de ingresos y cantidades
CONCEPTO | VALOR VALOR TOTAL | VALOR VALOR VALOR
TOTAL SEGUNDO ANO | TOTAL TOTAL TOTAL
PRIMER ANO TERCER CUARTO QUINTO
ANO ANO ANO
CANTIDADES | 1200 1217 1234 1251 1269
TOTAL 1200 1217 1234 1251 1269
CANTIDADES
INGRESOS $ $ $ $ $
1.278.740.328 | 1.364.236.907 1.455.449.786 | 1.552.761.159 | 1.656.578.770
TOTAL $ $ $ $ $
INGRESOS 1.278.740.328 | 1.364.236.907 1.455.449.786 | 1.552.761.159 | 1.656.578.770

Nota. Datos generados por este estudio (2024).

De acuerdo con la Tabla No. 72 proyeccion de ingresos y cantidades se presentan los
valores de proyeccion en los ingresos que se deben percibir durante los 5 anos y las cantidades
del producto a producir durante los 5 afios, los cuales permitiran un crecimiento y reconocimiento

en el mercado local de la empresa con el producto casas para perros, a base de guadua con un

dispensador electronico de alimentos.

7.1.4 Identificacion del punto de equilibrio

Segun Contreras (2021) El punto de equilibrio es establecido a través de un calculo que
sirve para definir el momento en que los ingresos de una empresa cubren sus gastos fijos y
variables, esto es, cuando logras vender lo mismo que gastas, no ganas ni pierdes, has alcanzado

el punto de equilibrio.



125

Para determinar el punto de equilibrio donde Guaduhogar no obtenga ni una pérdida o
ganancia se utiliza las siguientes formulas: “Punto de equilibrio en unidades: PE = Costos Fijos /
(Precio de Venta — Costo de venta) y Punto de equilibrio en valor: PE = Costos Fijos / (1- Costo

de venta / Precio de venta)” (Contreras, 2021, parr.13).

Para realizar el procedimiento de las formulas se utilizan los valores encontrados en las
tablas: Tabla No. 67. Costos Fijos y Costos Variables, Tabla No. 68. Costo Por Unidad De
Produccion, Tabla No. 69. Precio De Venta.

Tabla 73
Punto de equilibrio en unidades.
CONCEPTO VALOR
COSTOS FIJOS $ 338.812.080
PRECIO DE VENTA $ 1.065.617
COSTO DE VENTA $ 745.932
PUNTO EQUILIBRIO 1060
UNIDADES

Nota. Datos generados por este estudio (2024).
De acuerdo con la Tabla No. 73. punto de equilibrio en unidades, indica la cantidad
correspondiente a 1060 casas para perros, a base de guadua con un dispensador electronico de

alimentos son las que se deben producir y vender anual para evitar una pérdida o una ganancia.

Tabla 74
Punto de equilibrio en valor.
CONCEPTO VALOR

COSTOS FIJOS $ 338.812.080
PRECIO DE VENTA $ 1.065.617
COSTO DE VENTA $ 745.932
PUNTO EQUILIBRIO | $ 1.129.373.599
UNIDADES

Nota. Datos generados por este estudio (2024).



126

De acuerdo con la Tabla No. 74. Punto De Equilibrio En Valor, muestra el valor monetario

que se necesita en ingresos para evitar una perdida y que no haya una ganancia, este valor

corresponde a $ 1.129.373.599.

Tabla 75
Punto de equilibrio.

UNIDADES | INGRESOS COSTO VARIABLE | COSTO FLJO COSTO TOTAL

VENDIDAS | TOTALES

0 $ $ $ $
- - 338.812.080 338.812.080

150 $ $ $ $
159.842.541 111.889.779 338.812.080 450.701.859

300 $ $ $ $
319.685.082 223.779.557 338.812.080 562.591.637

450 $ $ $ $
479.527.623 335.669.336 338.812.080 674.481.416

600 $ $ $ $
639.370.164 447.559.115 338.812.080 786.371.195

750 $ $ $ $
799.212.705 559.448.894 338.812.080 898.260.973

900 $ $ $ $
959.055.246 671.338.672 338.812.080 1.010.150.752

1050 $ $ $ $
1.118.897.787 783.228.451 338.812.080 1.122.040.531

1060 $ $ $ $
1.129.553.957 790.687.770 338.812.080 1.129.499.849

1200 $ $ $ $
1.278.740.328 895.118.230 338.812.080 1.233.930.310

Nota. Datos generados por este estudio (2024).

Figura 30
punto de equilibrio.
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Nota. Datos generados por este estudio (2024).

De acuerdo con la tabla No. 75. punto de equilibrio, se indica los valores utilizados para
realizar la figura No. 30 denominada puto de equilibrio, para esta, se toma las cantidades realizadas
enun (01) afio, los ingresos percibidos por la venta del producto, los costos fijos y los costos totales
que se generan tras la produccion y comercializacion de casas para perros, a base de guadua con

un dispensador electronico de alimentos.

De acuerdo con la figura No. 30, para que la empresa no tenga perdidas ni ganancias debera
vender 1060 casas para perros, a base de guadua con un dispensador electronico de alimentos, a
un precio de $1.065.617 cada una, generando unos ingresos de $ 1.129.553.957, los cuales cubriran

los costos fijos y variables que se presentan en el afo.

7.1.5 Estados financieros

Segiin las Normas Internacionales de Contabilidad 1. (2018). Los estados financieros
constituyen una representacion estructurada de la situacion financiera y del rendimiento financiero
de una entidad. El objetivo de los estados financieros es suministrar informacion acerca de la
situacion financiera, del rendimiento financiero y de los flujos de efectivo de una entidad, que sea
util a una amplia variedad de usuarios a la hora de tomar sus decisiones economicas. Los estados
financieros también muestran los resultados de la gestion realizada por los administradores con los

recursos que les han sido confiados. (p. 10)

Con lo anterior GUADUHOGAR realizard anualmente los estados financieros, cuya
finalidad serd conocer la situacion actual de la empresa tanto financieramente como los resultados
obtenidos durante los procesos de elaboracion y comercializacion de las CASAS PARA PERROS,
A BASE DE GUADUA CON UN DISPENSADOR ELECTRONICO DE ALIMENTOS.

7.1.5.1 Estados de Situacion Financiera o Balance General

Segin BBVA (s.f) El balance general o balance de situacion de una empresa es un
documento contable financiero que refleja la situacion econdmica y patrimonial de la misma en
una fecha determinada; lo que en términos contables se conoce como imagen fiel. Este documento,
que se elabora periddicamente, permite conocer la situacion financiera y patrimonial de una

compatfiia en un momento concreto, pues en ¢l se detallan sus activos, sus pasivos y su capital.

(parr. 1)
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De acuerdo con la informacion anterior, se presenta a continuacion el Estado de Situacion

Inicial de GUADUHOGAR, donde se evidenciara la situacion financiera con el cual dara

comienzo a sus operaciones.

Tabla 76
Estado De Situacion Financiera Inicial.

GUADUHOGAR S.A.S.
ESTADO DE SITUACION FINANCIERA INICIAL
2024
(PESOS COLOMBIANOS)

ACTIVOS

ACTIVOS CORRIENTES

EFECTIVO Y EQUIVALENTE AL
EFECTIVO $  74.593.186

TOTAL ACTIVO CORRIENTE $ 74.593.186

ACTIVOS NO CORRIENTES

PROPIEDAD PLANTA'Y

EQUIPO $ 35.574.200
MAQUINARIA, EQUIPO Y

HERRAMIENTAS $11.194.200

MUEBLES Y ENSERES $ 8.030.000

EQUIPO DE COMPUTACION Y

COMUNICACION $ 16.350.000
ACTIVOS DIFERIDOS $ 2.029.399

TOTAL ACTIVO NO CORRIENTE $ 37.603.599
TOTAL ACTIVO

$

112.196.785

PASIVOS

TOTAL PASIVO CORRIENTE $ =

TOTAL PASIVO NO CORRIENTE $ =
TOTAL PASIVO

PATRIMONIO

CAPITAL SOCIAL Rt
TOTAL PATRIMONIO

TOTAL PASIVO + PATRIMONIO

112.196.785

112.196.785

REPRESENTANTE LEGAL CONTADOR PUBLICO

REVISOR
FISCAL

Nota. Datos generados por este estudio (2024).
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7.1.5.2 Estado de Resultado

Segun Clavijo (2021) El estado de resultados es un reporte financiero en el que se reflejan
detalladamente los ingresos y egresos de una empresa, durante un periodo determinado, por
ejemplo, un semestre o un afo. También se le conoce como estado de ganancias y pérdidas.
A grandes rasgos, se obtiene restando los gastos de los ingresos para entender mejor cudl es el
beneficio neto que ha obtenido la organizacion. Se descuentan los recursos que se necesitaron para
aquello que es importante como los sueldos, el pago de préstamos y a proveedores; asi como rentas
de locales y servicios externos, entre otros, que son clave para su funcionamiento y actividad

econdmica a la que se dedica.

Por lo tanto, es un calculo esencial para la contabilidad de cualquier empresa, sin importar

su tamano.

De acuerdo con la informacion anterior, se presenta a continuacion el Estado de Resultado
de GUADUHOGAR, donde se evidenciara los beneficios netos que tiene la empresa en el afio y
se realiza una proyeccion a 5 anos donde se utilizara el porcentaje del IPC de acuerdo con la

TABLA No. 57. Promedio IPC.

Tabla 77

Estado de resultado y proyeccion.

GUADUHOGAR S.A.S.
ESTADO DE RESULTADO PROYECTADO A 5 ANOS

(PESOS COLOMBIANOS)
CONCEPTO ANO 1 ARNO 2 ANO 3 ANO 4 ARNO 5

VENTAS NETAS $ 1.278.740.328 | $§ 1.364.236.907 | $ 1.455.449.786 | $§ 1.552.761.159 | $ 1.656.578.770
COSTO DE VENTAS $ 895.118.230 | $ 916.986.007 | §  978.268.554 | §  1.043.648.452 | § 1.113.399.651
UTILIDAD BRUTA EN VENTAS $ 383.622.098 | $ 447.250.900 | §  477.181.232 | § 509.112.707 | § 543.179.119
GASTOS OPERACIONALES DE ADMIN $ 144.516.000 | $ 154.178.340 | $§  164.486.704 | $ 175.484.285 | § 187.217.164
GASTOS OPERACIONALES DE VENT/ § 90.654.550 | $ 96.715.713 | $§  103.182.126 | $ 110.080.883 | $ 117.440.891
UTILIDAD OPERACIONAL $ 148.451.548 | § 196.356.847 | $§  209.512.403 | § 223.547.539 | § 238.521.065
OTROS INGRESOS $ = $ = $ = $ - $ S

OTROS EGRESOS $ = $ = $ = $ e $ =

UTILIDAD ANTES DE IMPUESTOS | § 148.451.548 | § 196.356.847 | $§  209.512.403 | § 223.547.539 | $ 238.521.065
IMPUESTO DE RENTA (35%) $ 51.958.042 | § 68.724.897 | § 73.329.341 | § 78.241.639 | § 83.482.373
UTILIDAD ANTES DE RESERVAS $ 96.493.507 | $ 127.631.951 | $  136.183.062 | § 145.305.901 | § 155.038.692
RESERVAS LEGALES (10%) $ 9.649.351 | § 12.763.195 | $ 13.618.306 | $ 14.530.590 | § 15.503.869
UTILIDAD NETA $ 86.844.156 | $ 114.868.756 | $§  122.564.756 | $ 130.775.311 | § 139.534.823

REPRESENTANTE LEGAL

CONTADOR PUBLICO

REVISOR FISCAL

Nota. Datos generados por este estudio (2024).
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7.1.5.3 Flujo de Fondos

Segun Vannilo Holding (s.f.) El flujo de fondos es una medida financiera importante para
las empresas. Determina el dinero que ingresa por ventas, préstamos ¢ inversiones. También
representa las salidas de efectivo de la compania por concepto de dinero gastado en suministros,

préstamos y personal.

Este reporte no solo muestra el aumento o disminucion del efectivo. Ademads, detalla las
partidas en cada categoria en las cuales se presentan los cambios, y se dividen en operaciones,
inversiones y financiamiento. De hecho, es una forma de estudiar, analizar y prever movimientos

de efectivo de la empresa en un tiempo determinado.

De esta manera, podemos utilizar la formula de fondos para saber la cantidad de efectivo
con la cual contaremos en un periodo de tiempo determinado. Asi estaremos seguros de contar con

dinero suficiente para pagar los gastos futuros.(parr.1).

De acuerdo con la informacién anterior, a continuacion, se presenta el Flujo de Fondos y
su proyeccion de Guaduhogar, donde se encontrara el valor de los ingresos y egresos que tiene la
empresa y conocer el saldo en efectivo que tendra la empresa para solventar gastos o realizar
nuevas inversiones, para determinar estos valores se utilizaré los valores correspondientes a Tabla

No. 76. Estado De Situacion Financiera Inicial Y Tabla No. 77. Estado De Resultado Y Proyeccion.
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Tabla. 78.
Flujo de fondos y su proyeccion

GUADUHOGAR S.A.S.

FLUJO DE FONDOS

(PESOS COLOMBIANOS)

CONCEPTO | Afoo | ot | o2 | ANo3 | A4 | A0S
INGRESOS
VENTAS $ - | §$1.218.740.328 | § 1.364.236.907 | § 1.455.449.786 | § 1.552.761.150 | § 1.656.578.770
APORTES SOCIALES $ 112.196.785 | § - 13 - 18 - |9 - 1§ .
TOTAL DE INGRESOS $ 112.196.785 | § 1.276.740.328 | § 1.364.236.907 | § 1.455.449.786 | § 1.562.761.159 | § 1.656.578.770
EGRESOS
INVERSION ACTIVOS FIJOS § 36.574.200 | § § § § §
INVERSION ACTIVOS DIFERIDOS | §  2.029.399 | § - |3 - 193 - 19 - |3 .
COSTOS DE VENTAS § - | § 895.118.230 | §  916.986.007 | §  978.268.554 | § 1.043.648.452 | § 1.113.399.651
GASTOS DE ADMINISTRACION | § § 144.516.000 |§ 154.178.340 | § 164.486.704 | §  175.484.285 | § 187.217.164
GASTOS DE VENTAS § § 90654550 §  96.715.713 [§  103.182.126 | §  110.080.883 | § 117.440.891
PAGO DE IMPUESTOS § - |§ 51958042 |§  06.724.807 [§  73.329.341 |§  78.241.639 | §  83.482.373
TOTAL DE EGRESOS $ 37.603.599 | § 1.162.246.822 | § 1.236.604.956 | § 1.319.266.724 | § 1.407.455.258 | § 1.501.540.078
SALDO DISPONIBLE EN EFECTIVO

FLUJO NETO DEL PERIODO § 74593186 | §  96.493.507 | §  127.631.951 | §  136.183.062 | §  145.305.901 [ §  155.038.692
SALDO FINAL EN EFECTIVO $ 74.593.186 | §  96.493.507 |§ 127.631.951 | §  136.183.062 | §  145.305.901 | § 155.038.692

Nota. Datos generados por este estudio (2024).

Ademas de la Tabla No. 78 (Flujo de fondos y su proyeccion) y la Tabla No. 44 (Inversion

evaluacion financiera que se presentara posteriormente en las siguientes tablas.

total), se busca el flujo de produccion y el flujo de caja, los cuales son esenciales para realizar la
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Tabla 79.
Flujo de produccion

GUADUHOGAR S.AS.

MOVIMIENTOS FINANCIEROS EN LA PRODUCCION
(PESOS COLOMBIANOS)
CONCEPTO ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5

UTILIDAD NETA $ 86.844.156 | $114.868.756 | § 122.564.756 | $ 130.775.311 | § 139.534.823
MAS DEPRECIACION $ 35.574.200 | $ - |$ - 9% - |$ z
MAS AMORTIZACION § 405880 |§  405.880 | $ 405.880 | $ 405.880 | § 405.880
MAS RESERVAS LEGALES | § 9.649.351 | § 12.763.195 |$ 13.618.306 | § 14.530.590 | § 15.503.869
TOTAL FLUJO DE PRODUCCIO| $ 132.473.586 | $ 128.037.830 | $§ 136.588.942 | § 145.711.780 | $§ 155.444.572

Nota. Datos generados por este estudio (2024).

Tabla 80

Flujo de caja

GUADUHOGAR S.ASS.
FLUJO DE CAJA
(PESOS COLOMBIANOS)
CONCEPTO ANO 0 ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5
FLUJO DE PRODUCCION $132.473.586 | $ 128.037.830 | $ 136.588.942 | § 145.711.780 | $ 155.444.572
FLUJO DE INVERSION $ 112.196.785
FLUJO DE CAJA $ 112.196.785 | § 132.473.586 | $ 128.037.830 | § 136.588.942 | $ 145.711.780 | § 155.444.572

Nota. Datos generados por este estudio (2024).

7.2 Evaluacion financiera

Segiin Faster Capital (2024). La evaluacion financiera es el proceso de medir el valor

financiero de un proyecto o entidad. La evaluacion se puede utilizar para decidir si continuar con

un proyecto o continuar con uno existente. La evaluacion también ayuda a identificar riesgos y

oportunidades potenciales asociados con un proyecto. La evaluacion se puede realizar en varias

etapas de un proyecto, incluida la planificacion temprana, los estudios de viabilidad, el disefio, la

construccion, la operacion y el mantenimiento y el final de su vida util. (parr. 1)
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Con la informaciéon anterior para conocer la viabilidad que tiene la empresa
GUADUHOGAR vy determinar si es factible la inversion en el negocio se utilizara algunos

indicadores como lo son: Valor Presente Neto, Tasa Interna de Retorno y Relacion Beneficio Costo.

7.2.1 Indicadores de rentabilidad financiera.
Para conocer el nivel de rentabilidad de una inversion en una empresa, es necesario utilizar los
indicadores de rentabilidad los cuales se expresan en valores absolutos o porcentuales con el fin

de facilitar el andlisis y comprension (Gerencie, 2022).

7.2.1.1 Valor Presente Neto (VPN)

Segun Gasbarrino (2023) El valor presente neto (VPN) es el valor de los flujos de efectivo
proyectados, descontados al presente. Es un método de modelado financiero utilizado por los
contadores para la elaboracion de presupuestos de capital y por analistas e inversores para evaluar
la rentabilidad de las inversiones y proyectos propuestos.
El método del valor presente neto (VPN) también es conocido como valor actual neto (VAN), se
utiliza para evaluar inversiones actuales o potenciales y te permite calcular el rendimiento de

inversion (ROI) esperado, fundamental para tener visibilidad de las finanzas del negocio. (parr.2)

Para realizar el respectivo célculo del VPN, se utilizara la Tasa de Interés de Oportunidad

(TIO), para determinar la T1O se aplica la siguiente formula: TIO=DTF + % sensibilidad al riesgo.

De acuerdo con La Republica (2024) plantean que el DTF para el periodo comprendido
entre el 13/05/2024 - 19/05/2024 corresponde al 10,26%.
Y para determinar la sensibilidad al riesgo para este proyecto se toma el porcentaje de no
aceptacion del proyecto el cual se encuentra en Tabla No. 15 eleccio para comprar el producto el

cual corresponde al 16,7%.



Tabla 81
Tasa De Interés De Oportunidad (T10)
TIO
DTF 10,26%
SENSIBILIDAD DE RIESGO 16,70%
VALOR TIO 26,96%

Nota. Datos generados por este estudio (2024).

Tabla. 82
Valor Presente Neto (VPN)

VPN

ANOO | -$ 112.196.785
ANO1 | $ 132.473.586
ANO2 | $ 128.037.830
ANO3 | $ 136.588.942
ANO4 | § 145.711.780
ANOS | $ 155.444.572
VPI $ 353.727.141
VPE | -$ 112.196.785
VPN | $ 241.530.356

Nota. Datos generados por este estudio (2024).
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De acuerdo con la tabla No. 82. E1 VPN es positivo, correspondiente a $ 241.530.356,

determinando que el flujo de efectivo el cual estd proyectado en los 5 afos de funcionamiento de

la empresa Guaduhogar al momento de traerlo al presente genera unos ingresos mayores a los

egresos de la empresa.

7.2.1.2 Tasa Interna De Retorno (TIR).

Segiin Gasbarrino (2023) La tasa interna de retorno, conocida también como TIR, es un

indicador que permite conocer la rentabilidad de un proyecto, mediante el calculo de la diferencia

entre los gastos actuales y los ingresos proyectados en el futuro, con el fin de estimar las ganancias

esperadas de una inversion. (parr. 5)
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De acuerdo con la informacion anterior se busca a continuacion la TIR, con la finalidad de

hacer la comparacion entre la TIR y TIO, para ello se llevara los 5 afios proyectados del flujo de

caja al afo 0.

Tabla 83
Tasa Interna De Retorno (TIR)
TIR

ANOO | -$ 112.196.785
ANO1 | $ 132.473.586
ANO2 | $ 128.037.830
ANO3 | $ 136.588.942
ANO4 | $ 145.711.780
ANOS | $ 155.444.572
VPI $ 353.727.141
VPE -$ 112.196.785
VPN $ 241.530.356
TIR 116%

Nota. Datos generados por este estudio (2024).

De acuerdo con la TABLA No. 83. indica que el valor de la TIR es del 116%, y segln la

TABLA No. 81 el valor de TIO en un 26,96%, con lo que se puede concluir que el proyecto de

Guaduhogar es viable dado que la TIR es mayor a la TIO.
7.2.1.3 Relacion Beneficio Costo (RBC)

Segliin Significados (s.f.) La relacién costo-beneficio es una herramienta financiera que

compara el costo de un producto versus el beneficio que esta entrega para evaluar de forma efectiva

la mejor decision a tomar en términos de compra.

El anélisis costo-beneficio de un proyecto, por ejemplo, esta constituido por un conjunto

de procedimientos que proporcionan las medidas de rentabilidad del proyecto mediante la

comparacion de los costos previstos con los beneficios esperados al llevarlo a cabo. (parr. 1)

Para realizar el calculo del RBC se hace mediante la formula RBC= VPI/ VPE*-1).
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Tabla 84

Relacion Beneficio - Costo (RBC)
RBC
ANOO | -$ 112.196.785
ANO1 | $ 132.473.586
ANO2 | $ 128.037.830
ANO3 | $ 136.588.942
ANO4 | § 145.711.780
ANOS5 | $ 155.444.572
VPI $ 353.727.141
VPE -$ 112.196.785
VPN | § 241.530.356
TIR 116%
RBC | 3,15

De acuerdo con la anterior table, indica que la RBC es de 3,15, por lo que se puede deducir que
por 1 peso de inversion se obtendrd un retorno de la inversion equivalente a 2,15, determinando

que el proyecto de Guaduhogar
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8. Identificacion de incidencias

El emprendimiento ha tenido un impacto positivo en América Latina, promoviendo la
creacion de empresas, generando empleos y mejorando la competitividad en mercados nacionales
e internacionales. En ese entendido Sparano H. (2014) analiza el desarrollo del emprendimiento
en la region, desde la concepcién de una idea de negocio hasta el establecimiento de empresas
consolidadas. Durante este proceso, algunos abandonan sus ideas, mientras que otros se convierten
en emprendedores exitosos. Estos emprendedores, con su actitud, innovacién y manejo eficiente
de recursos, impulsan la gestion de proyectos y contribuyen significativamente al desarrollo

regional, convirtiéndose en pilares del progreso econdémico y social en América Latina.

El presente plan de negocios introduce una innovacién en las casas para perros
tradicionales, utilizando guadua como material ecolégico y sostenible. Sin embargo, es crucial
identificar posibles incidencias durante el uso y mantenimiento de estas casas. A continuacion, se

detallan las incidencias mas comunes, aportando alternativas de solucion:
8.1 Incidencias econémicas

A lo largo de este Plan de Negocios, se detalla aspectos claves para identificar las

incidencias econdmicas, tales como:

» Factor de Oferta: La capacidad de produccién anual es de 1.200 unidades de casas
para perros hechas de guadua, lo que representa el 2.11% del mercado potencial en
Pasto, que se estima en 56,843 hogares que tienen a perros como mascotas. La
oferta esta disefiada para satisfacer una demanda inicial limitada, con planes de
expansion segun el éxito en el mercado local.

» Factor de Demanda: Se resalta la creciente conciencia de la ciudadania sobre los
productos ecoldgicos y sostenibles. El analisis de mercado indica que el 60% de los
hogares en Pasto tienen mascotas, 1o que equivale a 68,239 potenciales clientes. La
demanda también se vera impulsada por la innovacion del sistema de suministro de

alimentos y la durabilidad de la guadua.
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Costos de Produccion: La maquinaria y capacitacion de personal, es necesario para
brindar un excelente producto, se requiere desarrollar un analisis financiero
detallado para identificar las inversiones necesarias y evaluar el retorno sobre la
inversion (ROI), mismo que permitira buscar financiamiento.

Fluctuacion en el Precio de la Guadua: El precio de la guadua puede variar
dependiendo de las condiciones climaticas, oferta y demanda, por ello es viable
planificar contrataciones a largo plazo con proveedores de guadua para asegurar
precios estables y considerar la diversificacion de proveedores para mitigar el
riesgo.

Competencia y Saturacion del Mercado: El mercado de casas para perros es
altamente competitivo. Es por ello que GUADUHOGAR genera unas estrategias
de marketing con una propuesta de valor tinica, como el uso de guadua y el servicio
integral de dispensador de alimentos, para atraer a los clientes y construir una marca

fuerte.

8.2 Incidencias Ambientales

El Plan de Negocios, trac consigo una serie de incidencias ambientales, facilmente

solucionables gracias al enfoque en la sostenibilidad y el compromiso con la preservacion del

medio ambiente, lo cual es esencial en la actual situacion de emergencia climatica y degradacion

ecologica. A continuacion, se detallan las principales incidencias ambientales relacionadas con esta

iniciativa:

*

Reduccion de Deforestacion: El uso de madera para la construccion de casas
genera deforestacion y pérdida de biodiversidad, afortunadamente en este
proyecto se hara uso de guadua, al ser un material ecologico que crece
rapidamente y puede ser cosechada sin causar dafio a los bosques, mitigando asi
la deforestacion y promoviendo la conservacion de la biodiversidad.

Promocién de la Economia Circular: Se requiere una adecuada ejecucion del
proyecto, puesto que fomenta una economia circular al aprovechar un recurso

local y renovable como lo es la guadua, minimizando el desperdicio y
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promoviendo el reciclaje y la reutilizaciéon. Esto no solo tiene beneficios
ambientales, sino que también fortalece la economia y genera empleo.

» Embalaje y Distribucion: La forma de entrega del producto puede involucrar
materiales no sostenibles o procesos lentos de renovar, por ello se optara por

utilizar materiales de embalaje, reciclables o biodegradables.

8.3 Incidencias Sociales
Guaduhogar tiene como objetivo social proporcionar al municipio de San Juan de Pasto un
producto innovador que se adapte a las necesidades y demandas del mercado actual, de ahi que, se

detallan las siguientes incidencias sociales:

% Aceptacion del Producto en el mercado municipal puede verse afectada por percepciones
negativas sobre el disefio y tamafio del producto, sin embargo, GUADUHOGAR se
prepara en realizar estudios de mercado y pruebas de producto para asegurar que las casas
para perros cumplan con las expectativas de los consumidores.

% Creacion de Empleo: El proyecto cuenta con el potencial para ser generador de empleo,
no obstante, la falta de capacitacion adecuada puede limitar el impacto en los clientes,
afectando la calidad del producto y la satisfaccion laboral. Por ello se implementara
programas de formacion y desarrollo continuo para los empleados, asegurando que
adquieran las habilidades necesarias para la fabricacién y comercializacion de las casas

para mascotas.
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Conclusiones
Tras realizar y analizar los respectivos elementos que conforman el plan de negocios, para
la elaboracion y comercializacién de casas para perros a base de guadua con un sistema de

suministro de alimentos, en la ciudad de Pasto — Narifio, se determinan las siguientes conclusiones:

» En la actualidad el cuidado del medio ambiente y las mascotas se ha incrementado y por
ende guaduhogar, entra al mercado con un producto innovador con el cual brinda a los
habitantes de la ciudad de pasto una tranquilidad a la hora de realizar sus actividades
personales académicas y laborales dado que este producto cuidara de sus mascotas
brindandoles la alimentacién a una hora determinada y una comodidad dentro de los
hogares.

v El producto entra al mercado como una innovacién, cuida a las mascotas y contribuye
con el cuidado del medio ambiente por lo cual la aceptacion por parte de los habitantes
de la ciudad de pasto es satisfactoria, permitiendo que el proyecto sea viable y rentable
tras los estudios realizados, ademas se tiene en cuenta los factores de riesgo y se toma las
medidas respectivas para mitigar cualquier problema que se presente para el buen
funcionamiento de la empresa guaduhogar.

» Para que la empresa guaduhogar tenga un buen funcionamiento, los empleados en sus
areas administrativas, de produccion y ventas, seran personas con calidad humana, que
trabajen en equipo y lo mas fundamental que realicen sus labores con eficiencia y eficacia.

» Se contara con un area operacional 6ptima, donde se encontrara lo necesario para que los
empleados realicen sus actividades laborales satisfactoriamente, como por ejemplo
maquinaria, equipo y herramientas, muebles y enseres, equipos computacion Yy
comunicacion, instalaciones adecuadas, materia prima, materiales indirectos.

» El plan de negocios, para la elaboracion y comercializacion de casas para perros a base
de guadua con un sistema de suministro de alimentos, en la ciudad de pasto — narifio es
un proyecto rentable, ejecutable y sostenible en el tiempo, contribuird con los ods no. 08.
trabajo decente y crecimiento econémico y ODS No. 15. vida de ecosistemas terrestres,
dado que brindara un empleo digno y decente y cuidara con los bosques y la vida de estos

al utilizar un producto como es la guadua.
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Recomendaciones
Tras los diferentes estudios realizados y los resultados obtenidos del plan de negocios, para la
elaboracioén y comercializacion de casas para perros a base de guadua con un sistema de suministro

de alimentos, en la ciudad de pasto — narifio, se determinan las siguientes recomendaciones:

1. De acuerdo con la Evaluacion Financiera donde se evidencia un valor positivo en el VPN,
en la TIR un porcentaje mayor que el TIO y la RBC rentable se recomienda invertir en el
proyecto, cabe resaltar que se deberd cumplir a cabalidad segtn el proceso de produccion,
mercadeo y ventas.

2. Realizar nuevas innovaciones en el producto dado que es el plus o valor agregado que tiene
la empresa y la hace diferente de la competencia.

3. Elpersonal de la empresa debe ser integro, responsable, que cumplan sus labores eficiente
y eficazmente, por lo que es necesario que tengan experiencia de acuerdo con el perfil
profesional, ademés de realizar capacitaciones para ir mejorando en todas las areas de la
empresa.

4. Realizar estrategias de mercadeo y ventas para que las personas tengan con mayor facilidad
el producto en sus hogares.

5. Realizar periddicamente auditorias a los inventarios, costos y gastos que el producto tenga
con la finalidad de tomar decisiones Optimas para la empresa y evitar una pérdida
significativa.

6. Realizar nuevas inversiones en nuevos productos que sean del mismo material pero que
sea para otras mascotas, para ello se debera realizar el estudio respectivo y ver si es viable
esa inversion o de lo contrario declinar esa inversion.

7. A mediano y largo plazo buscar la expansion del negocio tanto nivel departamental,
nacional e internacionalmente, permitiendo generar mayor rentabilidad y produccién, con

lo cual se brindara mas fuentes de empleo en las diferentes areas de la empresa.
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1- Género:

Masculino D femenino D
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2- Edad:

ENCUESTA DEL PRODUCTO: CASAS A BASE DE GUADUA CON
DISPENSADOR DE ALIMENTOS.

3- Estrato social:

a)2
b) 3
c)4

d)s

4- Ingresos mensuales:

a) De 1 a 2 salarios minimos
b) De 3 a 4 salarios minimos

c) De 5 en adelante

5- Tipo de vivienda: ApartamD

6- Cuantas personas conforman tu familia:

a) 1
b) 2
c)3
d) 4

e) 5 en adelante

7-Tienes mascotaDi ND

CaD

Cuantas:
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&- Clase de mascota:

9- Tamanfo de mascota:
a) Grande
b) Mediana

c¢) Pequena

10- ;Cuanto de tus ingresos utilizas en tu mascota?
a) De $ 10.000 a § 20.000
b) De $ 21.000 a $ 30.000
c) De $ 31.000 a $ 40.000

d) De $ 41.000 en adelante

11- ;Comprarias una casa a base de guadua con dispensador de alimento para tu mascota?
Si

No

12- Si compraras nuestro producto, ;Qué precio estarias dispuesto a pagar?
a) De 100.000 pesos a 150.000 pesos
b) De 151.000 pesos a 200.000 pesos
¢) De 201.000 pesos a 250.000 pesos
d) De 251.000 en adelante

13- ;Que nombre te llama mas la atencion para nuestro producto?



O 0O O

a) GUADUOGAR
b) GUAUHOGAR
¢) GUAR "CASA CON ESTILO PARA TUS MASCOTAS"

d) GUAU HOME "DESCANSO Y COMODIDAD PARA TU PERRO"
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NOTA: En los eventos en los que el trabajo de grado o de aplicacién haya sido trabajado con el apoyo
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