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RESUMEN ANALITICO DE ESTUDIO

Cddigo: 1164
Programa académico: Contaduria Publica
Fecha de elaboracion del RAE:

Autores de la investigacion: Ana Milady Florez, Silvia Andrea Melo Benavides, Anjy

Daniela Villota Rivera.
Asesor: Mag. Carlos Andrés Pantoja Ruano

Titulo: Propuesta de educacion tributaria para la empleabilidad de personas con

capacidades diferentes en Pasto.

Palabras clave: Beneficio tributario, Inclusion Laboral, Igualdad de oportunidades,

Politicas de Inclusion, Personas con discapacidad.

Descripcion: Esta investigacion se centra en analizar el marco normativo de los
beneficios tributarios en Colombia, con especial énfasis en aquellos destinados a incentivar la
contratacion de personas con capacidades diferentes. El estudio busca comprender la estructura y
funcionamiento de estos beneficios tributarios, evaluando su efectividad en la promocién de la
inclusién laboral y el impacto en el desarrollo socioeconémico. A través de un analisis detallado
de la legislacién vigente, se propone una propuesta de educacion tributaria dirigida a empresas y
entidades, esta herramienta educativa no solo busca clarificar los beneficios tributarios
disponibles, sino también sensibilizar a los empleadores sobre el valor de la diversidad y la

inclusion en sus equipos, impulsando un cambio cultural més profundo. El objetivo final es
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fomentar la contratacion de personas con capacidades diferentes y contribuir a su plena inclusién
en el mercado laboral, reconociendo que su participacién activa no solo beneficia a las empresas
al diversificar sus equipos y mejorar su responsabilidad social, sino que también genera un

impacto positivo en la economia y en la cohesion social, al reducir desigualdades y aprovechar el

potencial de todas las personas en la sociedad.

Contenido.

El trabajo de grado esta estructurado en cuatro capitulos especificos, cada uno disefiado
para garantizar su correcto desarrollo. A continuacion, se presenta un resumen de dichos
capitulos:

Capitulo 1. problema de investigacion: Este capitulo de la investigacion permite
explorar el tema central sobre el cual se enfoca el estudio, formulando el problema en una
pregunta clave que actia como eje central para todo el analisis. A partir de esta pregunta, se
establecen los objetivos generales y especificos, que no solo guian el desarrollo del estudio, sino

que también permitiran dar respuesta a dicha interrogante.

Capitulo 1. marco referencial: En esta seccion, se proporciona un contexto mas amplio
relacionado con el tema de investigacion, incorporando referencias a nivel local, nacional e
internacional que fundamentan el anélisis. Ademas, se examinan las normativas actuales que
regulan el asunto, lo cual enriquece el trabajo al garantizar que se ajuste a la legalidad.
Asimismo, esta parte permite una comprensién mas clara de los conceptos fundamentales que

sustentan el desarrollo de la investigacion.
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Capitulo I11. metodologia: Este capitulo detalla coémo se llevo a cabo la investigacion,
desde la eleccion del enfoque metodoldgico hasta las técnicas utilizadas para recolectar y
analizar los datos. De igual manera se presenta un analisis de las normativas vigentes y su
impacto en la inclusion laboral de personas con discapacidad, con un enfoque especial en los
beneficios tributarios.

Capitulo 1V. Resultados de la investigacion: Este capitulo de la investigacion analiza
en profundidad el marco normativo relacionado con los beneficios tributarios para la contratacion
de personas con capacidades diferentes en el municipio de Pasto. Ademas, se revisan los
incentivos que promueven la inclusion laboral de este grupo, y finalmente se presenta una
herramienta educativa, la cual contribuye al desarrollo de la investigacion, facilitando la
comprension y aplicacion de las normativas para fomentar una mayor empleabilidad

Metodologia.

La investigacion sigue un enfoque interpretativo, que en este caso examina una situacion
particular del contexto social, basdndose en la metodologia cualitativa. A través de diversas
etapas, se identifican aspectos clave del problema, permitiendo un andlisis profundo de las
experiencias y perspectivas de los participantes. EI proceso comienza con una fase de recoleccion
de datos, utilizando encuestas y revisién documental para obtener informacion valiosa.
Posteriormente, se elabora un plan de accion enfocado en la creacion de una herramienta
educativa que facilite la inclusion laboral de personas con capacidades diferentes en el ambito
local.

Linea de investigacion:

La investigacion se centra en el analisis del marco normativo sobre los beneficios

tributarios para la contratacion de personas con capacidades diferentes.
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Conclusiones

El andlisis de la normativa tributaria sobre la contratacion de personas con capacidades
diferentes en Pasto resalta la importancia de los incentivos fiscales como herramientas clave para
promover su inclusién laboral. Leyes como la Ley 361 de 1997 y la Ley 1429 de 2010 ofrecen
beneficios como deducciones fiscales, descuentos en aportes parafiscales y preferencias en
licitaciones. La Ley 361 otorga un 200% de deduccion sobre los salarios pagados a trabajadores
con discapacidad y prioriza a las empresas con un minimo del 10% de su personal en
condiciones de discapacidad en procesos de contratacion publica. La Ley 1429, por su parte,
establece descuentos en el Impuesto sobre la Renta y en los aportes parafiscales para
empleadores que contraten personas con discapacidad debidamente certificadas. Estos incentivos
no solo facilitan el acceso al empleo para las personas con capacidades diferentes, sino que
también benefician a las empresas, promoviendo la equidad, la diversidad y la sostenibilidad
organizacional. En resumen, la correcta aplicacion de estos beneficios es clave para lograr una

inclusion efectiva y duradera en el mercado laboral y en la sociedad.

La implementacion de estrategias para promover la inclusion laboral de personas con
capacidades diferentes en Pasto es esencial para superar las barreras existentes y aprovechar los
beneficios tributarios disponibles. Entre las estrategias clave se incluyen la divulgacion interna
de los incentivos fiscales, la formacion de alianzas con organizaciones empresariales, la
participacion en redes de inclusion laboral, y la creacion de materiales informativos accesibles.
Ademas, la capacitacion a directivos y empleados es fundamental para sensibilizar a todos los

actores involucrados y asegurar el aprovechamiento efectivo de los beneficios fiscales. Estas
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acciones no solo contribuiran a la inclusién de personas con capacidades diferentes, sino que
también fortaleceran el tejido empresarial local, impulsando el crecimiento econémico y social

de la region.

El estudio destaca un nivel positivo de conocimiento entre los contadores publicos de
Pasto sobre la inclusion laboral y los beneficios tributarios asociados a la contratacion de
personas con capacidades diferentes. A pesar de este conocimiento, es fundamental intensificar la
educacion y la divulgacion de estos beneficios en el ambito empresarial. Fortalecer la
capacitacion y sensibilizacion en torno a los incentivos fiscales podria impulsar a mas empresas a
adoptar practicas inclusivas, promoviendo asi un entorno laboral mas diverso y equitativo. En
altima instancia, este avance no solo mejorara la calidad de vida de las personas con capacidades

diferentes, sino que también enriquecera el tejido empresarial de la region.

El conocimiento sobre materia tributaria actia como un puente que conecta los derechos
establecidos con la realidad del mercado laboral, facilitando el acceso y la permanencia de las
personas con capacidades diferentes en el empleo. Al comprender los incentivos fiscales y las
ventajas que pueden obtener, tanto empleados como empleadores pueden beneficiarse

mutuamente, creando un entorno mas favorable.

La investigacion evidencia que la falta de conocimiento, la discriminacion y las
limitaciones en la formacion técnica son barreras que afectan la empleabilidad de personas con
capacidades diferentes en Pasto. En respuesta a estos desafios, se ha desarrollado una pagina web

informativa que proporciona recursos y datos clave sobre la importancia de la inclusion laboral.
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Recomendaciones.

Se recomienda desarrollar programas de capacitacion en educacion tributaria disefiados
especificamente para personas con capacidades diferentes, asegurando que sean accesibles y
adaptados a sus necesidades. Estos programas deben enfocarse en proporcionar un entendimiento
claro de los beneficios fiscales disponibles y cdmo acceder a ellos, al mismo tiempo que se
fomente la colaboracidn entre instituciones educativas, organizaciones no gubernamentales y
entidades gubernamentales. Esta red de apoyo sera fundamental para facilitar tanto la educacion
tributaria como la empleabilidad de estas personas, promoviendo asi su inclusion efectiva en el

mercado laboral.

Es crucial llevar a cabo campafias de sensibilizacién dirigidas a empleadores sobre la
importancia de la inclusion laboral y los incentivos fiscales que pueden recibir al contratar a
personas con capacidades diferentes. Estas campafas pueden incluir charlas y capacitaciones

sobre los beneficios de la diversidad en el entorno laboral.

Desarrollar materiales didacticos que presenten la materia tributaria de manera clara y
accesible, utilizando lenguaje sencillo y ejemplos précticos que resalten los beneficios
especificos para las personas con capacidades diferentes.

Es esencial publicar y difundir casos de éxito de empresas que han implementado
politicas inclusivas y han obtenido beneficios significativos, ya que estos ejemplos pueden servir
como motivacion y modelo para otras organizaciones, demostrando el impacto positivo de la

inclusion laboral y la educacion tributaria en la sociedad.
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Anexos

Los anexos de esta investigacion contienen informacion adicional y complementaria que
fue de gran utilidad para la elaboracion del trabajo.

Anexo 1. Encuesta: Este anexo permite evidenciar el trabajo de campo realizado por los
autores. La encuesta es una herramienta clave para la recoleccién de informacidn, ya que esta
dirigida a contadores publicos altamente cualificados, lo que garantiza la calidad y pertinencia de
los datos.

Anexo 2, 3y 4: Estos anexos presentan los certificados de participacion en semilleros de

investigacion obtenidos por los autores en eventos institucionales organizados por la Universidad
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CESMAG. Estos documentos evidencian el compromiso y la formacién continua de los autores
en el &mbito de la investigacion académica.

Anexo 5. Carta de Divulgacion de la Propuesta: Este anexo incluye la carta que confirma
que los estudiantes, autores del trabajo de grado, divulgaron de manera adecuada la propuesta de
educacidn tributaria para la empleabilidad de personas con capacidades diferentes a los
empresarios. La carta valida que la divulgacion se realiz6 correctamente, cumpliendo con los
objetivos de la propuesta.

Anexo 6. Certificado de Discapacidad: Este anexo presenta el certificado de
discapacidad, obtenido por las autoras, que confirma que el sefior Jhon Gelpud tiene una
capacidad diferente. Este documento respalda la condicion del individuo en el contexto de la

propuesta de investigacion.
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Introduccion

La presente investigacion tuvo como objetivo comprender las normas del sistema
tributario colombiano y los beneficios fiscales segln la normativa que los regulaba, asi como la
razonabilidad del buen uso para el cual fueron creados. Un caso relevante fueron los beneficios
tributarios que podian adquirir las empresas para la contratacion oportuna de personas con
capacidades diferentes, incentivando asi una mayor participacion de las empresas y generando
empleo en todas sus areas. Esto buscaba eliminar perjuicios y discriminaciones, logrando una
mejora en la calidad de vida de estas personas y contribuyendo al desarrollo econémico y social
de la ciudad.

Los beneficios tributarios estaban comprendidos en la legislacion colombiana y merecian
una comprension clara de su relevancia y terminologia dentro del sistema tributario, a través de
conceptos y formas de empleo fundamentados en el marco legal, con el fin de disminuir la carga
tributaria y, en consecuencia, tener un mayor impacto en la Responsabilidad Social Empresarial
de las entidades y organizaciones que los utilizaban, que era el objetivo de su creacion.

Por lo tanto, este trabajo se realiz6 bajo criterios de justificacion con utilidad
metodologica y propuso abordar adecuadamente el analisis de los beneficios tributarios para las
personas y empresas que contratan a personas con capacidades diferentes. El contexto del estudio
partio de la necesidad de fomentar una propuesta de educacidn tributaria en la empleabilidad de
estas personas en Pasto. Ademas, se buscé conocer los beneficios tributarios dirigidos al tejido
empresarial que contrata a personas con capacidades diferentes como una alternativa para mitigar
las barreras institucionales y personales, facilitando su ingreso al mercado laboral colombiano y

mejorar su bienestar social y econémico.
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La investigacion se centro en analizar los beneficios tributarios en Colombia destinados a
promover la inclusion laboral de personas con capacidades diferentes. En el Capitulo I, se
formul6 la pregunta central y se establecieron los objetivos del estudio, destacando cdmo estos
beneficios contribuyen a mejorar la calidad de vida de las personas con discapacidad y a
fomentar la Responsabilidad Social Empresarial en las empresas. EI Capitulo Il proporciond el
marco teorico y legal, revisando las normativas nacionales e internacionales relacionadas con los
beneficios fiscales y su impacto en la inclusion laboral de personas con capacidades diferentes.
Se subrayd la importancia de estos incentivos para el desarrollo econémico y social. En el
Capitulo 111, se describi6 la metodologia utilizada para evaluar el impacto de las normativas
fiscales, detallando las técnicas de recoleccion y analisis de datos aplicadas para estudiar la
efectividad de estos beneficios. Finalmente, el Capitulo IV presentd los resultados de la
investigacion, destacando el impacto positivo de los beneficios tributarios en las empresas que
contrataron personas con discapacidad. Ademas, se propuso una herramienta educativa para
facilitar la aplicacién de estos incentivos, analizando los desafios y oportunidades que enfrentan

las empresas al implementar estos beneficios.
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1. Problema de la investigacion
1.1.Tema de la investigacion
"Desarrollo de una propuesta educativa para fomentar la empleabilidad de personas con

capacidades diferentes en el municipio de Pasto™.

1.2.Linea de investigacion

Realizar un estudio sobre las barreras y desafios que obstaculizan la empleabilidad de las
personas con capacidades diferentes en el municipio de Pasto, con el fin de identificar las
habilidades y competencias necesarias para su insercion laboral. A partir de los resultados
obtenidos, se elaborara una propuesta educativa integral que incluya programas de capacitacion,
sensibilizacion y apoyo, con el objetivo de promover su inclusion laboral y mejorar sus

oportunidades de empleo en el contexto local.

1.3.Planteamiento del problema
1.3.1. Descripcién del Problema

La insercion laboral de las personas con capacidades diferentes se ve afectada
negativamente por la falta de accesibilidad en la via pablica y en los lugares de trabajo, la
falta de ajustes razonables necesarios para garantizar el ejercicio pleno del derecho al trabajo en
igualdad de condiciones, asi como por la discriminacion y la persistencia de estereotipos
negativos. En el ambito laboral, algunos de los obstaculos que enfrentan estas personas operan a
nivel individual (baja calificacién técnica y pocas habilidades blandas) y familiar (bajas
expectativas familiares y sobreproteccién familiar), barreras en el entorno (interrupciones en la
cadena de accesibilidad desde el hogar hasta el lugar de trabajo) y los que enfrentan en los

lugares de trabajo (desconocimiento y falta de experiencia y una cultura poco inclusiva).
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Como consecuencia, las personas con capacidades diferentes tienen tasas de desempleo mas altas
y una mayor probabilidad de no ser econdmicamente activas que las personas sin ningun tipo de
discapacidad. Si estan trabajando, tienen mayor probabilidad de tener empleos mal remunerados,
informales e inestables, con limitadas perspectivas profesionales (CEPAL,2019).

Por otra parte, aun con un mismo nivel de ingresos, los hogares que tienen entre sus
miembros a una persona con capacidad diferente deben incurrir en mayores gastos debido a los
costos asociados a los servicios de salud, la rehabilitacion y la educacion especializados, la
compra y mantencion de dispositivos de asistencia, los medicamentos y el transporte, entre otros.
Ademas, cubrir las necesidades de cuidado de la persona con discapacidad puede obligar a algin
miembro del hogar, frecuentemente una mujer, a retirarse del mercado laboral, lo que afecta los
ingresos del hogar. Cuando no existen mecanismos de apoyo para cubrir o subvencionar estos
costos y necesidades, deben ser costeados por la familia, lo que puede provocar o agravar
situaciones de pobreza (CEPAL, 2019)

Muchos paises de la region ya cuentan con pensiones o transferencias monetarias
orientadas a estas personas para las que se aplican diferentes criterios de seleccion (por ejemplo,
en lo referido a la imposibilidad de trabajar de la persona destinataria o los niveles de ingreso del
hogar). Sin prejuicio de ello, los montos de estas pensiones o transferencias tienden a ser bajos,
existen dificultades relacionadas con la seleccidn de los destinatarios y los registros, y los
procesos para certificar que la persona tiene una discapacidad son engorrosos (Ullmann y
Atuesta, 2020).

Pico y Torres (2017) refieren que las personas con capacidades diferentes tienen muy
poca participacion en el &mbito laboral, y mas aun si tienen alguna discapacidad muy

significativa, al ser el mercado laboral un ambiente aspero para dicha poblacion se requiere el
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compromiso Y la sensibilizacion de las autoridades competentes, empresas privadas,
organizaciones civiles y la misma sociedad para buscar la inclusion laboral de dichas personas.

La Gran Encuesta Integrada de Hogares (GEIH), durante el trimestre movil junio— agosto
(DANE, 2023), la tasa global de participacién (TGP) de la poblacién con discapacidad fue de
23,6%, en comparacion con la TGP de la poblacion sin discapacidad de 66,8%, lo que significa
una diferencia negativa de 43,2 puntos porcentuales (p.p.) entre ambas poblaciones. En cuanto a
la tasa de ocupacion, se evidencia que hay una diferencia negativa de 39,6 p.p. entre la poblacion
con discapacidad y sin discapacidad, pues para la primera, esta tasa fue de 20,9% y para la
segunda de 60,5%. Por otro lado, al observar la tasa de desocupacion se evidencia que hay una
diferencia de 2,1 p.p. dada por una tasa de 11,4% para la poblacién con discapacidad y 9,4% para
las personas sin discapacidad.

También podemos observar segun el boletin presentado por el DANE (2023), que la
poblacion ocupada con discapacidad segun ramas de actividad para el trimestre movil junio —
agosto 2023, las ramas de actividad donde més se concentro la poblacion ocupada con
discapacidad fueron Comercio y reparacion de vehiculos (20,2%) y Agricultura, ganaderia, caza,
silvicultura y pesca (19,7%). Segun lo reportado por el Observatorio Nacional de Discapacidad
OND (2018), en las principales ciudades de Colombia mas del 60 % de las personas con
capacidades diferentes aiin no cuenta con educacion prescolar o primaria, y es alli donde se
encuentra uno de los factores por los cuales la poblacion con discapacidad no tiene acceso u
oportunidades laborales, pues la falta de educacion no permite crear perfiles a favor.

La asociacion entre pobreza y discapacidad es uno de los factores que subyacen a la
persistente exclusion de la poblacion con discapacidad (PCD). Los estudios sobre el vinculo

entre discapacidad y pobreza coinciden en que se trata de una relacion compleja e
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interdependiente, que opera a través de diversos canales. La discapacidad es una causa y, a su
vez, una consecuencia de la pobreza. En términos generales, las personas que viven en situacion
de pobreza pueden tener un mal estado de salud y disponer de un acceso limitado a servicios para
tratar esos problemas, carecer de una nutricion adecuada, residir en viviendas precarias sin
acceso a agua potable y saneamiento, desempefiar trabajos peligrosos y vivir en areas donde
estan expuestas a diferentes manifestaciones de violencia, todo lo cual puede aumentar su
probabilidad de desarrollar alguna limitacion (CEPAL, 2019).

La prevalencia de la discapacidad es mayor en la poblacién en situacion de pobreza
(UNFPA, 2019). La falta de recursos obstaculiza el acceso a los servicios educativos lo que a su
vez limita, aln mas, su ingreso al mercado laboral. Al mismo tiempo estas personas y sus
familias experimentan gastos y costos adicionales asociados a la discapacidad que no se
encuentran cubiertos por los sistemas de proteccion social.

De este modo, y a pesar de que el articulo 68 de la Constitucidn del 91 establece que
“La erradicacion del analfabetismo y la educacién de personas con limitaciones fisicas o
mentales, o con capacidades excepcionales, son obligaciones especiales del Estado” (art. 68), las
herramientas que se han implementado muestran una faceta totalmente desalentadora para la
poblacion con discapacidad, pues los centros educativos no cuentan con herramientas para
impartir educacion en igualdad de condiciones.

Por ejemplo, el decreto 1421 (2017) por el cual se reglamenta en el marco de la
educacion inclusiva la atencion educativa a la poblacion con discapacidad— no cuenta con el
analisis y presupuesto suficientes para la implementacion de la norma, pues para poder alcanzar
los objetivos propuestos se requiere del desarrollo y actualizacion de herramientas tecnoldgicas,

estructurales y, sobre todo, de personal capacitado para educar a las personas con capacidades
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diferentes. No es entendible cdmo la comunidad de personas sordas podria recibir clases sin
herramientas tecnoldgicas y sin docentes que conozcan sobre la lengua de sefias colombiana, y
mucho menos se encuentra personal capacitado para ejercer como docente de este grupo de
personas. Este tipo de complicaciones alejan el derecho a la igualdad y a los principios
consagrados en la Constitucién, por cuanto sin el apoyo técnico y sin generar componentes
adecuados de inclusion no se podria generar actividades curriculares a las cuales puedan asistir

todos los nifios, nifias y adolescentes que tengan algun tipo de discapacidad.

1.3.2. Formulacion del problema
¢ Cudl es la situacion actual de la empleabilidad para personas con capacidades diferentes
en el municipio de Pasto y cdmo se puede desarrollar una propuesta educativa efectiva para

fomentar su empleabilidad?

1.4.0bjetivos
1.4.1. Objetivo General
Elaborar una propuesta educativa que permita fomentar la empleabilidad para personas
con capacidades diferentes en el municipio de Pasto.
1.4.2. Obijetivos Especificos
e Analizar la normativa sobre los beneficios tributarios para la contratacion de
personas con capacidades diferentes en el municipio de Pasto.
e Evaluar el nivel de conocimiento y comprension de los beneficios tributarios
relacionados con la contratacion de personas con capacidades diferentes en el

municipio de Pasto, a través de un estudio dirigido a expertos en el &ambito
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contable y de asesoria laboral, considerando su experiencia y trayectoria en
medianas empresas.
e Desarrollar una herramienta educativa efectiva para difundir la normativa

tributaria y promover la empleabilidad de personas con capacidades diferentes.

1.5 Justificacion

De acuerdo al Grupo Bancolombia, (2020), se ha observado que los colaboradores con
capacidades diferentes desarrollan un alto sentido de pertenencia en todas sus competencias
laborales. Este tipo de personas generalmente son mas fieles a su puesto de trabajo que un
trabajador comdn y corriente, ya que, presentan una menor rotacion, lo que evita gastos y tiempo
de formacion. Por esta razon, la inclusion laboral es un proceso que deberia incluir de igual
forma las condiciones de tareas, salarios y horarios que cumple cualquier otro trabajador.

Un colaborador con Capacidades diferentes se ha enfrentado a que le cierren muchas
puertas, por eso cuando una empresa le da la oportunidad de trabajar en aquello que le gusta 'y en
lo cual se form@, esta persona desarrolla un alto sentido de pertenencia y compromiso y quiere
mostrar todas sus competencias para realizar el trabajo con altos estandares. Por lo que este
interés es un motivador para tener un alto nivel de productividad. Ademas, diversas
organizaciones buscan personas con discapacidad particular porque implica menores riesgos
laborales para el colaborador y para el equipo. Por ejemplo, en entornos de alto ruido pueden
contratar personas con discapacidad auditiva en lugar de exponer a los trabajadores que no tienen
esta condicidn a este riesgo laboral. Mejora del clima laboral Gracias al intercambio de
experiencias se generan nuevas formas de realizar las cosas y de comunicarse, y contar con

colaboradores con discapacidad influye en el cambio de referentes relacionados con la actitud, el
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comportamiento, la manera de asumir compromisos y responsabilidades, asi como en la forma de

ver y analizar reflexivamente el proyecto de vida. Grupo Bancolombia, (2021).

Las empresas que cuenten con un minimo del 10% de sus empleados con capacidades
diferentes son preferidas en igualdad de condiciones en procesos de licitacion y adjudicacion de
contratos con el Estado, ya sean contratos de licitacion que tengan un origen publico o privado.
Por lo cual, estas empresas siempre tienen unos puntos adicionales para otorgar esa licitacion a

favor de la empresa, segun el articulo 24 de la Ley 361 de (1997).

Las empresas que contraten personas con capacidades diferentes también tienen relacion
en el otorgamiento o acceso de créditos de organismos estatales, siempre y cuando estos recursos
se orienten al desarrollo de planes y programas que impliquen la participacion de dichas

personas.

Las empresas que contraten este tipo de personas no inferior al 25% y que estan obligadas
a declarar renta, tienen el derecho a deducir de la renta el 200% del valor de los salarios y
prestaciones sociales pagados durante el Gltimo afio gravable a los trabajadores con discapacidad,
segun el articulo 31 de la ley 361 de 1997. Para acceder a este beneficio, que permite deducir el
doble de lo que realmente se pag6 por estos conceptos a favor del trabajador, se requiere el
soporte o certificado que emite la EPS con el porcentaje de discapacidad que tiene cada persona
contratada.

El Consejo de Administracion de la OIT (2020) respald6 rotundamente la finalizacion de

una Politica de la OIT para la Inclusion de las Personas con Discapacidad y el desarrollo de
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estrategias plurianuales que reflejen el compromiso de la OIT para integrar plenamente a las
personas con discapacidad, en consonancia con la Estrategia de las Naciones Unidas para la
Inclusion de la Discapacidad. Adoptadas por el Equipo de Direccion de la OIT en 2021, la
Politica y la Estrategia para 2020-2023 nos incitan no solo a reformar nuestra propia casa, sino
también a brindar un mejor apoyo a nuestros mandantes y otras partes interesadas en sus

esfuerzos de inclusion de la discapacidad.

Las entidades publicas del orden nacional, departamental, municipal, distrital y local, en
el marco del Sistema Nacional de Discapacidad, son responsables de la inclusion real y efectiva
de las personas con discapacidad, debiendo asegurar que todas las politicas, planes y programas,
garanticen el ejercicio total y efectivo de sus derechos, de conformidad con el articulo 3° literal
c), de Ley 1346 de 2009. Para tal fin, las autoridades publicas deberan, entre otras, implementar
las siguientes acciones: 1. Adoptar las medidas necesarias para dar cumplimiento a las
obligaciones adquiridas, segun el articulo 4° de la Ley 1346 de 2009. 2. La Nacién, los
departamentos, distritos, municipios y localidades, de acuerdo con sus competencias, asi como
todas las entidades estatales de todos los drdenes territoriales, incorporaran en sus planes de
desarrollo tanto nacionales como territoriales, asi como en los respectivos sectoriales e
institucionales, su respectiva politica publica de discapacidad, con base en la Ley 1145 de 2007,
con el fin de garantizar el ejercicio efectivo de los derechos de las personas con discapacidad, y
asi mismo, garantizar el acceso real y efectivo de las personas con discapacidad y sus familias a
los diferentes servicios sociales que se ofrecen al resto de ciudadanos. 3. Asegurar que en el
disefio, ejecucion, seguimiento, monitoreo y evaluacion de sus planes, programas y proyectos se

incluya un enfoque diferencial que permita garantizar que las personas con discapacidad se
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beneficien en igualdad de condiciones y en términos de equidad con las demés personas del
respectivo plan, programa o proyecto. 4. Incorporar en su presupuesto y planes de inversiones,
los recursos necesarios destinados para implementar los ajustes razonables que se requieran para
que las personas con capacidades diferentes puedan acceder a un determinado bien o servicio
social, y publicar esta informacion para consulta de los ciudadanos. Grupo de Jurisdiccién
Coactiva, el delegado del Ministerio de Minas y Energia, ante el Consejo Nacional de

Discapacidad (art 5, 2018).

Teniendo en cuenta el articulo 24 de la Ley 361 (1997), las empresas que cuenten con un
minimo del 10% de sus empleados con capacidades diferentes son preferidas en igualdad de
condiciones en procesos de licitacion y adjudicacion de contratos con el Estado, ya sean
contratos de licitacién que tengan un origen publico o privado. Por lo cual, estas empresas
siempre tienen unos puntos adicionales para otorgar esa licitacién a favor de la empresa. Segun el
Art. 21 de laley 361 (1997) se habla de que, “El derecho de las personas con capacidades
diferentes a trabajar, en igualdad de condiciones con los demas, incluye el derecho a tener la
oportunidad de ganarse la vida mediante un trabajo libremente elegido o aceptado en un mercado
abierto, inclusivo y accesible para ellas”. “Se establecen mecanismos de integracion de las
personas con capacidades diferentes, ademas dicta disposiciones en materia de salud, educacion
y empleo”. Por medio de la cual se aprueba la Convencion sobre los Derechos de las Personas

con capacidades diferentes.

A raiz de los autores anteriores superar el tema de la inclusion es forjar nuevos caminos y

lograr un enfoque de igualdad involucrando colaboracion, innovacion y productividad,
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generando mayor impacto y fuerza de trabajo.

1.6.Viabilidad del estudio

La viabilidad de realizar esta investigacion se basa en la importancia del tema y sus
recursos. Uno de los recursos basicos es la tecnologia, que puede lograr los objetivos planteados
en este estudio porque puede obtener informacion de diversas empresas, leyes, estadisticas, etc.
Los recursos humanos también juegan un papel importante, por lo que, si las pautas se
implementan correctamente, se puede obtener informacion Unica sobre los beneficios. Por esto,
los prestadores deben comprender la importancia que tiene involucrar en su ejercicio la
implementacién del Modelo de Inclusién Laboral como la estrategia integral promovida desde la
Unidad del Servicio Publico de Empleo, con el objeto de lograr este fin. Por su parte, el Modelo
de Inclusion Laboral fue referenciado en el Plan Nacional de Desarrollo 2018-2022 “Pacto por
Colombia, Pacto por la Equidad” con el fin de fortalecer y ampliar su oferta de servicios,
contribuyendo a la mitigacion de las barreras que se encuentran en la oferta y la demanda laboral

en un territorio y de esta manera lograr la inclusion laboral.

1.7.Delimitacién

El motivo de esta investigacion radica en la importancia de realizar un estudio focalizado
en la inclusién laboral de las personas con capacidades diferentes, con la finalidad de dar a
conocer las ventajas tributarias que las entidades pueden obtener si cumplen con las leyes y
normativas dentro del area laboral en cuanto a la contratacion de aquellas personas.
1.7.1. Delimitacion Espacial:

El desarrollo de la presente propuesta de investigacion se realizara con las medianas y
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grandes empresas del Municipio de Pasto.

1.7.2. Delimitacion Temporal:

El desarrollo de los objetivos de la propuesta de investigacion se realizara en el lapso de
15 meses, iniciando en el mes de agosto de 2023 y finalizando en el mes de noviembre de 2024
de acuerdo a lo establecido en el cronograma para proyectos de grado definido por el Programa

de Ciencias Administrativas y Contables de la Universidad CESMAG.

2. Marco Referencial
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2.1.Antecedentes

2.1.1. Antecedentes Nacionales

En la universidad de Manizales (2022) se realiz6 el proyecto de investigacion titulado:
Concepciones sobre los beneficios tributarios por practicas de responsabilidad social empresarial
(RSE) para la inclusiéon laboral de personas en situacion de discapacidad en las empresas de la
ciudad de Manizales, los autores de esta investigacion fueron Ana M. Olave Diaz y Edwin L. Gil
Gutiérrez, con el objetivo de interpretar la concepcién de los beneficios tributarios por practicas
de Responsabilidad Social Empresarial (RSE) para la inclusion laboral de personas en situacion
de discapacidad en las empresas de la ciudad de Manizales, los resultados obtenidos a raiz de
entrevistas, encuestas y con la participacion de 10 empresas de la ciudad de Manizales dio como
resultado, dos perspectivas, por un lado se tiene el tema de la responsabilidad que tiene la
empresa hacia la sociedad permitiendo que personas con limitaciones o restricciones para el
desempefio de sus actividades laborales accedan a trabajos que le permitan desarrollarse como
personas, mientras que por otro lado, se percibe la responsabilidad que tiene la sociedad ante la
empresa cuando esta Ultima permite dicha inclusion, en el sentido de la responsabilidad de la
empresa hacia la sociedad, se reconocen algunos aspectos relevantes como los costos que implica
para la empresa dicha contratacion, dado principalmente por el tema de las adecuaciones que se
deben realizar al interior de la organizacion para favorecer la integracion 6ptima de estas
personas a sus actividades laborales (disefios de puestos de trabajo); todo esto enfocado en
salvaguardar condiciones relacionadas a seguridad y salud en el trabajo o funcionalidad general,
se permite concluir que la inclusién laboral esta condicionada especialmente por dos aspectos
principales, el primero relacionado a la superacién de las barreras para que la persona se

relacione con su entorno laboral, de las cuales la que de manera méas consciente es la fisica, sin
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embargo, la barrera actitudinal cobra relevancia ante temas ya mas concretos como el desempefio
y el tipo de actividades que pueden desarrollar y el segundo aspecto que condiciona la inclusion

laboral es el aspecto legal y las preocupaciones que generan temas de SST y contratacion.

2.1.2. Antecedentes Internacionales

La autora a Huamachuco La Cerna, Linda Maribel, Trujillo- Pert, Universidad César
Vallejo (2017), llevé a cabo el proyecto de investigacion acerca del efecto de la inclusion laboral
de personas con discapacidad en la determinacion del impuesto a la renta en la empresa
Contratistas Generales S.A.C, con el objetivo de determinar el efecto de la inclusion laboral de
personas con discapacidad en la determinacion del impuesto a la renta en la empresa,
Contratistas Generales S.A.C., Afio 2017, al desarrollar la investigacion se logré obtener como
resultado que la inclusion laboral de personas con discapacidad afecta favorablemente en la
determinacion del calculo del impuesto a la renta de la empresa Contratistas Generales S.A.C, se
observo que durante el ejercicio 2017 la empresa cuenta con un trabajador discapacitado,
producto de ello la empresa dedujo el 50% del total de remuneracién pagada a dicho trabajador;
en tanto, “los empleadores publicos y privados generadores de renta de tercera categoria tienen
una deduccion adicional en el pago del impuesto a la renta sobre los gastos por ajustes
razonables para personas con condicion de discapacidad, en un porcentaje que es fijado por
decreto supremo del Ministerio de Economia y Finanzas” (Ley No 29973, 2012, art. 50), se
concluye que el fomento de la cultura tributaria permite conocer la gama de beneficios que
brinda la administracién tributaria, uno de esos beneficios es la contratacion de personas con
discapacidad que es una deduccién del 150% del salario del discapacitado lo que incide en el

impuesto a la renta disminuyendo la carga fiscal y aumento la utilidad.
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2.1.3. Antecedentes Regionales.

El estudio realizado por fueron Sergio Taticuan y Dario Fernando Sarralde Vela (2019),
en la Corporacion Universitaria Autdbnoma de Narifio, acerca de los beneficios tributarios que
aplican en la inclusién laboral de personal con limitaciones fisicas en la empresa super servicios
de Narifio S.A del municipio de pasto, cuyo objetivo general se baso en identificar los beneficios
tributarios en la inclusion de personas con limitaciones fisicas para la empresa Stper Servicios
de Narifio S.A, los resultados obtenidos a raiz del analisis de tres declaraciones de renta de los
afios 2015, 2016, 2017 fueron los siguientes: en el afio 2015 la empresa contaba con una némina
de 40 empleados con discapacidad, en el afio 2016 aumento a 48 personas Y finalizan con 58
personas en el 2017, evidenciando estos valores podemos concluir que la empresa anualmente a
generado la contratacion de personal con discapacidad, referente a esto podemos concluir que la
compafiia cada afio se esta acogiéndose a los beneficios tributarios de la deduccion que la ley 361
de 1997 que le confiere, asi mismo identificando que si es conveniente acogerse a esta ley, la
cual para una empresa de tal magnitud, con la cantidad de ingresos que posee, debe de realizar la
mayor cantidad de estudios tributarios para no tener que incurrir en elevados pagos de impuestos.
Se concluye que se puedo deducir hasta COP $ 363.927.000 millones adicionales en este afio
aplicando la ley 361 de 1997, ahorrandonos COP $90.981.250 millones, de igual manera se pudo
percibir un descuento en el pago de COP $ 27.836.000, si hubiésemos llevado los gastos de
parafiscales como descuento tributario segun la ley 1439 del 2010; para el afio 2016 se puede
deducir hasta COP $ 467.279.000 millones adicionales en este afio aplicando la ley 361 de 1997,
ahorrandonos COP $ 116.820.000 millones, de igual manera se pudo percibir un descuento en el

pago de COP $ 35.741.088, si hubiésemos llevado los gastos de parafiscales como descuento

CamScanner



44

tributario segun la ley 1439 del 2010 y para el afio 2017 se estima deducir hasta COP $
604.158.000 millones adicionales en este afio aplicando la ley 361 de 1997, ahorrdndonos COP $
205.414.000 millones, de igual manera se pudo percibir un descuento en el pago de COP $
46.210.593, si hubiésemos llevado los gastos de parafiscales como descuento tributario segin la

ley 1439 del 2010.

2.2.Marco Contextual
2.2.1. Macro Contexto

La Gran Encuesta Integrada de Hogares (GEIH) tiene como objetivo principal
proporcionar informacion sobre indicadores de mercado laboral, pobreza monetaria y
caracteristicas sociodemogréficas de la poblacion.

Igualmente, a traves de la encuesta se clasifica a las personas segun su fuerza de trabajo
en ocupadas, desocupados o fuera de la fuerza laboral. De esta forma es posible estimar los
principales indicadores del mercado laboral colombiano, como son: la Tasa Global de
Participacion (TGP), la Tasa de Ocupacion (TO) y la Tasa de Desocupacion (TD).

A partir del proceso de redisefio de la GEIH (2019-2021), el DANE incluy6 dentro de sus
objetivos el de promover la visibilidad estadistica de grupos poblacionales priorizadosl que han
sido historicamente discriminados y no visibles en la informacion estadistica oficial. En esta
linea, el presente boletin presenta los datos correspondientes al mercado laboral para la poblacion
con discapacidad, de acuerdo con la metodologia de identificacion y estimacion de la Gran
Encuesta Integrada de Hogares2 redisefiada, cuyos resultados se han hecho publicos a partir de
2022.

Entre los resultados se encuentran:
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Tasa global de participacion, ocupacién y desocupacion de la poblacién con discapacidad
Durante el trimestre julio — septiembre 2023, la tasa global de participaciéon (TGP) de la
poblacion con discapacidad fue de 24,9%, en comparacion con la TGP de la poblacion sin
discapacidad de 66,7%, lo que significa una diferencia negativa de 41,8 puntos porcentuales
(p.p.) entre ambas poblaciones. En cuanto a la tasa de ocupacion, se evidencia que hay una
diferencia negativa de 38,3 p.p. entre la poblacion con discapacidad y sin discapacidad, pues para
la primera, esta tasa fue de 22,2% y para la segunda de 60,5%. Por otro lado, al observar la tasa
de desocupacion se evidencia que hay una diferencia de 1,6 p.p. dada por una tasa de 10,9% para

la poblacion con discapacidad y 9,3% para las personas sin discapacidad.

Tabla 1 tasa global de participacion, ocupacion y desocupacion de la poblacion con

discapacidad y sin discapacidad — total nacional — trimestre julio — septiembre 2023

Tabla 1.Tasa global de participacion

TOTAL, NACIONAL

TASAS

Poblacion con Poblacion sin Diferencia
discapacidad discapacidad

TGP 24.9 66.7 -41.8

TO 22.2 60.5 -38.3

TD 10.9 9.3 1.6

Nota. Fuente: Tomado de DANE, GEIH.

Poblacion ocupada con discapacidad segun ramas de actividad Para el trimestre
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julio — septiembre 2023, las ramas de actividad donde més se concentro la poblacion
ocupada con discapacidad fueron Agricultura, ganaderia, caza, silvicultura y pesca
(21,4%), seguida por Comercio y reparacion de vehiculos (20,6%).

Tabla 2 Participacion de la poblacion ocupada con y sin discapacidad segun ramas de

actividad Total, nacional Trimestre julio — septiembre 2023.

Tabla 2 tasa global de participacion de la poblacion ocupada con y sin discapacidad
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Ramas de actividad

Poblacion con discapacidad

Poblacion sin discapacidad

Total

Distribucion (%)

Total

Distribucion (%)

Ocupados totales
nacionales

75

100

22.675

100

Agricultura,
ganaderia, caza,
silvicultura y pesca

02

21.4

3.169

14.0

Comercioy
reparacion de
vehiculos

20.6

3.912

17.3

Actividades
artisticas,
entretenimiento,
recreacion y otras
actividades de
Servicios

10.6

1.916

8.4

Industria
Manufacturera

10.3

2.420

10.7

Administracion
publica y defensa,
educacion y atencion
de la salud humana

1.7

2.804

124

Alojamiento y
servicios de comida

7.1

1.614

7.1

Actividades
profesionales,
cientificas, técnicas y
servicios
Administrativos

6.7

1.769

7.8

Transportey
almacenamiento

0

6.3

1.750

7.7

Otras ramas

5

5.3

1.721

7.6

Construccion

8

3.9

1.599

7.1

Nota. Fuente: Tomado de DANE, GEIH.
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Trabajador por cuenta propia y Obrero, empleado particular fueron las posiciones

ocupacionales que presentaron mayor participacion de la poblacion ocupada con

discapacidad en el trimestre julio — septiembre 2023, con 53,5% y 27,8%,

respectivamente.

Tabla 3 participacion de la poblacién ocupada con discapacidad y sin discapacidad

segun posicion ocupacional - total nacional - trimestre julio — septiembre 2023

Tabla 3 Participacion de la poblacion ocupada con discapacidad y sin discapacidad

Poblacién con
discapacidad

Poblacion sin discapacidad

Posicion ocupacional Total  Distribucion Total Distribucién
(%) (%)

Ocupados totales nacionales 75 100 22.675 100
Trabajador por cuenta propia 54 53.5 9.464 41.7
Obrero, empleado particular 32 27.8 9.818 43.3
Trabajador familiar sin 4.8 419 1.8
remuneracion 3
Empleado doméstico 4.7 672 3.0

3
Jornalero o pedn 4.0 702 3.1

9
Obrero, empleado del 3.0 924 4.1
gobierno 4
Patron o empleador 2.1 664 2.9

0

Nota. Fuente: obtenido de DANE, GEIH.

Con toda esta informacion, se busca proveer informacion estadistica relacionada con

mercado laboral, ingresos y pobreza monetaria, asi como de las caracteristicas sociodemograficas
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de la poblacidn residente en Colombia, caracterizando asi la poblacion residente en Colombia:
¢ Ocupada: temporalidad, subocupacién, rama de actividad, ocupacion u oficio,
posicion ocupacional, informalidad, entre otras.
e Desocupada: tiempo de busqueda de empleo, rama de actividad, ocupacién u
oficio que desempefid en su empleo anterior, entre otras.
e Fuera de la fuerza de trabajo: las razones de retiro o no participacion en el
mercado laboral.
2.2.2. Micro Contexto
2.2.2.1.Marco geogréfico
El Departamento de Narifio se encuentra ubicado al suroccidente de Colombia, tiene una
superficie de 33.268 km2 representando el 2,9% del territorio nacional. Sus limites son: al norte
con el Departamento del Cauca, al sur con la Republica del Ecuador, al Este con el Departamento

del Putumayo y al Oeste con el Océano Pacifico.

Grafica 1. Ubicacion de San Juan de Pasto
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Narifio esta compuesto por tres subregiones geograficas; la llanura del pacifico,
caracterizada por sus altas temperaturas y abundancia de lluvias; la region Andina donde se
desprende la cordillera Occidental y la cordillera Centro Oriental; y la vertiente del pacifico, ésta
presenta terrenos poco aprovechables y esta cubierta por bosques himedos. A nivel
administrativo, el Departamento de Narifio se encuentra dividido en 64 municipios divididos en
13 subregiones las cuales se describen a continuacion:

e Subregion Centro: Conformada por los municipios de Pasto, Chachagui, La
Florida, Narifio, Tangua, y Yacuanquer.

e Subregion Guambuyaco: Conformada por los municipios de El Pefiol, El Tambo,
La Llanada, y Los Andes Sotomayor.

e Subregion Juanambu: Conformada por los municipios de Arboleda, Buesaco, La
Unidn, San Pedro de Cartago y San Lorenzo.

e Subregion de La Cordillera: Conformada por los municipios de Cumbitara, El
Rosario, Leiva, Policarpa y Taminango.

e Subregion de La Sabana: Conformada por los municipios de Guaitarilla, Imués,
Ospina, Sapuyes y Tuquerres.

e Subregion de Los Abades: Conformada por los municipios de Providencia,
Samaniego y Santacruz.

e Subregidn Ex provincia de Obando: Conformado por los municipios de Aldana,
Contadero, Cordoba, Cuaspud, Cumbal, Funes, lles, Ipiales, Guachucal,
Gualmatan, Potosi, Pupiales y Puerres.

e Subregion de Occidente: Conformada por los municipios de Ancuya, Consaca,
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Linares y Sandona.

e Subregion del Pacifico Sur: Conformada por los municipios de Francisco Pizarro
y Tumaco.

e Subregion de Piedemonte Costero: Conformada por los municipios de Mallama y
Ricaurte.

e Subregion Rio Mayo: Conformada por los municipios de Alban, Belén, Colon, El
Tablén de Gdmez, La Cruz, San Bernardo y San Pablo.

e Subregion Sanquianga: Conformada por los municipios de El Charco, La Tola,
Mosquera, Olaya Herrera y Santa Barbara.

e Subregion de Telembi: Conformada por los municipios de Barbacoas, Magui

Payan y Roberto Payan.

Informacién en materia demografica

Habitantes

Numero de Habitantes De acuerdo con la informacion proyectada a partir del Censo
Nacional de Poblacion y Vivienda 2018 del Departamento Administrativo Nacional de
Estadistica DANE, para el afio 2021 la poblacion total estimada para el Departamento de Narifio
fue de 1.627.386 habitantes, de los cuales el 51,05% correspondié a mujeres, y el 48,95% a
hombres. Las proyecciones poblacionales, demuestran que en el Departamento de Narifio se
presento una tasa de crecimiento promedio del -0,1% para los afios 2020 y 2021, arrojando los
siguientes resultados:

proyecciones poblacionales del departamento de Narifio

CamScanner



52

Tabla 4 Proyecciones Poblacionales

Habitantes 1.630.592 1.628.981 1.627.589 1.627.386

Nota. Fuente: obtenido de Estudios Econémicos Camara de Comercio de Pasto con base en el

Censo de Poblacion y Vivienda 2018.

Por su parte, la poblacion total de los 41 municipios que conforman la jurisdiccion de la
Céamara de Comercio de Pasto represento en promedio el 55% del total de habitantes del
Departamento de Narifio, siendo para los afios 2018, 2019, 2020 y 2021 de 906.407, 901.830,
898.721 y 898.597 habitantes respectivamente, significando una tasa promedio de crecimiento

del -0,4% a lo largo del periodo analizado.

Empleo y desempleo
clasificacion poblacional de la ciudad de Pasto, segun conceptos del mercado

laboral.
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Poblacion total

397.522 personas

Poblacion
menor de 12
afos

67.34 Personas

Poblacion en edad

de trabajar (P.E.T)

335,041 personas

Pohlacion

inactiva

116,823 personas

Poblacion
econdmicamente
activa

218.217 personas

Ocupados
191,637 personas

Desocupados

26,58 personas

Subempleo ohjeto

25,63 personas

Subempleo
subjetivo

60,60 personas

Gréfica 2. Clasificacion poblacional de la ciudad de Pasto
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Nota. Fuente: Obtenido de Estudios Econdmicos Camara de Comercio de Pasto con base

en la Gran Encuesta Integrada de Hogares, DANE. Anexo empleo noviembre 2021.

Poblacion econ6micamente activa
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Tabla 5. Poblacion econdmicamente activa

ARD 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021
FEA PASTO 185 191 197 202 204 213 215 204 212 206 221

PEA 13 CIUDADES 10.902 11.238 11.388 11.649 11.842 11.821 12.001 12.057 12.150 11.566 12.037
Nota. Fuente: Obtenido de DANE GEIH

En el periodo de estudio, se observa un crecimiento de la poblacién econémicamente
activa, lo cual va de la mano con el crecimiento que ha mantenido este indicador a nivel de las 13
ciudades y areas metropolitanas que representan un punto de referencia para la ciudad de Pasto.

Especificamente para la ciudad de Pasto, se observa una desaceleracion a partir del afio
2018, lo cual se puede explicar por la reduccion de la tasa global de participacion. De acuerdo al
estudio: Diagnostico del mercado de trabajo de Pasto 2018, en este afio se presentd una menor
presion de la fuerza de trabajo sobre el mercado laboral, lo que a su vez puede estar explicado
por el incremento de la poblacién inactiva obedeciendo a situaciones como: incapacidad
permanente para trabajar, pasaron a ser rentistas, pensionados o jubilados o no les llama la
atencion trabajar o por situaciones como que pasaron a labores del hogar o estan estudiando. Para
el afio 2019 se presenta un nuevo repunte y para el afio 2020 una nueva y méas acentuada

desaceleracion, la cual se empieza a recuperar a partir del afio 2021.
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NuUmero de personas ocupadas

Tabla 6. NUmero de personas ocupadas

ANO 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021
OCUPADOSPASTO | 160 | 168 | 176 | 181 | 183 | 193 | 194 | 186 | 189 | 171 | 190
OCUPADOS 13 C 9655 | 9983 | 10182 | 10492 | 10687 | 10725 | 10727 | 10759 | 10791 | 93591 | 10153
Nota. Fuente: Obtenido de Centro de Estudios Econdmicos CCP. Segun cifras DANE.

El nimero de personas ocupadas desde el afio 2011 hasta el afio 2017, presentaba una
tendencia incremental, presentando variaciones significativas afio a afo, en el afio 2017 presenta
un estancamiento, para el afio 2018 presenta una disminucion, una leve recuperacion en 2019, un
deterior significativo en 2020 y un incremento en 2021, sin embargo, este incremento no llega a

ser superior a la cifra de personas ocupadas de 2017.

NuUmero de personas desocupadas

Tabla 7. Numero de personas desocupadas

ANO 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021
DESO. PASTO 25 23 22 21 21 20 21 18 23 35 31
DESO. 13 CIUDADES 1247 1256 1206 1156 1179 1192 1247 1298 1359 2175 1884

Nota. Fuente: Obtenido de Centro de Estudios Econdmicos CCP. Segun cifras DANE.

El nimero de personas desocupadas presento desde el afio 2010 al afio 2018 una
tendencia a disminuir, a partir del 2019 empieza a incrementarse llegando al afio 2020 a presentar
una tendencia que duplica las cifras de desocupados del afio 2018, en 2021 se empieza a

presentar una disminucion de personas desocupadas en la ciudad.
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Para el caso de las 13 ciudades de estudio se observa una disminucién hasta el afio 2014,
a partir del afio 2015 el nimero de personas desocupadas empieza a ascender, llegando a 2020 a
incrementarse casi en un 84% respecto al afio mas bajo de desocupacion del decenio que fue el

2014.

2.2.3. Resefa Historica

El concepto de discapacidad ha experimentado una extraordinaria evolucion a lo largo de
nuestra historia. Remontandonos muy atras en el tiempo, en las culturas antiguas se asociaba a
intervenciones de poderes sobrehumanos o castigos divinos, siendo una condicién que generaba
rechazo y aislamiento. Por fortuna, esta concepcion fue cambiando paulatinamente. En el siglo
XV la discapacidad se seculariza y aparecen las primeras instituciones denominadas
manicomiales, como su propio nombre indica, desde un punto de vista discriminatorio,
segregador y estigmatizante.

Ya en los albores del siglo XX se comienza a percibir la discapacidad desde un enfoque
asistencial, el Estado se implica y se crean los primeros centros de educacion especial, pero
desde una perspectiva excesivamente paternalista, que refuerza la dependencia y las actitudes de
discriminacion social y laboral. Esta mayor tendencia a la proteccion se ve reforzada tras la 11
Guerra Mundial, con la aparicion de numerosas discapacidades sobrevenidas: por primera vez,
algunas personas con discapacidad son consideradas heroes.

Asi, en la segunda mitad del siglo XX se empiezan a forjar los primeros lobbies,
asociaciones formadas por personas con discapacidad y sus familias que se unen para defender

sus derechos. Poco a poco, las personas con discapacidad van empoderandose y
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adquiriendo més presencia en la agenda politica, aunque el camino por recorrer es aun inmenso.
En Espafia, en el afio 1982 se creo la Ley de Integracion Social del Minusvalido, hoy Ley
General de la Discapacidad (Ley 1618 de 2013), la cual reconoce los derechos de las personas
con discapacidades y trae consigo la obligatoriedad de incluirlas laboralmente. Es propicio
mencionar que, como lo menciona el Instituto Nacional para Ciegos, las empresas que participen
en procesos de licitaciones publicas y concurso de méritos podran tener un 1% de la totalidad de

puntos en beneficios si acreditan la vinculacién laboral de personas en situacion de discapacidad.

En el afio 2000 se empieza a desarrollar otra dptica y se va dejando atras la perspectiva
paternalista. El Estado adopta un nuevo enfoque para las personas con capacidades diferentes,
donde se les fortalecen las habilidades y competencias, ademas desde el gobierno, se gestionan
los recursos necesarios para su apoyo; es aqui donde se les empieza a ver como personas

productivas y se les brindan las herramientas necesarias.

Expuesto lo anterior, también es importante mencionar qué, el concepto de discapacidad
ha ido evolucionando de acuerdo con los modelos que han surgido a lo largo de la historia, los
cuales han influenciado de manera positiva en las decisiones de politica pablica y han guiado las
practicas que como sociedad se han adoptado al respecto, asi lo menciona el Ministerio de
Justicia y el Derecho. Estos Modelos son: 1) Modelo médico bioldgico, I1) Modelo social, 111)
Modelo politico activista, V) Modelo universal, y V) Modelo biopsicosocial, segun la Guia de
Atencion a las Personas con Discapacidad del Acceso a la Justicia, elaborada por el Ministerio de
Justicia, el Ministerio de Salud y La Unidad para la Atencion y Reparacion Integral a las

Victimas:
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e Modelo médico bioldgico: Este se basa en entender la discapacidad en relacion
con una persona con un problema individual centrado en una alteracion corporal
que requiere cuidados médicos y que la lleva a asumir un papel de paciente, el
cual debera ser tratado por un profesional en salud.

e Modelo social: Se enfoca la discapacidad en la sociedad y no en el individuo
como tal.

Es decir, que no es entendida como un atributo de la persona, sino como una
condicion externa creada por el entorno, busca garantizar una participacién de dichas
personas en la vida social.

e Modelo politico activista: La idea fundamental parte de los derechos de las
personas con capacidades diferentes, por lo cual promueve acciones basadas en lo
politico y en lo social, y trae consigo la creacién de grupos en pro de los derechos
y oportunidades que deben tener las personas en situacion de discapacidad.

e Modelo universal: La discapacidad es entendida como un hecho universal, dado
que la poblacion esta en situacion de riesgo de adquirirla, es por esto por lo que
las iniciativas publicas se deben dirigir a toda la poblacion. Es importante resaltar
que en este modelo no se enfatiza en la discapacidad como un atributo de la
personalidad, sino que es entendida como una caracteristica inherente a la
condicion humana.

e Modelo biopsicosocial: Se establece un vinculo entre las distintas facetas de vida
de un ser humano (bioldgico, personal y social) los cuales fundamentan la
discapacidad y desarrollan politicas y acciones dirigidas a incidir positivamente y

de manera equilibrada sobre cada una de esas facetas.
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Sin embargo, no es hasta la entrada en el segundo milenio (década 2000) cuando
comienza a abandonarse la perspectiva asistencial y paternalista, que concibe a la persona con
discapacidad como dependiente, inactiva e improductiva, para evolucionar hacia un nuevo
enfoque en el que la persona con discapacidad cuenta con habilidades, competencias, recursos y
potencialidades, si se le brindan los apoyos necesarios.

En 2001, la Organizacion Mundial de la Salud (OMS) establece una definicién de
discapacidad que supone un antes y un despues.

Concepto, no solo en el tiempo sino en el contexto politico y social al cual se esté
haciendo referencia, ya que este entorno al que se refieren las Naciones Unidas es particular en
cada pais y cada territorio.

De esta manera, el concepto de discapacidad en Colombia, es adoptado mas
recientemente por la Ley 1618 de 2013 y se trae la definicién de las Naciones Unidas descrito
previamente, sin realizar cambio alguno. Dentro de las barreras descritas dentro de este concepto
se mencionan: actitudinales, comunicativas y fisicas. Dentro de esta ley, el articulo 13 establece
el derecho al trabajo en términos de igualdad de oportunidades, equidad e inclusion.

Con respecto a la clasificacion del tipo de discapacidades que existen, se emite por parte
de la Organizacion Mundial de la Salud (OMS) y la Organizacion Panamericana de la Salud
(OPS) el manual de Clasificacion Internacional del Funcionamiento, de la Discapacidad y de la

Salud (CIF) (OMS y OPS, 2001).

2.3.Marco legal

Actualmente los colombianos gozan de muchos derechos, cabe aclarar que todos
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los seres humanos poseen distintas capacidades, a raiz de esto nace el grupo de personas
con capacidades diferentes, el Estado por medio de politicas, leyes y decretos, debe
garantizar que esta poblacion tenga adecuados procesos de rehabilitacion, con el fin que
sean integrados a la sociedad y puedan dar a conocer sus potencialidades como
individuos, mediante diferentes estrategias, el Estado debe garantizar el derecho al trabajo
y educacion de estas personas, sin embargo, estas estrategias deben considerar las
condiciones de accesibilidad, apoyo y ajustes razonables en cada caso, con el fin de
garantizar el éxito en los diferentes procesos de inclusion sean exitosos en cada una de las
entidades en las que se lleve a cabo, esta inclusidn se encuentra regulada desde la

Constitucion politica de 1991, por los siguientes articulos:

e Articulo 13. Todas las personas nacen libres e iguales ante la ley, recibiran la
misma proteccién y trato de las autoridades y gozaran de los mismos derechos,
libertades y oportunidades sin ninguna discriminacion por razones de sexo, raza,
origen nacional o familiar, lengua, religién, opinion politica o filosofica. CP
(1991).

e Articulo 47. El Estado adelantara una politica de prevision, rehabilitacion e
integracion social para los disminuidos fisicos, sensoriales y psiquicos, a quienes
se prestara la atencion especializada que requieran, CP (1991).

e Articulo 54. Es obligacion del Estado y de los empleadores ofrecer formacion y
habilitacion profesional y técnica a quienes lo requieran. EI Estado debe propiciar
la ubicacion laboral de las personas en edad de trabajar y garantizar a los

minusvalidos el derecho a un trabajo acorde con sus condiciones de salud. CP
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(1991).

e Articulo 68. Los particulares podran fundar establecimientos educativos. La ley
establecera las condiciones para su creacion y gestion. La comunidad educativa
participara en la direccion de las instituciones de educacion. La ensefianza estara a
cargo de personas de reconocida idoneidad ética y pedagdgica. La ley garantiza la
profesionalizacion y dignificacion de la actividad docente. Los padres de familia
tendran derecho de escoger el tipo de educacion para sus hijos menores. En los
establecimientos del Estado ninguna persona podra ser obligada a recibir
educacion religiosa. Las integrantes de los grupos étnicos tendran derecho a una
formacion que respete y desarrolle su identidad cultural. La erradicacion del
analfabetismo y la educacion de personas con limitaciones fisicas 0 mentales, o
con capacidades excepcionales son obligaciones especiales del Estado. (CPC
1991).

De la misma manera la Ley No. 361 de 1997, a través del cual se establecen
mecanismos de integracion social de las personas con Discapacidad, y de manera
especial el Capitulo 4 del Titulo Segundo sobre la integracion laboral de las personas
con capacidades diferentes infiere lo siguiente:

e Articulo 4°. Funciones. En desarrollo de lo previsto por el articulo 5° de la Ley
Estatutaria 1618 de 2013, el Consejo para la Inclusion de la Discapacidad debera
garantizar la coordinacion intersectorial de las Politicas de Inclusion Social,
Laboral y Productiva de las personas con discapacidad, como un componente de
la Politica Publica de Discapacidad, mediante el ejercicio de las siguientes

funciones.
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Promover, difundir y visibilizar el ejercicio efectivo de los derechos a la
inclusion social, laboral y productiva de las personas con discapacidad, cuidadores y
familiares, a través del disefio e implementacion de estrategias, campafias y mecanismos

de participacion y produccién con las cadenas productivas y/o clister.

Mirando la problemaética de la discriminacion a personas con capacidades
diferentes, el congreso de la republica por medio de la ley 762 de 2002, aprueba la
"Convencion Interamericana para la Eliminacion de todas las Formas de Discriminacion
contra las Personas con Discapacidad™, suscrita en la ciudad de Guatemala, el siete (7) de
junio de mil novecientos noventa y nueve (1999)", la cual entra en vigencia en Colombia
a partir del 5 de agosto del 2002, manifestando:

e Articulo 2° Los objetivos de la presente Convencion son la prevencion y
eliminacion de todas las formas de discriminacién contra las personas con

discapacidad y propiciar su plena integracion en la sociedad.

De tal manera también es aprobada Ley 1145 de 2007, reglamentada por la
Resolucién del Ministerio de Salud 3317 de 2012, por medio de la cual se organiza el
Sistema Nacional de Discapacidad y se dictan otras disposiciones, asi como lo indica el
articulo 1:

e Articulo 1° Las normas consagradas en la presente ley, tienen por objeto impulsar
la formulacion e implementacion de la politica publica en discapacidad, en forma
coordinada entre las entidades publicas del orden nacional, regional y local, las

organizaciones de personas con y en situacion de discapacidad y la sociedad civil,
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con el fin de promocionar y garantizar sus derechos fundamentales, en el marco
de los Derechos Humanos.

Colombia adopta mediante Ley 1346 de 2009 la Convencién de Naciones
Unidas promulgada por la Asamblea de Naciones Unidas el 13 de diciembre de 2006, la
cual reafirma la responsabilidad del Estado de establecer mecanismos y sistemas de
garantia del ejercicio de los derechos de las personas con discapacidad, sin
discriminacién por motivo de su condicion.

e Elarticulo 27°, paragrafo 1 manifiesta que, Los Estados partes reconocen el
derecho de las personas con discapacidad a trabajar, en igualdad de condiciones
con las demas; ello incluye el derecho a tener la oportunidad de ganarse la vida
mediante un trabajo libremente elegido o aceptado en un mercado y un entorno
laborales que sean abiertos, inclusivos y accesibles a las personas con
discapacidad. Los Estados Partes salvaguardaran y promoveran el ejercicio del
derecho al trabajo, incluso para las personas que adquieran una discapacidad
durante el empleo, adoptando medidas pertinentes, incluida la promulgacion de
legislacion, LEY 1346 (2009).

Por otra parte, la Ley Estatutaria No. 1618 de febrero 2013 donde se garantiza 'y
asegura el ejercicio efectivo de los derechos de las personas en situacion de discapacidad,
mediante la adopcion de medidas de inclusion, acciones afirmativas y ajustes razonables,
eliminando toda forma de discriminacion a las personas por razon de su discapacidad,
como lo indica el articulo 13:

e Articulo 13° Derecho al trabajo. Todas las personas con discapacidad tienen

derecho al trabajo. Para garantizar el ejercicio efectivo del derecho al trabajo de
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las personas con discapacidad, en términos de igualdad de oportunidades, equidad
e inclusién, en concordancia con el articulo 27 de la Ley 1346 de 2009, el

Ministerio de Trabajo o quien haga sus veces y demés entidades competentes.

Adicional a esta normativa encontramos la ley 1552 de 2015 mediante la cual el

articulo 1 menciona:

e Articulo 1° Objeto de la ley. Esta ley tiene por objeto sancionar penalmente actos
de discriminacidn por razones de raza, etnia, religion, nacionalidad, ideologia
politica o filoséfica, sexo u orientacion sexual, discapacidad y demas razones de
discriminacion.

Dentro de esta normativa se encuentra el Decreto 2011 del 30 de noviembre de
2017, es aqui donde encontramos el porcentaje de vinculacion laboral de personas con
discapacidad en las entidades del sector publico, y se aplica a los 6rganos, organismos y
entidades del Estado en sus tres ramas del poder publico, a nivel nacional, departamental,
distrital y municipal, en los sectores central y descentralizado y a los érganos autbnomos
e independientes. Asi como lo muestra el articulo 2.2.12.2.3. titulo 1, Porcentaje de
vinculacion de personas con discapacidad en el sector publico. Para promover el acceso al
empleo publico de las personas con capacidades diferentes, deberan vincular como

minimo el porcentaje que este Capitulo establece de acuerdo con las siguientes reglas:

e Se establecerda un minimo de cargos que seran desempefiados por estas personas
de acuerdo con la cantidad de empleos de cada entidad publica. El célculo de este

porcentaje se establecera de acuerdo al tamafio total de la planta (obtenida de la
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sumatoria de la planta permanente Integrada por empleos de libre nombramiento y

remocion, de carrera administrativa, de periodo u otros que determine la ley,

temporal, trabajadores oficiales y planta de trabajadores privados) de las

entidades, de la siguiente forma:

Tabla 8. Porcentajes de participacion

Tamarfio de la
planta

Porcentaje de la
planta con
participacion de
personas con
capacidades
diferentes

Porcentaje de la
planta con
participacion de
personas con
capacidades diferentes

Porcentaje de la
planta con
participacion de
personas con
capacidades diferentes

Al 31 de diciembre

Al 31 de diciembre de

Al 31 de diciembre de

de 2019 2023 2027
Plantasentrely 2% 3% 4%
1000 empleos
Plantas entre 1% 2% 3%
1001 y 3000
empleos
Plantas mayores 0.5% 1% 2%

a 3001 empleos

De tal forma, el Decreto 2177 del 22 de diciembre de 2017, por el cual se crea el Consejo

para la Inclusion de la Discapacidad y se dictan disposiciones relacionadas con su

funcionamiento.

Articulo 1° Adicidn del articulo 1.1.2.12 al Decreto 1072 de 2015. Adicionese al
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Decreto 1072 de 2015, Unico Reglamentario del Sector Trabajo, el siguiente articulo:

Articulo 1.1.2.12. Consejo para la Inclusion de la Discapacidad. Intégrese el Consejo para
la Inclusion de la Discapacidad articulado al Sistema Nacional de Discapacidad, cuyo objeto sera
coordinar las acciones que el sector privado adelante para coadyuvar al ejercicio de los derechos
y la inclusion social, laboral y productiva de las personas con discapacidad, orientadas al
desarrollo de las capacidades a través de la formacion para el trabajo, la produccion y el empleo

de las personas con discapacidad, sus familias y cuidadores.

En este orden presentamos la normativa de los beneficios tributarios que estan
vigentes:

Encontramos la ley 361 de 1997, la cual establece en los siguientes articulos:

e Articulo 24° Los particulares empleadores que vinculen laboralmente personas
con limitacién tendran las siguientes garantias:

Que sean preferidos en igualdad de condiciones en los procesos de licitacion,
adjudicacién y celebracién de contratos, sean estos publicos o privados si estos tienen en
sus néminas por lo menos un minimo del 10% de sus empleados en las condiciones de
discapacidad enunciadas en la presente ley debidamente certificadas por la oficina de
trabajo de la respectiva zona y contratados por lo menos con anterioridad de un afio;
igualmente deberan mantenerse por un lapso igual al de la contratacion;
Prelacion en el otorgamiento de créditos subvenciones de organismos estatales, siempre y
cuando estos se orienten al desarrollo de planes y programas que impliquen la

participacién activa y permanente de personas con limitacién;
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El Gobierno fijara las tasas arancelarias a la importacion de maquinaria y equipo
especialmente adoptados o destinados al manejo de personas con limitacién. EI Gobierno

clasificard y definira el tipo de equipos que se consideran cubiertos por el beneficiario.

e Articulo 31° Los empleadores que ocupen trabajadores con limitacion no inferior
al 25% comprobada y que estén obligados a presentar declaracion de renta y
complementario, tienen derecho a deducir de la renta el 200% del valor de los
salarios y prestaciones sociales pagados durante el afio o periodo gravable a los
trabajadores con limitacion, mientras esta subsista. La cuota de aprendices que
estd obligado a contratar el empleador se disminuira en un 50%, si los contratados

por él son personas con capacidades diferentes comprobada no inferior al 25%.

Otra ley es la 1429 de 2010, donde resaltamos el siguiente articulo:

e Articulo 10° Descuento en el Impuesto sobre la Renta y Complementarios de los
aportes parafiscales y otras contribuciones de némina para los empleadores que
contraten personas en situacion de desplazamiento, en proceso de reintegracion o
en condicion de discapacidad. Los descuentos y beneficios sefialados en el
articulo 9° de la presente ley aplicaran, para los nuevos empleos ocupados para
poblaciones en situaciones de desplazamiento, en proceso de reintegracion o en
condicion de discapacidad, siempre que estén debidamente certificados por la

autoridad competente.
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Por Gltimo, encontramos el Decreto 392 del 26 de febrero de 2018, es aqui en donde se
dan a conocer los incentivos en los procesos de contratacion a las empresas que tengan
vinculadas personas con capacidades diferentes. En los procesos de licitacién publica y concurso
de méritos, para incentivar el sistema de preferencias a favor de dichas personas, las entidades
estatales deberan otorgar el (1%) del total de los puntos establecidos en el pliego de condiciones,
a los proponentes que acrediten la vinculacion de trabajadores con discapacidad en su planta de

personal

2.4.Marco tedrico

Inclusion educativa: Segun Mike O. (2019) La inclusion educativa es un enfogue que
busca garantizar la participacion de todas las personas, incluyendo aquellas con capacidades
diferentes, en el sistema educativo regular. Se basa en principios de equidad, diversidad y respeto
a la diferencia. La Convencion sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad de las
Naciones Unidas establece que todos los individuos tienen derecho a una educacion inclusiva de
calidad.

De acuerdo con Booth A. y Ainscow J. (2022) La inclusién alude a la participacion y a
los valores de la comunidad y centra su atencion en todas las personas sin distincién alguna de
raza, discapacidad, nivel socioecondmico, género, religion, circunstancias familiares, personales;

es un enfoque diferente para identificar y resolver las dificultades que surgen en la sociedad.

*Modelo social de la discapacidad: Segun lo mencionado por el sociélogo britanico Colin B.
(2021), EI modelo social fomenta la participacion activa y significativa de las personas con

discapacidad en todas las areas de la vida, incluyendo la educacién, el empleo, la vida
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comunitaria y la toma de decisiones. Reconoce el potencial y las capacidades individuales,
desafiando estereotipos negativos y promoviendo una vision positiva de la discapacidad.

De acuerdo con Mike O. (2019), en la actualidad este enfoque destaca la importancia de
identificar y eliminar las barreras sociales, culturales, econdmicas y politicas que limitan la
participacion plena y efectiva de las personas con discapacidad en la sociedad. Se enfoca en

cambiar el entorno para hacerlo més accesible e inclusivo.

Segun lo descrito por el socidlogo britanico Barton L. (2019), EI modelo social de la
discapacidad se opone al modelo médico, que ve la discapacidad como una condicién individual
que debe ser corregida o curada. En cambio, el modelo social reconoce que las limitaciones y
desventajas experimentadas por las personas con discapacidad son el resultado de barreras
sociales y culturales. Estas barreras pueden incluir actitudes discriminatorias, falta de
accesibilidad fisica, comunicacional y social, normas y politicas excluyentes, entre otros
aspectos.

Para lograr que el modelo tengo éxito en la sociedad, Finkelstein V. (2020) activista y
escritor britanico, menciona que el modelo social de la discapacidad deberia proponer cambios a
nivel individual, comunitario y estructural. A nivel individual, implica promover actitudes
inclusivas y respetuosas hacia las personas con discapacidad, fomentando la empatia y la
comprension

A nivel comunitario, se deben crear entornos accesibles y adaptados a las necesidades de
todas las personas, garantizando el acceso a servicios, espacios publicos, educacion, empleo y
participacion en la vida politica y cultural

A nivel estructural, es necesario impulsar cambios en las leyes, politicas y practicas
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institucionales para garantizar los derechos de las personas con discapacidad y promover su

plena participacion en todos los ambitos de la sociedad

Inclusion Laboral: De acuerdo con el consultor especializado en inclusion laboral,
Michael J. (2020), La inclusion laboral en Colombia se refiere a garantizar el acceso y la
participacion plena y efectiva de todas las personas en el &mbito laboral, sin importar sus
caracteristicas o condiciones individuales. Se busca eliminar barreras y prejuicios, promover la
igualdad de oportunidades y asegurar que todas las personas tengan la posibilidad de acceder a
un empleo digno, desarrollar sus habilidades, progresar en su carrera profesional y disfrutar de
los mismos derechos laborales que los demas trabajadores.

Segun lo indicado por Susanne B. (2019), una experta en empleo y discapacidad, los

aspectos mas importantes a tener en cuenta en la inclusién laboral son los siguientes:
Igualdad de oportunidades: Garantizar que todas las personas tengan acceso equitativo
a las oportunidades laborales, sin importar su género, raza, edad, orientacion sexual,

discapacidad u otras caracteristicas.

No discriminacion: Promover un ambiente laboral libre de discriminacion, donde se

respete la diversidad y se evite cualquier forma de trato injusto o prejuicioso.

Adaptaciones razonables: Brindar ajustes y adaptaciones necesarias para permitir la

participacion plena de las personas con discapacidad en el ambito laboral.
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Accesibilidad: Garantizar que los lugares de trabajo sean accesibles para todas las

personas, incluyendo la eliminacion de barreras fisicas y tecnoldgicas.

Diversidad e inclusion: Fomentar la diversidad en los equipos de trabajo y valorar las
diferentes perspectivas y experiencias, lo cual puede impulsar la innovacion y mejorar los

resultados empresariales.

Capacitacion y sensibilizacion: Proporcionar capacitacion y sensibilizacién a los
empleados sobre la importancia de la inclusion laboral, asi como promover una cultura

organizacional inclusiva.

Politicas y practicas inclusivas: Implementar politicas y practicas que promuevan la
igualdad de oportunidades, como procesos de seleccion justos, programas de mentoria y

desarrollo profesional equitativo.

Equilibrio vida laboral-personal: Fomentar el equilibrio entre el trabajo y la vida

personal, brindando flexibilidad en horarios y opciones de trabajo remoto cuando sea posible.

Es importante fomentar la inclusion laboral en las empresas porque promueve la
diversidad, la igualdad de oportunidades y el respeto a los derechos de todas las personas,
independientemente de su origen, género, discapacidad u orientacion sexual. Ademas, contribuye
a la creacion de un ambiente de trabajo mas inclusivo y productivo, segun lo descrito por Derek

N. (2020)
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Acceso al empleo: Segln Susan L. (2019) El acceso al empleo para personas con
capacidades diferentes puede estar limitado por diversas barreras, como la falta de oportunidades
laborales inclusivas, la discriminacion, la falta de accesibilidad fisica y tecnoldgica, y los
estereotipos negativos. Es fundamental promover politicas y practicas que eliminen estas

barreras y fomenten la inclusion laboral.

De acuerdo con Shanne P. (2020), existen algunas consideraciones y estrategias para

mejorar el acceso al empleo para personas con capacidades diferentes:

Adaptaciones en el entorno laboral: Implementar adaptaciones en el lugar de trabajo
para garantizar que sea accesible y amigable para personas con diferentes tipos de discapacidad.

Proporcionar tecnologias de asistencia y ajustes razonables segun las necesidades individuales.

Politicas de inclusion: Desarrollar politicas de inclusién que promuevan la igualdad de
oportunidades y combatan la discriminacién en el proceso de contratacion. Fomentar la
diversidad y la inclusion en la cultura organizacional.

Sensibilizacion y capacitacion: Brindar capacitacion a los empleados y trabajadores
sobre la inclusion de personas con discapacidad, aumentando la conciencia y reduciendo los
estigmas. Facilitar programas de sensibilizacion para crear un entorno de trabajo maés integral.

Acceso a la educacion y formacion: Garantizar el acceso de las personas con
discapacidad a la educacion y la formaciéon, proporcionando oportunidades para adquirir

habilidades relevantes para el empleo. Desarrollar programas de capacitacion especificos que se
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adapten a las necesidades de las personas con diferentes capacidades.

Red de apoyo: Establecer una red de apoyo para empleados con discapacidad, que pueda
incluir mentores, consejeros o recursos especializados. Promover la colaboracion entre
empleados para fomentar un ambiente de trabajo solidario.

Capacitacion y formacion: Segun lo establecido por Malcolm K. (2019), La
capacitacion y formacion son aspectos clave para mejorar la empleabilidad de las personas con
capacidades diferentes. Esto incluye programas de formacién técnica, desarrollo de habilidades
socioemocionales y programas de apoyo especificos para cada tipo de discapacidad.

Alianzas estratégicas: De acuerdo con Len B. (2020), la colaboracién entre diferentes
actores, como instituciones educativas, organizaciones gubernamentales, empresas y
organizaciones de la sociedad civil, es fundamental para promover la empleabilidad de las
personas con capacidades diferentes. Estas alianzas pueden facilitar el acceso a oportunidades
laborales, brindar apoyo en la transicion educacion, empleo y promover entornos laborales

inclusivos.

2.5.Marco conceptual

Participacion de las personas con discapacidad: Segun la ley 1145 (2007), la
participacion de las personas con capacidades diferentes es el derecho de las personas con
discapacidad de intervenir en la toma de decisiones, planificacion, ejecucion y control de

las acciones que los involucran.

Personas con discapacidad: Segun el informe mundial de discapacidad, emitido

por la Organizacion Mundial de la Salud OMS (2020), son aquellas que tienen
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deficiencias fisicas, mentales, intelectuales o sensoriales a largo plazo que, en interaccion
con diversas barreras, pueden obstaculizar su participacion plena y efectiva en la sociedad
en igualdad de condiciones con los demas, de esta manera. Adicional a esto Garcia Mora
(2021) manifiesta que las personas con discapacidad experimentan diversos obstaculos
que les dificultan y/o imposibilitan tener una inclusién laboral satisfactoria y con
condiciones laborales decentes, que les garantice el acceso a la seguridad social y
proteccion social contributiva. Las personas con discapacidad no solo tienen mayores
tasas de inactividad laboral y de desempleo, sino que, ademas, aquellas que tienen
trabajo, tienen mayores probabilidades de estar en empleos mal remunerados, informales

e inestables, con limitadas perspectivas profesionales.

Insercion laboral: La insercion laboral de las personas en situacion de
discapacidad posibilita, tanto a empresas privadas como a organismos estatales,
desarrollar una mirada distinta, valorando las capacidades administrativas de los
trabajadores en tal condicién. Ademas, se convierten en organizaciones con mayor

responsabilidad social (Espinola; 2017).

Pobreza y desigualdad: La pobreza es un fenémeno complejo y
multidimensional que involucra la carencia de ingresos y la carencia de oportunidades
para vivir mejor (CEPAL, 2018b, pag. 23). Bajo esta comprension del fendmeno son
muchas las personas que no tienen acceso a oportunidades de empleo, educacion,
servicios de salud y/o bienes materiales y que afecta de maneras distintas a las personas

segun el grupo etario, su género, la pertenencia étnica, la religion o su lugar de residencia.
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Discriminacién contra las personas con discapacidad: La ley 762 (2022) art 1,
manifiesta que el término "discriminacién contra las personas con discapacidad” significa
toda distincidn, exclusion o restriccion basada en una discapacidad, antecedente de
discapacidad, consecuencia de discapacidad anterior o percepcion de una discapacidad
presente o pasada, que tenga el efecto o propdsito de impedir o anular el reconocimiento,
goce o ejercicio por parte de las personas con discapacidad, de sus derechos humanos y

libertades fundamentales.

Informalidad laboral: Conlleva a la falta de acceso a los mecanismos de
seguridad social, como lo son las prestaciones por desempleo, licencias de maternidad o
por enfermedad y pensiones asociadas a la jubilacion laboral. A su vez, se observa una
tendencia de menor acceso a ajustes razonables en los lugares de trabajo, cuando estos se

dan en espacios informales (Garcia Mora 2021).

Responsabilidad social empresarial: Es el compromiso consciente y congruente
de cumplir integralmente con la finalidad de la empresa, tanto en lo interno como en lo
externo, considerando las expectativas econdmicas, sociales y ambientales6 de todos sus
participantes, demostrando respeto por la gente, los valores éticos, la comunidad y el

medio ambiente, contribuyendo asi a la construccion del bien comun, CEMEFI (2019).
Tributo: El tributo se consolida, por tanto, como una via de ingreso publico a

cargo de un particular. Se distingue de aquellas otras formas de financiacién por su

procedencia, pues se constrifie al pago hecho por los particulares. Los ingresos publicos
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son de muy variada forma y origen, el tributo conserva elementos propios que lo

identifican e individualizan, dando vida al derecho tributario. UNAM (2020).

Empresa inclusiva: La empresa inclusiva es aquella que contrata a personas con
discapacidad, y en general a cualquier individuo en igualdad de condiciones y
oportunidades, sin importar su género, raza, clase socioeconémica, edad, religion u
orientacion sexual, ofrece una estrategia basada en la formacion y capacitacion de las

personas con capacidades diferentes. FEMCET (2019).

Beneficios tributarios: Los beneficios tributarios constituyen aquellas
deducciones, exenciones y tratamientos tributarios especiales, presentes en la legislacion
tributaria que implican una disminucion en la obligacion tributaria para los

contribuyentes, generando menores recursos para el Estado. DIAN (2018).

Deduccion tributaria: Son aquellos gastos que se descuentan de los ingresos y
que afectan la utilidad, generando un menor impuesto a pagar por parte del contribuyente

de renta. MINCIENCIAS (2019).

Mercado laboral: EI mercado de trabajo es la unién de la oferta y la demanda de
empleo en un pais o region, es decir, el punto de encuentro entre el empleo disponible y
las personas en busqueda de trabajo; su equilibrio marca el nivel de empleo y de paro de
dicha region. En otras palabras, es el espacio donde las empresas ofrecen empleo, y

refleja las oportunidades existentes tanto para actividades privadas como para publicas,

CamScanner


https://fundacionadecco.org/feria-empleo-virtual/candidatos/

77

ADECO (2022).
3. Metodologia
3.1.Paradigma
De acuerdo con este tipo de Investigacion, el paradigma que se utilizara sera el
Paradigma interpretativo, ya que emerge como alternativa al paradigma racionalista, puesto que
en las disciplinas de &mbito social existen diferentes cuestiones.

Varias perspectivas y corrientes han contribuido al desarrollo, Quiza la razén que lleva a
esta multiplicidad de términos que se emplean para denominar a este paradigma de investigacion
es por la base epistemologica construccionista: “...que nos lleva a aceptar que los seres humanos
no descubren el conocimiento, sino que lo construyen. Elaboramos conceptos, modelos y
esquemas para dar sentido a la experiencia, y constantemente comprobamos y modificamos estas
construcciones a la luz de nuevas experiencias. Por lo tanto, existe una ineludible dimension
histdrica y sociocultural en esta construccion. (Schwandt, 2017).” La base epistemoldgica de
este paradigma es el construccionismo de Seymour Papert que se detona a partir de la concepcion
de aprendizaje segun la cual, la persona aprende por medio de su interaccion con el mundo fisico,
social y cultural en el que esta inmerso. Asi que el conocimiento seré el producto del trabajo
intelectual propio y resultado de las vivencias del individuo desde que nace Asi, hablando de
investigacién cualitativa su objeto es el desarrollo de conceptos que ayuden a comprender los
fendmenos sociales en medios naturales dando la importancia necesaria a las intenciones,
experiencias y opiniones de todos los participante.

3.2.Enfoque

Es de caracter cualitativo busca profundizar en la investigacion, planteando disefios

abiertos y emergentes desde la globalidad y contextualizacion.
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3.3.Método
Método descriptivo, porque da conocer la inclusion en las Personas con Capacidades

Diferentes dentro del ambito laboral, a través de una recoleccion de datos.

3.4.Tipo de Investigacion

El tipo de investigacion es analitico y descriptivo ya que se analiza y de describen los

beneficios tributarios que existen por contratar a personas con capacidades diferentes, con

el objeto de buscar una disminucién en el impuesto de renta.

3.5.Poblacién y muestra
3.5.1. Poblacién

La poblacién objeto de estudio estd conformada por contadores expertos en temas
relacionados con el aspecto tributario pertenecientes a la facultad de ciencias administrativas y
contables de la Universidad Cesmag.
3.5.2. Muestra

La muestra es de tipo probabilistico, ya que se utiliza un muestreo por conveniencia. Es
decir, los investigadores han decidido seleccionar como objeto de estudio a nueve (9) contadores
expertos en temas tributarios, pertenecientes y adscritos a la Faculta de Ciencias Administrativas
y Contables de la Universidad Cesmag. La seleccion se basa en su experiencia y trayectoria en
roles como contadores, asesores, consultores y empleados en medianas y grandes empresas.

3.6 Tecnicas de recoleccion de la informacion

Para desarrollar la presente Investigacion se Utilizaron dos Técnicas: Revision

Documental y el otro denominado Encuesta, técnicas que nos ayudaran a recolectar la

informacion y con ellos podemos extraer una informacion adecuada y més exacta sobre lo que se
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esta analizando.

3.6.1 Fuentes Primarias:

Encuesta: Se realiza una encuesta dirigida a expertos conocedores del tema, con el fin
de obtener informacion que nos permita obtener datos precisos y significativos mediante la
formulacién de preguntas abiertas y cerradas para recopilar datos de los diferentes encuestados.

3.6.2 Fuentes Secundarias:

Revision documental: este proceso estd basado en la busqueda, recuperacion, analisis,
critica e interpretacion de datos secundarios que se obtienen por fuentes documentales como
pueden ser: impresas, audiovisuales, electronicas, libros, textos, articulos y trabajos de grado
referentes a la inclusion laboral de personas con capacidades diferentes; que sirven de sustento
para efectuar la presente investigacion.

Para esto no guiamos con las siguientes Etapas de Investigacion Documental.

e Busqueda de Fuentes: Impresas y Electronicas

e Lectura Inicial de los documentos disponibles

e Recoleccién de datos mediante lectura Evaluativa.

e Analisis e interpretacion de la informacion recolectada
e Redaccion de la informacién y Conclusiones

e Revision y presentacion del informe
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4. Resultados de la investigacion
4.1 Anélisis de la normativa sobre los beneficios tributarios para la contratacion de

personas con capacidades diferentes en el municipio de Pasto.

El anélisis del marco normativo aplicable a las personas con capacidades diferentes de la
ciudad de Pasto es fundamental para garantizar sus derechos y promover su inclusion en la
sociedad. Es importante considerar las normas, leyes y decretos nacionales que buscan proteger y
promover la igualdad de oportunidades para las personas con capacidades diferentes. En
Colombia, la normativa relacionada con beneficios tributarios para personas con capacidades
diferentes se encuentra principalmente en la Ley 361 de 1997, también conocida como la Ley de
Inclusién Laboral. Esta ley establece medidas para garantizar la igualdad de oportunidades en el
empleo para las personas con capacidades especiales, incluyendo incentivos y beneficios para las
empresas que contraten a este tipo de poblacion.

El siguiente analisis permitira identificar posibles brechas o areas de mejora en la
legislacidn existente, asi como la necesidad de adaptar el marco normativo a los estandares
nacionales en materia de derechos humanos. Ademas, es relevante considerar la evolucion de las
necesidades y demandas de las personas con capacidades diferentes, asi como los avances en
materia de accesibilidad, inclusién laboral y educativa, entre otros aspectos.

De acuerdo con lo mencionado anteriormente, se encuentra el pacto nacional de Derechos
Econdmicos, Sociales y Culturales, el cual indica que todas las personas siendo iguales ante la
ley, tienen derecho a una proteccion igualitaria, sin discriminacién alguna. Por ello al realizar
este analisis, se debe considerar cdmo estas leyes pueden adaptarse a las necesidades cambiantes
de las personas con capacidades diferentes, especialmente en términos de acceso a la educacion,

el empleo y la participacion en la sociedad. En resumen, este analisis busca mejorar la proteccion
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legal de las personas con capacidades especiales y promover su plena inclusion en la sociedad.
Continuando con la normativa, se presentaran una matriz detallada y organizada que

resumen la regulacion mas relevante a nivel nacional. Esto ayudard a comprender de forma

completa y detallada la normativa, destacando la importancia de la proteccion legal y la inclusion

social de las personas con capacidades diferentes.
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Tabla 9. Matriz revision normativa ley 361 de 1997

Matriz revisién normativa

Nombre Titulo Datos bibliogréaficos Articulos Anélisis
relacionados

El articulo 24, propone una serie de

Ley 361 de 1997 Mecanismos de Tipo de Ao Emitida Art. 24 acciones afirmativas para fomentar la
integracion documento por inclusion laboral y social de personas con
social de las Preferencias en capacidades diferentes, otorgandoles
personas con Texto 7 de El procesos de prioridad en los procesos de contratacion.

limitacion yse  normativo  febrero  Congreso contratacion Los beneficios aplican a empresas que
dictan otras de 1997 de la empleen al menos un 10% de personas con
disposiciones. Republica  Acceso capacidades especiales, dandoles ventaja
de preferencial a en licitaciones y contratos, tanto en el

Colombia créditos sector publico como privado. El objetivo

es incentivar la contratacion de este grupo

Beneficios y disminuir las barreras para su acceso al

arancelarios empleo. Ademas, las empresas que

desarrollen proyectos orientados a la
inclusion de personas con capacidades
diferentes tendran prioridad en la
obtencion de créditos de entidades
estatales. Por dltimo, aquellas empresas
que importen equipo disefiado para este
tipo de poblacion recibiran beneficios
arancelarios, con el fin de facilitar el
acceso a tecnologia que mejore la calidad
de vida de estas personas.
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Matriz revision normativa

Nombre

Titulo

Datos bibliogréaficos

Articulos
relacionados

Andlisis

Ley 361 de 1997

Mecanismos de
integracion social
de las personas
con limitacién y
se dictan otras
disposiciones.

Tipo de
documento

Texto
normativo

Afo

7 de
febrero
de 1997

Emitida
por

El
Congreso
de la
Republica
de
Colombia

Art. 31

v Deduccidn del
200% de salarios y
prestaciones:

v Incentivo a la
contratacion de
personas con
discapacidad

Este articulo garantiza a los
empleadores un beneficio fiscal
significativo, permitiéndoles
deducir de su renta imponible el
200% del valor del salario y las
prestaciones pagadas a trabajadores
con capacidades diferentes. Esta
deduccidn aplica para cada afo
fiscal y representa un estimulo
econdémico considerable para las
empresas que opten por contratar
personas con capacidades
especiales. El articulo 31 ofrece un
beneficio muy atractivo, al permitir
la deduccion del doble (200%) del
valor de los salarios y gastos
asociados a trabajadores con una
pérdida de capacidad laboral
superior al 25%. Este enfoque
fiscal es excepcional y Unico, ya
que supera los incentivos habituales
que otorga el sistema tributario, lo
que refleja una politica proactiva de
apoyo a la inclusion de personas
con discapacidad en el mercado
laboral.
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Matriz revision normativa

Nombre Titulo Datos bibliogréaficos Articulos Analisis
relacionados

El articulo 10 de la Ley 1429 de

Ley 1429 de Por la cual se Tipo de Afo Emitida Art. 10 2010 de Colombia establece que los
2010 expide la Ley de  documento por empleadores que contraten personas
Formalizacién y v Descuento en con capacidades diferentes tienen
Generacion de Texto 2010 El el impuesto derecho a un descuento en el
Empleo. normativo Congreso sobre larenta.  impuesto sobre la renta 'y
de la complementarios de los aportes
Republica s pescuento en parafiscales y otras contribuciones
de  aportes parafiscales d€ nomina.
Colombia y otras

contribuciones de  ESte descuento es del 50% del valor
némina de los aportes parafiscales y otras
contribuciones de némina que se
deban pagar por los trabajadores
mencionados. El descuento se aplica
sobre el limite maximo de los
aportes  parafiscales y otras
contribuciones de némina que se
establece en la ley.
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Matriz revision normativa

Nombre Titulo Datos bibliogréaficos Articulos Analisis
relacionados

La implementacion del decreto
Decreto 2011 Por el cual se Tipo de Afo Emitida Art. 2.2.12.2.3. asegura que la empresa cumpla con
del 30 de adiciona el documento por la normativa vigente, evitando
noviembre de Capitulo 2 al v Garantizarun  sanciones o problemas legales
2017 Titulo 12 de la Texto 2017 Ministerio  porcentaje minimo  relacionados con la inclusion
Parte 2 del Libro  normativo de trabajo de vinculacién laboral de personas con capacidades

2 del Decreto
1083 de 2015,
Reglamentario
Unico del Sector
de Funcién
Pablica, en lo
relacionado con el
porcentaje de
vinculacion
laboral de
personas con
discapacidad en el
sector publico

laboral para

personas con

capacidades
diferentes

diferentes. Incorporar a este grupo
poblacional puede enriquecer el
entorno laboral al fomentar la
diversidad y la inclusion, lo que
puede mejorar el ambiente de
trabajo y la moral de los empleados.
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Matriz revisién normativa

Nombre Titulo Datos bibliogréaficos Avrticulos Anélisis
relacionados

Desde una perspectiva econOmica, este

Decreto 392 del 26 de Por el cual se Tipo de Afo Emitida ARTICULO incentivo puede aumentar las posibilidades
febrero de 2018 reglamentan los  documento por 2212426 de las empresas de ganar contratos
numerales 1,y 8 gubernamentales, lo que a su vez puede

del articulo 13 de Texto 2018 Ministerio  /Contratacion generar un aumento en los ingresos. Dado

la Ley 1618 de normativo de de personas con que los contratos publicos suelen  ser

2013, sobre Hacienda capacidades importantes en términos de volumen y

incentivos en ycrédito  diferentes en el  estabilidad  financiera, mejorar la

Procesos de Publico  sector privado a competitividad en estos procesos puede ser

Contratacion en través de un factor crucial para el crecimiento

favor de personas incentivosen  econémico de una empresa. Aunque la

con discapacidad procesos de contratacion de personas con capacidades

licitacion diferentes puede generar costos

publica. adicionales, estos pueden ser compensados

por el beneficio de obtener mas contratos
publicos gracias al 1% adicional en la
puntuacion. A largo plazo, los beneficios
econdmicos derivados de un mayor acceso
a contratos puablicos y de una posible
mejora en la imagen corporativa pueden
superar los costos iniciales de inclusion.
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Al utilizar la matriz normativa, se logra una comprension mas profunda y clara de las
implicaciones y alcances de las normativas y decretos previos. Esta herramienta visual permite
estructurar la informacion de forma sistematica y comprensible, facilitando la identificacion de
conexiones, patrones y posibles vacios en la aplicacién de las normativas. Ademas, la matriz
ayuda a visualizar los actores involucrados en el cumplimiento de las leyes y los desafios
asociados a su implementacion efectiva, ofreciendo una vision integral sobre como estas
regulaciones se relacionan y funcionan en la préactica.

Para apoyar la matriz mencionada, se han revisado estudios de expertos destacados en el
ambito de personas con capacidades diferentes y el derecho laboral. Segun una investigacion
exhaustiva, Gonzélez (2022) sefiala que, debido a la vulnerabilidad de las personas con
discapacidad en el mercado laboral, la Ley 361 1997 contempla salvaguardas especiales para
proteger sus derechos. Entre estas medidas, la prohibicion de despido sin autorizacion previa es
esencial para evitar la discriminacion y exclusion de estas personas en el ambito laboral.

Para enriquecer aun mas, la matriz anterior, se mencionan algunas citas de autores
reconocidos en el campo del derecho laboral y de las capacidades diferentes los hallazgos de
reconocidos expertos en el campo de la discapacidad y el derecho laboral corroboran la utilidad
de la matriz normativa. Investigadores como Leguizamon (2020), subraya que las medidas
razonables constituyen un pilar fundamental para garantizar la igualdad de oportunidades en el
empleo de las personas con discapacidad. Estas medidas, que pueden consistir en ajustes al
entorno laboral, a los equipos o a las tareas, permiten nivelar las condiciones para que las
personas con discapacidad puedan desarrollar sus competencias y alcanzar su maximo potencial.
Sin embargo, como sefiala Gonzélez (2021), la implementacion efectiva de estas medidas

requiere de una mayor sensibilizacion por parte de los empleadores y de politicas publicas mas
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robustas. Por su parte, Jaramillo (2020) ha identificado una tendencia en la jurisprudencia

colombiana hacia una interpretacion mas amplia del concepto de discapacidad, lo que podria

facilitar el acceso al empleo de un mayor nimero de personas."

Para complementar la informacion previamente presentada, se elaboré una matriz flor, la

cual, permite identificar patrones, fortalezas y areas de mejora.

Tabla 10. Matriz flor

Matriz flor

Fortalezas

Logros

F1. Existen

gubernamentales que promueven la inclusion

leyes, politicas y programas
laboral, generando asi beneficios tributarios a
las empresas.

F2.
tributarios en la reduccion de la carga impositiva

Aprovechamiento de los beneficios
para la empresa. Esto puede conducir a un
ahorro significativo en términos de impuestos
sobre la renta y otros gravamenes relacionados
con la contratacién de personal.

F3. Interés por parte de las organizaciones en el
tema de la inclusion laboral y de beneficios

tributarios.

L1. Algunas empresas manejan el tema de
capacitacion y adaptacién laboral a personas con
capacidades diferentes, logrando asi una mejorar en
la eficiencia y la calidad del trabajo.

L2. Incremento del retorno de la inversion, es decir
se recupera la inversion realizada en la adecuacion
de puestos de trabajo y capacitacion de estas
personas.

L3. Contribucién al desarrollo econémico al

aumentar la participacion laboral, asi como

también una disminucidn en la carga fiscal para las

empresas.

Oportunidades

Retos

Internos Externos
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01. apoyo por parte del gobierno a las empresas
que contraten a personas con capacidades
diferentes.

02. generar conciencia en las organizaciones
sobre la importancia de la inclusién laboral.
03. interés en las organizaciones en cuanto al
tema de beneficios tributarios por la
contratacion de personas con capacidades
diferentes.

04. fomentar el conocimiento en cuanto a los
beneficios tributarios por contratar a personas

con capacidades diferentes.

RI1. Lograr que gran
parte de las
organizaciones
conozcan cuales son
los programas de
formacion que a
implementando el
gobierno para brindar
capacitacion a personas
con capacidades
diferentes.

RI12. Dar a conocer los
beneficios tributarios
establecidos en los
articulos 24 y 31 de la
Ley 361 de 1997.

RI3. Asegurar la
accesibilidad fisica y
adecuacion  de  los
entornos laborales para
personas con
capacidades diferentes
puede ser un reto
debido a costos
adicionales y
requerimientos
especificos de
adaptacion.

RE1.  Enfrentar la
competencia y la alta
demanda de empleo en
ciertos sectores puede
dificultar la contratacion
de personas con
capacidades diferentes,
especialmente en roles
altamente
especializados.

RE2. Superar las
barreras, estigmas y
prejuicios que existen en
la contratacion y ascenso
a puestos de alta
responsabilidad a estas
personas.

RE3. Lograr que la
sociedad comercial
reconozca el valor
afiadido que aportan las
personas con
capacidades diferentes a

las empresas.
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Tabla 11. Andlisis matriz flor

Andlisis matriz flor

Oportunidades Retos
O1. Apoyo por parte del Internos Externos
gobierno a las empresas que RI1. Lograr que gran | REL1. Enfrentar la

contraten a personas con

capacidades diferentes.

O2. Generar conciencia en las
organizaciones sobre la
importancia de la inclusion

laboral.

Oa3. El creciente interés de las
organizaciones en explorar
beneficios tributarios a través de
la contratacion de personas con
capacidades diferentes presenta
una oportunidad clave para
impulsar la adopcion de
practicas inclusivas y fortalecer

su responsabilidad social.

O4. Existe una valiosa
oportunidad para educar a las
organizaciones sobre los
beneficios tributarios asociados
con la contratacion de personas
con capacidades diferentes, lo
que podria fomentar una mayor

adopcion de estas practicas

de

organizaciones

parte las

conozcan cuales son
de

que a

los programas
formacion
implementando el
gobierno para brindar
capacitacion a
personas con
capacidades

diferentes.

RI12. Dar a conocer

los beneficios

tributarios

establecidos en los

articulos 24 y
31 de la Ley 361.

RI3.
accesibilidad fisica y
de

laborales

Asegurar la
adecuacion los
entornos
para personas con

capacidades

competencia y la alta
demanda de empleo
en ciertos sectores

puede dificultar la

contratacion de
personas con
capacidades
diferentes,
especialmente en
roles altamente
especializados.

RE2. Superar las

barreras, estigmas y

prejuicios que
existen en la
contratacion y

ascenso a puestos de
alta responsabilidad a

estas personas.

RE3. Lograr que la
sociedad comercial
reconozca el valor

afiadido que aportan
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inclusivas.

diferentes puede ser | las personas con
un reto debido a | capacidades
costos adicionales vy | diferentes a las

requerimientos empresas.
especificos de
adaptacion.
Fortalezas Estrategias fo Estrategias fr
F1. Existen leyes, | F101. Divulgar FRi FRe
politicas y programas | dentro de las F1Ri1 F3Re2 Participar en redes

gubernamentales  que
promueven la inclusion
laboral, generando asi
beneficios tributarios a
las empresas.

F2.  Aprovechamiento
de los  beneficios
tributarios en la
reduccion de la carga
impositiva para la
empresa. Esto puede
conducir a un ahorro
significativo en
términos de impuestos
sobre la renta y otros
gravamenes
relacionados con la
contratacion de
personal.

F3. Interés creciente en

las organizaciones por

organizaciones cuales
son los beneficios
tributarios a los cuales
se puede hacer
acreedores si
contratan a personas
con capacidades
diferentes.

F303. Establecer
alianzas estratégicas
con organizaciones
empresariales,
camaras de comercio,
asociaciones de
industrias y otros
actores relevantes para
promover la inclusion
laboral y los

beneficios tributarios.

Familiarizarse con
las leyes, politicas
y programas
gubernamentales
que promueven la
inclusién laboral y
ofrecen beneficios
fiscales. Esto
incluye conocer los
incentivos
especificos y los
requisitos para
calificar.

F2Ri2 la creacion
de materiales
informativos, como
folletos,  correos
electronicos y
publicaciones en
redes sociales,

dirigidos a

y eventos relacionados con
la inclusion laboral y la
diversidad para compartir
experiencias, aprender
mejores practicas y
establecer contactos con
otras empresas que
enfrentan desafios
similares. La colaboracion
puede ayudar a generar
ideas  innovadoras Yy

soluciones efectivas.
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Fortalezas Estrategias fo Estrategias fr
integrar  précticas de empleados,
inclusion  laboral vy clientes,
aprovechar los proveedores y otras
beneficios  tributarios partes interesadas.

asociados, lo que refleja
una tendencia hacia una
mayor responsabilidad

social corporativa.

Estrategias lo

Estrategias Ir

Logros
L1. Algunas de las
empresas manejan el

tema de capacitacion y
adaptacion laboral a
personas con
capacidades diferentes,
logrando asi una mejorar
en la eficiencia y la
calidad del trabajo.

L2. del

retorno de la inversion,

Incremento

es decir se recupera la
inversion realizada en la
adecuacion de puestos
de trabajo y capacitacion
de estas personas.

L3.

desarrollo econémico al

Contribucién al

aumentar la
participacion laboral, asi
también

como una

L301 Identificar y
participar en
programas
gubernamentales
disefiados para
promover la inclusion
laboral, como
subsidios para
adaptaciones en el
lugar de trabajo,
capacitacion
especifica 0 apoyo
financiero para
contratacion y
retencion de
empleados con
capacidades

diferentes.

LR
L1IRi1

una capacitacion

Realizar

de asesoramiento
personalizado para
empresas,
destacando los
beneficios fiscales
y proporcionando
orientacion sobre

como aprovechar

al méximo los
programas de
formacion  para
mejorar la
eficiencia y

calidad del trabajo.

LRe

L2Re3 Implementacion de
Personal con Capacidades
Diferentes en Interaccién

Directa con Clientes
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Fortalezas Estrategias fo Estrategias fr

disminucion en la carga

fiscal para las empresas.

Segun a matriz FLOR y con su respectivo analisis se ha podido evidenciar que dentro del
municipio de Pasto existen pocas empresas que conocen acerca de los beneficios tributarios por la
contratacion de personas con capacidades diferentes, que se encuentran en la normativa vigente.
Es por eso que la falta de conocimiento sobre los beneficios tributarios puede ser vista como una
oportunidad para implementar iniciativas de sensibilizacion y capacitacion dirigidas a las empresas
en el municipio. Esto implica promover una mayor conciencia sobre los incentivos fiscales
existentes y como pueden ser utilizados para mejorar tanto la inclusion laboral como la situacion
financiera de las empresas. Al fomentar una cultura tributaria que valore la contratacion inclusiva,
se puede incentivar a las empresas a participar activamente en la creacion de entornos laborales
mas diversos y equitativos, beneficiando tanto a la comunidad como a la economia local.

Por esta razon, es esencial proponer estrategias que impulsen a estas empresas a reconocer
y aprovechar los beneficios tributarios disponibles por la contratacion de personas con capacidades

diferentes, como se muestra a continuacion:

Estrategia 1: Divulgar dentro de las organizaciones cuales son los beneficios
tributarios a los cuales se puede hacer acreedores si contratan a personas con capacidades

diferentes.

Aunque el gobierno puede estar promoviendo activamente la inclusion laboral de personas

con capacidades diferentes, es posible que muchas empresas no esten al tanto de los beneficios
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tributarios disponibles. Por lo tanto, la divulgacién de esta informacion dentro de las
organizaciones es crucial para garantizar que las empresas puedan aprovechar estos incentivos. Al
aumentar la conciencia sobre estos incentivos, se espera que las empresas se sientan motivadas a
contratar a personas con discapacidad, lo que no solo cumple con las metas de inclusion laboral
establecidas por el gobierno, sino que también enriquece la diversidad del talento en el lugar de

trabajo y promueve un ambiente laboral més inclusivo y equitativo.

La difusion interna de los beneficios fiscales asociados a la contratacion de personas con
capacidades diferentes es fundamental para garantizar que las empresas comprendan a fondo las
ventajas de esta préctica y puedan aprovecharlas de manera efectiva. Esto implica instruir a
directivos, gerentes de recursos humanos, equipos de contratacion y otros empleados clave sobre
los incentivos tributarios disponibles y como acceder a ellos.

Una manera eficaz de llevar a cabo esta divulgacion es mediante la realizacion de sesiones
de capacitacion y talleres especializados sobre los beneficios fiscales para la contratacion inclusiva.
Estas sesiones pueden ser dirigidas por expertos en legislacion fiscal y politicas de inclusién
laboral, e incluir ejemplos practicos y casos de éxito que ilustren el impacto positivo de contratar
a personas con capacidades diferentes en los resultados financieros de la empresa.

Ademas de la capacitacion presencial, es crucial proporcionar a los empleados materiales
informativos claros y accesibles que resuman los beneficios fiscales disponibles y los pasos
necesarios para acceder a ellos. Esto puede incluir folletos, carteles, correos electrénicos
informativos y recursos en linea que detallen los incentivos fiscales, los requisitos para calificar y
los procedimientos de solicitud.

La divulgacion interna también puede beneficiarse de la creacion de un punto de contacto

0 un equipo especializado dentro de la organizacion encargado de proporcionar informacion y
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orientacion sobre los beneficios fiscales por contratar a personas con capacidades diferentes. Este
equipo puede estar disponible para responder preguntas, ofrecer asesoramiento personalizado y
brindar apoyo en el proceso de solicitud de incentivos fiscales.

Es fundamental destacar los beneficios tangibles de la contratacion inclusiva, ademés de
los incentivos fiscales, durante la divulgacién interna. Esto puede incluir mejoras en la reputacion
de la empresa, aumento de la diversidad y la innovacion, asi como mayor compromiso y retencion
de empleados. Al resaltar estos beneficios, se puede fomentar un mayor compromiso por parte de

la empresa con la contratacion de personas con capacidades diferentes.

Estrategia 2: Establecer alianzas estratégicas con organizaciones empresariales,
camaras de comercio, asociaciones de industrias y otros actores relevantes para promover la

inclusion laboral y los beneficios tributarios.

Colaborando con estas entidades, las empresas pueden aprovechar recursos adicionales,
intercambiar experiencias exitosas y mejorar la difusion de los incentivos fiscales para la
contratacion de personas con capacidades diferentes. Estas alianzas no solo promueven un mayor
apoyo empresarial y comunitario, fortaleciendo asi el impacto de las iniciativas de inclusion
laboral, sino que también facilitan la superacion de desafios individuales. Trabajando juntas, las
empresas crean un ambiente mas propicio para la contratacion inclusiva, enriqueciendo la
diversidad y la cultura empresarial. Este enfoque no solo brinda oportunidades laborales
significativas para estas personas, sino que también impulsa el crecimiento economico y social a
largo plazo.

El primer paso para implementar esta estrategia es identificar y establecer contacto con las
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organizaciones empresariales, camaras de comercio, asociaciones de industrias y otros actores
relevantes en la region. Esto implica realizar investigaciones exhaustivas para localizar las
entidades pertinentes y desarrollar relaciones soélidas y colaborativas con ellas. Una vez
consolidadas las alianzas, resulta crucial colaborar estrechamente con estas organizaciones para
promover la inclusion laboral y los beneficios tributarios. Esta cooperacion puede incluir la
organizacion de eventos conjuntos, como seminarios, conferencias y talleres, orientados a
sensibilizar sobre la importancia de contratar a personas con capacidades diferentes y los
incentivos fiscales disponibles.

Ademas de los eventos, las alianzas estratégicas pueden facilitar la creacién y distribucién
de materiales informativos y recursos educativos sobre la contratacion inclusiva y los beneficios
fiscales asociados. Estos materiales pueden ser compartidos a través de los canales de
comunicacion de las organizaciones aliadas, como sitios web, boletines informativos y redes
sociales, para alcanzar a un publico méas amplio. Estas alianzas también pueden ofrecer
oportunidades para la colaboracién en proyectos y programas especificos destinados a fomentar la
inclusion laboral. Por ejemplo, las empresas pueden colaborar con organizaciones locales para
desarrollar programas de capacitacion y empleo para personas con capacidades diferentes,
aprovechando los recursos y la experiencia de ambas partes.

Ademas de promover la inclusion laboral, estas alianzas pueden servir como plataforma
para abogar por politicas y programas gubernamentales que respalden la contratacion de personas
con capacidades diferentes y los incentivos fiscales asociados. Al unirse y hacerse escuchar de
manera conjunta, las empresas y las organizaciones pueden ejercer un mayor impacto en la

formulacion de politicas y en la creacion de un entorno propicio para la inclusion.
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Estrategia 3: Familiarizarse con las leyes, politicas y programas gubernamentales que
promueven la inclusion laboral y ofrecen beneficios fiscales. Esto incluye conocer los

incentivos especificos y los requisitos para calificar.

La inclusion laboral de personas con capacidades diferentes es un imperativo moral y social
que requiere acciones concretas por parte de los gobiernos y las empresas. En Pasto, Narifio, esta
necesidad es evidente, ya que muchas personas con capacidades diferentes enfrentan barreras para
acceder al empleo digno. En este analisis, examinaremos las leyes, politicas y programas
gubernamentales que buscan promover la inclusion laboral y ofrecen beneficios fiscales, con un
enfoque en los incentivos especificos y los requisitos para calificar. Para dar cumplimiento a esta
estrategia se ha propuesto realizar los siguientes pasos:

1. Investigacion exhaustiva: Examinar detalladamente las politicas y programas
gubernamentales existentes que otorgan incentivos fiscales a las empresas que optan por
contratar a personas con capacidades diferentes, de igual manera sobre las normativas tanto
a nivel nacional como local que respaldan la integracion laboral de estos individuos.
Identificar de manera precisa los estimulos especificos y los requisitos necesarios para

cumplir con los criterios que permiten acceder a estos beneficios fiscales.

2. Consulta de fuentes oficiales: Acceder a fuentes oficiales relevantes, tales como los
portales web gubernamentales a nivel nacional y local, para obtener informacién
actualizada sobre las regulaciones, directrices y programas relacionados con la inclusion

laboral y los beneficios fiscales.

Consultar con entidades gubernamentales pertinentes, como el Ministerio de Trabajo vy el

CamScanner



98

Departamento Administrativo Nacional de Estadistica (DANE), con el fin de obtener datos

adicionales y orientacion especifica.

3. Andlisis detallado: Identificar minuciosamente los incentivos particulares disponibles
para las empresas que contratan a personas con capacidades diversas, tales como
deducciones fiscales y apoyos salariales. Examinando asi detalladamente los requisitos
necesarios para calificar para estos incentivos, incluyendo el nimero minimo de empleados

con discapacidad requerido y los procedimientos de registro necesarios.

4. Comparacién con casos practicos: Contrastar la informacion recopilada con ejemplos
practicos de empresas en Pasto, Narifio, que han aprovechado los beneficios fiscales

derivados de la contratacidn de personas con capacidades diferentes.

Evaluar de manera rigurosa cémo estas empresas han cumplido con los requisitos
estipulados y cémo han beneficiado tanto a los empleados con capacidades diferentes como a la

empresa en si.

5. Formulacién de conclusiones y recomendaciones: Elaborar conclusiones fundamentadas
en el analisis realizado, enfatizando la efectividad de las leyes, politicas y programas en la
promocion de la inclusion laboral y los beneficios fiscales, identificando posibles areas de
mejora en la implementacion de estas estrategias, asi como sugerir recomendaciones para

incrementar la participacion empresarial y mejorar el acceso a estas personas al empleo.
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6. Presentacion del andlisis: Presentar el analisis de forma clara y concisa, respaldando los
argumentos con datos concretos y ejemplos ilustrativos, resaltando la importancia de
cumplir con las leyes y politicas vigentes para asegurar la igualdad de oportunidades en el

mercado laboral y promover la inclusién social.

7. Revisidny actualizacion continua: Realizar revisiones periddicas y mantener actualizado
el analisis conforme se implementen cambios en las leyes, politicas y programas
relacionados con la inclusion laboral y los beneficios fiscales, esto implica el estar siempre
informados acerca de nuevas iniciativas y buenas practicas en el ambito de la inclusién

laboral con el fin de seguir mejorando la eficacia de las estrategias implementadas.

Estrategia 4: la creacion de materiales informativos, como folletos, cartillas, correos
electronicos y publicaciones en redes sociales, dirigidos a empresas, empleados, clientes,

proveedores y otras partes interesadas.

La elaboracion de folletos informativos permite condensar de forma clara y precisa
informacién relevante sobre las politicas de inclusion laboral, los incentivos fiscales y los
procedimientos para acceder a ellos. Estos folletos pueden ser distribuidos estratégicamente en las
sedes de empresas, centros educativos, centros comunitarios y eventos locales, con el fin de llegar
a una audiencia diversa y amplia.

Los mensajes electronicos son una herramienta eficaz para comunicar de manera
personalizada detalles sobre la inclusion laboral y los beneficios tributarios a empleados, clientes,

proveedores y otras partes interesadas. Se pueden enviar boletines electronicos, periodicos
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resaltando historias de éxito, eventos relacionados con la inclusion y actualizaciones sobre
politicas y programas gubernamentales.

Las publicaciones en redes sociales, como Facebook, Twitter, WhatsApp e Instagram,
ofrecen una plataforma poderosa para difundir mensajes sobre inclusion y promover los beneficios
fiscales asociados con la contratacion de personas con capacidades diferentes. Es posible compartir
relatos inspiradores, consejos practicos y recursos Utiles, asi como fomentar la participacion activa
de la comunidad en iniciativas de inclusion laboral.

Es esencial adaptar los materiales informativos a las necesidades y preferencias de cada
grupo destinatario. Por ejemplo, los folletos pueden incorporar ilustraciones y gréficos para hacer
la informacion més accesible para personas con discapacidad visual, mientras que los correos
electronicos y publicaciones en redes sociales pueden utilizar un lenguaje inclusivo y fécil de
comprender.

La colaboracion entre empresas, gobierno y organizaciones de la sociedad civil es
fundamental para maximizar el impacto de los materiales informativos. Establecer alianzas
estratégicas permite compartir recursos, ampliar el alcance de las iniciativas y coordinar esfuerzos
para promover la inclusion laboral y los beneficios fiscales.

Evaluar el impacto de los materiales informativos en la sensibilizacion y el conocimiento
sobre la inclusién laboral y los beneficios fiscales es crucial. Se pueden realizar encuestas y analisis
de datos para medir la conciencia, actitudes y comportamientos de las partes interesadas, y ajustar
los materiales en funcion de los resultados obtenidos.

En resumen, la elaboracion de materiales informativos es una estrategia fundamental para
promover la inclusion laboral de personas con capacidades diferentes en Pasto, Narifio, y

maximizar los beneficios fiscales asociados con su contratacion. Al sensibilizar, informar y
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comprometer a todas las partes interesadas, se puede crear un entorno laboral mas inclusivo,

equitativo y productivo para todos.

Estrategia 5: Participar en redes y eventos relacionados con la inclusién laboral y la
diversidad para compartir experiencias, aprender mejores practicas y establecer contactos
con otras empresas que enfrentan desafios similares. La colaboracion puede ayudar a

generar ideas innovadoras y soluciones efectivas.

Esta estrategia puede ser ejecutada de manera eficaz al enfocarse en los beneficios tangibles
y en el establecimiento de redes colaborativas. La participacion en redes y eventos relacionados
con la inclusion laboral y la diversidad brinda una valiosa oportunidad para intercambiar
experiencias y aprender de las mejores practicas de otras empresas y organizaciones. Al conectarse
con empresas que enfrentan desafios similares, es posible identificar estrategias innovadoras y
soluciones efectivas para promover la inclusion y aprovechar los beneficios fiscales asociados con
la contratacion de personas con capacidades diferentes.

Estos eventos y redes pueden comprender conferencias, seminarios, talleres y ferias de
empleo dedicadas a la inclusién laboral y la diversidad. Al participar en estas instancias, las
empresas pueden acceder a informacion actualizada sobre politicas, programas y recursos
disponibles para respaldar la inclusién de personas con capacidades diferentes en el entorno
laboral. Asimismo, pueden establecer contactos con expertos en el campo y lideres de opinion que
pueden proporcionar orientacion y asesoramiento practico.

La colaboracion entre empresas, organizaciones gubernamentales, instituciones educativas

y organizaciones de la sociedad civil es crucial para maximizar el impacto de la inclusion laboral
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y la diversidad. Al unirse a redes y eventos relacionados con la inclusion, las empresas pueden
contribuir al intercambio de conocimientos y experiencias, asi como a la creacion de alianzas
estratégicas para abordar desafios comunes y promover la igualdad de oportunidades en el mercado
laboral.

Ademas de compartir experiencias y aprender de las mejores practicas, la participacion en
redes y eventos relacionados con la inclusion laboral y la diversidad puede mejorar la reputacion
de la empresa y fortalecer su compromiso con la responsabilidad social corporativa. Al demostrar
un compromiso activo con la inclusion, las empresas pueden atraer y retener talento diverso,
mejorar la satisfaccion y el compromiso de los empleados, y fortalecer las relaciones con clientes,
proveedores y otras partes interesadas.

En resumen, la participacion en redes y eventos relacionados con la inclusion laboral y la
diversidad es una estrategia efectiva para promover la contratacion de personas con capacidades
diferentes en Pasto, Narifio, y aprovechar los beneficios tributarios asociados con esta préctica. Al
colaborar con otras empresas y organizaciones, es posible generar ideas innovadoras, aprender de
las mejores précticas y trabajar juntos para construir un entorno laboral mas inclusivo y equitativo

para todos.

Estrategia 6: Identificar y participar en programas gubernamentales disefiados para
promover la inclusién laboral, como subsidios para adaptaciones en el lugar de trabajo,
capacitacion especifica o apoyo financiero para contratacion y retencion de empleados con

capacidades diferentes.

Los programas gubernamentales enfocados en la inclusion laboral suelen proporcionar una
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gama de beneficios que van desde subvenciones para adaptaciones en el lugar de trabajo hasta
capacitacion especializada y respaldo financiero para la contratacion y retencion de empleados con
capacidades diferentes. La identificacion de estos programas y la comprensién de sus requisitos y
ventajas son el primer paso para involucrarse eficazmente en ellos.

Acceder a subvenciones para adaptaciones en el lugar de trabajo es uno de los beneficios
principales de participar en estos programas. Estas subvenciones pueden cubrir los gastos
relacionados con modificaciones fisicas en las instalaciones, la adquisicion de equipos Yy
tecnologias de asistencia, asi como la implementacion de medidas de accesibilidad que faciliten la
integracion de dichas personas al entorno laboral.

Ademés de las subvenciones para adaptaciones, muchos de estos programas ofrecen
capacitacion especifica para empleadores y empleados sobre cdmo interactuar de manera efectiva
con personas con discapacidad. Este tipo de capacitacién puede contribuir a sensibilizar al
personal, reducir la discriminacion y mejorar la inclusion en el lugar de trabajo, lo que a su vez
fomenta un ambiente laboral mas productivo y colaborativo.

Otro beneficio importante de participar en estos programas es el respaldo financiero para
la contratacién y retencion de empleados con capacidades diferentes. Esto puede incluir
subvenciones salariales, incentivos fiscales y fondos de subvencién destinados a ayudar a cubrir
los costos asociados con la contratacion y la permanencia laboral de personas con discapacidad.

La participaciéon en estos programas también puede ofrecer ventajas adicionales, como
orientacion y apoyo técnico por parte de expertos en inclusion laboral, acceso a redes de contactos
y oportunidades de colaboracion con otras empresas y organizaciones comprometidas con la
promocion de la inclusion.

En pocas palabras, identificar y participar en programas gubernamentales disefiados para
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fomentar la inclusion laboral de personas con capacidades diferentes en Pasto, Narifio, es una
estrategia fundamental para garantizar una contratacion inclusiva y aprovechar los beneficios
fiscales asociados. Al acceder a subvenciones para adaptaciones, capacitacion especializada y
respaldo financiero, las empresas pueden crear un entorno laboral mas equitativo y productivo, al
tiempo que cumplen con sus responsabilidades sociales y obtienen ventajas competitivas en el

mercado.

Estrategia 7: Realizar una capacitacion de asesoramiento personalizado para
empresas, destacando los beneficios fiscales y proporcionando orientacion sobre coémo
aprovechar al méximo los programas de formacion para mejorar la eficiencia y calidad del

trabajo.

Es fundamental desarrollar un programa de capacitacion exhaustivo que aborde todos los
aspectos relevantes de la contratacién inclusiva y los beneficios fiscales asociados. Esto implica
identificar los incentivos tributarios disponibles a nivel nacional y local, asi como comprender los
programas de formacion disponibles para mejorar las habilidades y competencias de los empleados
con capacidades diferentes.

Una vez disefiado el programa, es necesario identificar a las empresas interesadas en
participar en la capacitacion personalizada. Esto puede requerir la realizacion de campafas de
sensibilizacion y promocion para resaltar los beneficios de la contratacion inclusiva y fomentar la
participacion en el programa de capacitacion.

Posteriormente, se debe ejecutar la capacitacion de manera efectiva, utilizando métodos

accesibles y adaptados a las necesidades de las empresas participantes. Esto puede incluir sesiones
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presenciales, materiales de capacitacion en linea y recursos impresos, segun las preferencias y
disponibilidad de las empresas.

Durante la capacitacion, es crucial resaltar los beneficios fiscales especificos disponibles
para las empresas que contratan a personas con capacidades diferentes. Esto puede abarcar
deducciones fiscales, exenciones de impuestos y otros incentivos que pueden reducir la carga fiscal
de la empresa y mejorar su rentabilidad.

Ademas, se debe brindar orientacion practica sobre como aprovechar al maximo los
programas de formacion disponibles para mejorar la eficiencia y calidad del trabajo de los
empleados con capacidades diferentes. Esto puede incluir informacién sobre programas de
capacitacion financiados por el gobierno y recursos adicionales disponibles a través de otras
entidades.

Tras la capacitacion, es esencial proporcionar seguimiento y apoyo continuo a las empresas
participantes. Esto puede implicar sesiones de asesoramiento individualizado, visitas
personalizadas para evaluar el progreso y la implementacion de medidas adicionales para abordar
cualquier desafio o barrera que pueda surgir.

En resumen, la realizacion de una capacitacién y proporcionar orientacion especializada y
recursos practicos, las empresas pueden mejorar su comprension y capacidad para contratar y
retener a personas con capacidades diferentes, al tiempo que se benefician de los incentivos fiscales

disponibles.

Estrategia 8: implementacion de personal con capacidades diferentes en interaccion

directa con clientes
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La estrategia de implementar personal con capacidades diferentes en roles de interaccion
directa con clientes busca simultaneamente destacar las habilidades y contribuciones de este grupo
de empleados, mientras fortalece la imagen de la empresa como un entorno inclusivo y socialmente
responsable. Al permitir que los clientes observen y valoren directamente las capacidades de estos
empleados, se promueve un cambio de percepcion que puede llevar a una mayor aceptacion y
aprecio por la diversidad en la sociedad. Sin embargo, este enfoque también conlleva desafios,
como la necesidad de capacitacion y apoyo adecuados para los empleados, asi como la posibilidad
de enfrentar actitudes negativas o prejuicios por parte de algunos clientes. En Gltima instancia, su
éxito dependera de la habilidad de la empresa para gestionar estos desafios y respaldar a su personal
de manera efectiva, mientras se aprovechan los beneficios de una cultura inclusiva y una imagen

corporativa positiva.

4.2 Estudio para evaluar el nivel de conocimiento y comprension de las medianas y grandes
empresas sobre los beneficios tributarios relacionados con la contratacion de personas

con capacidades diferentes en el municipio de Pasto.

Para ampliar y profundizar la informacién presentada, se realiz6 una encuesta dirigida a
contadores publicos altamente cualificados. Estos expertos, definidos como profesionales con mas
de cinco afios de experiencia en el sector tanto publico como privado, y que ademas ejercen la
docencia en educacion superior, aportan una vision detallada y experta. Su amplia experiencia
practica y académica asegura que las respuestas obtenidas sean fundamentadas y representativas,

enriqueciendo asi el anélisis y la comprension del tema en cuestion.
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Pregunta No. 1: ¢Para usted que es inclusion laboral?

1.Para usted que es Inclusion Laboral:

= |gualdad de oportunidades para todas
las personas.

= Contratacion de personas con
capacidades diferentes.

Promocion de la diversidad en el
entorno laboral.

67%

Acceso al empleo sin discriminacion por
género, raza, edad u origen.

Ninguna de las anteriores

Gréfica 3. Encuesta, pregunta No.1. Para usted que es inclusién laboral

Anélisis e interpretacion: En el cuestionamiento de la presente pregunta es clave , ya que
al efectuar dichas encuestas , se encontré que el 67% de los expertos conocedores del tema ,
coincidieron en que la inclusion laboral es el acceso al empleo sin discriminacion por género, raza,
edad u origen, lo cual es un resultado alentador , porque la misma demuestra que la inclusion
laboral no solo implica el acceso al empleo, sino también la creacion de un entorno laboral que
fomente la diversidad y la igualdad. Esto podria incluir la igualdad de oportunidades en el &mbito
laboral, independientemente de caracteristicas personales. De igual manera se encontré que el 22%
de las personas encuestadas coinciden en que la inclusion laboral es la Igualdad de oportunidades
para todas las personas y finalmente apenas un 11% coinciden que la inclusion laboral es

Contratacion de personas con capacidades diferentes.
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Pregunta No. 2: ;Porque es importante promover la inclusion laboral?

2.éPorque es importante promover la Inclusion Laboral?

Favorece la diversidad y la innovacion
en el entorno laboral

= Contribuye a la igualdad de
oportunidades para todas las

personas. ;..
Ayuda a romper barreras y prejuicios

sociales.

Mejora el clima laboral y |a
productividad de la empresa.

= Todas las anteriores

Gréfica 4. Encuesta, pregunta No.2. Por qué es importante promover la inclusion laboral

Analisis e interpretacion: Se puede evidenciar que, con relacién a la pregunta anterior
definida por los expertos en el tema, se observa que el 89% de los encuestados consideran que es
importante promover la inclusion laboral porque contribuye a la igualdad de oportunidades para
todas las personas, lo que significa que la inclusion laboral puede mejorar el compromiso y la
lealtad de los empleados, lo que a su vez puede tener un impacto positivo en la productividad y la
retencion del talento. Los entornos laborales inclusivos suelen ser percibidos como mas justos y
respetuosos, lo que puede contribuir a un mayor sentido de pertenencia y motivacion entre los
trabajadores. Y tan solo el 11% coincidieron que es importante promover la inclusién laboral, por
que favorece la diversidad y la innovacién en el entorno laboral, contribuye a la igualdad de
oportunidades para todas las personas, ayuda a romper barreras y prejuicios sociales, mejora el

clima laboral y la productividad de la empresa.
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Pregunta No. 3: ;Qué entiende por beneficio tributario?

éQué entiende por Beneficio Tributario?

= Deduccién de impuestos

= Reduccion de la carga fiscal.
Incentivos fiscales.

= Créditos fiscales.

= Hace referencia a todo tratamiento tributario
diferencial, respecto al tratamiento general con el
que se identifica el impuesto.

Graficab. Encuesta, pregunta No.3. ¢ Qué entiende por beneficio tributario?

Analisis e interpretacion: De las 9 personas encuestadas, el 56% de ellas consideran que
los beneficios tributarios son incentivos fiscales, es decir, estas personas asocian los beneficios
fiscales como medidas que el gobierno implementa para estimular ciertos comportamientos
econdmicos o actividades especificas, ofreciendo ventajas fiscales como motivacién. Por otro lado,
el 22% de las personas encuestadas, manifiestan que los beneficios tributarios son deducciones de
impuestos, mientras que un 11% consideran que son reducciones de la carga fiscal y créditos
fiscales; estas personas, asocian los beneficios fiscales directamente con la posibilidad de obtener

créditos que reduzcan su carga impositiva.

Pregunta No. 4: Segun la clasificacidn de los Beneficios Tributarios para personas

con Capacidades diferentes estos se clasifican en:
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4.Segun la Clasificacion de los Beneficios Tributarios para personas
con Capacidades diferentes estos se clasifican en:

- = Ingresos no Constitutivos de
1% Renta ni ganancia ocasional
= Deducciones

Por criterios Especificos

Rentas Exentas

Grafica 6. Encuesta, pregunta No.4. Clasificacion de los beneficios tributarios.

Anélisis e interpretacion: se puede apreciar que existen varios criterios divididos de los
encuestados, al referirse sobre la clasificacion de los beneficios tributarios para personas con
capacidades diferentes, por lo que se observa que el 78% de ellos, sefialan que los beneficios
tributarios se clasifican en deducciones, esto significa que los encuestados tienen conocimientos
béasicos sobre el tema tributario y como pueden aplicarse estos beneficios en su contexto. Este dato
podria ser util para disefiar, programas educativos sobre impuestos, o ajustar la comunicacion de
informacion tributaria para enfocarse mas en las deducciones, ya que es una categoria bien
reconocida, por otro lado, el 11% de los encuestados, consideran que los beneficios tributarios se
clasifican en Ingresos no constitutivos de renta ni ganancia ocasional y el otro 11% estiman que se
clasifican por criterios especificos.

Segun el Estatuto tributario colombiano establece que:

“Los ingresos percibidos por personas con discapacidad en calidad de indemnizacion por

seguros de vida o por accidente de trabajo, asi como los aportes al sistema de salud, se consideran
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ingresos no constitutivos de renta ni ganancia ocasional. Ademas, los contribuyentes con
discapacidad tienen derecho a deducciones por concepto de gastos médicos y terapias, asi como a
un porcentaje de renta exenta sobre los ingresos laborales o pensionales, que no podré exceder el

50% del total de sus ingresos gravables. (Congreso de la Republica, 2020).

Pregunta No. 5: ¢Para qué cree que sirven estos beneficios?

5.¢Para qué cree que sirven estos Beneficios?

= Fomentar contratacionde personas con
capacidades diferentes

= Incentivar la diversidad e igualdad de
oportunidades en el entorno Laboral

Reducir la carga impositiva de las
Empresas que promueven la inclusion
Laboral

Estimular la Inversion en Programas de
Formacion y adapctacion laboral

Graéfica7. Encuesta, pregunta No.5. ¢Para qué sirven los beneficios?

Analisis e interpretacion: En el cuestionamiento de la siguiente pregunta es clave, ya que,
al efectuar dichas encuestas, se encontr6 que el 45% de los expertos en el tema opinan que los
beneficios tributarios sirven para Incentivar la diversidad y la igualdad de oportunidades en el
entorno laboral, lo que es un resultado alentador, porque la misma demuestra que los beneficios
tributarios podrian ser una herramienta efectiva para fomentar politicas de diversidad e inclusion
en las empresas. Si se disefian adecuadamente, pueden motivar a las empresas a contratar y
promover a personas de diversos origenes y a garantizar la igualdad de oportunidades para todos
los empleados. Por otro lado, el 33% de los encuestados consideran que los beneficios tributarios

fomentan la contratacion de personas con capacidades diferentes y un 22% optaron por la respuesta
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de que los beneficios reducen la carga impositiva de las empresas que promueven la inclusion

laboral.

Pregunta No. 6: ;Su empresa ha contratado personas con capacidades diferente en

aras de conseguir un beneficio tributario? ¢a qué beneficio accedido su empresa?

¢Su empresa ha contratado personas con Capacidades Diferente en aras de
conseguir un beneficio tributario? ¢a qué beneficio accedido su empresa?

= Preferencias en igualdad de condiciones en los
procesos de licitacion, adjudicacion y celebracion
de contratos, sean estos publicos o privados
Prelacion en el otrogamiento de creditos o
subvenciones del estado

Beneficios arancelarios en la Importacion de
magquinaria y equipos destinados al trabajo de
personas con capacidades diferentes

= Deduccion en el Impuesto de Renta del 200% del
valor de los salarios y prestaciones sociales , pagos
durante el afio gravable
Disminucion del 50% ene la cuota de aprendices
que esta obligado a contratar el empleador

= Descuento en el impuesto de rentay
complementarios de los aportes parafiscales y
otras contribuciones de nomina
Todas las anteriores

Gréfica 8. Encuesta, pregunta No.6. Beneficios por la contratacion de personas con
capacidades diferentes

Anélisis e interpretacion: De las 9 personas encuestadas, el 56% reporta haber recibido
beneficios como descuentos en el impuesto de renta y complementarios de los aportes parafiscales
y otras contribuciones de ndmina. Lo cual es muy alentador porque la mayoria de las personas
encuestadas han experimentado algun tipo de beneficio fiscal relacionado con sus impuestos sobre
larenta y las contribuciones laborales, lo que puede indicar una percepcién positiva de las politicas

fiscales aplicables. Por otro lado, el 22% de las personas encuestas han recibido beneficios como:
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preferencias en igualdad de condiciones en los procesos de licitacion, prelacion en el otorgamiento
de creditos, beneficios Arancelarios, deduccion en el Impuesto de Renta del 200%, disminucion
del 50% en la cuota de aprendices, descuento en el impuesto de renta, y finalmente con relacién a
las demés personas encuestadas como el 11% de ellas indican que han recibido en beneficio de
preferencias en igualdad de condiciones en los procesos de licitacion, adjudicacion y celebracion
de contratos, sean estos publicos o privados y en altimo lugar, en comparacién con los otros
encuestados, el otro 11% de ellos sefialan que han recibido el beneficio de deduccion en el
Impuesto de Renta del 200% del valor de los salarios y prestaciones sociales pagados durante el

afio gravable.

Pregunta No. 7. ¢ A que sociedades cree usted que aplican los beneficios tributarios de

contratar personas con capacidades diferentes?

7.éA que sociedades cree usted que aplican los Beneficios Tributarios de Contratar personas con
capacidades diferente?

Sociedades anominas "S.A"
Sociedad de Responsabilidad Limitadas "LTDA"
0% | Sociedades por acciones simplificadas "S.A.S"
Cooperativas
 100% | | Fundaciones y asociaciones sin fines de lucro que tengan
actividad econdmica.

Microempresas y pequefias empresas.

Grandes empresas que cumplan con los requisitos
establecidos por la legislacion tributaria y de inclusion

laboral.
Todas las anteriores

Grafica 9. Encuesta, pregunta No.7. Sociedades que aplican los beneficios tributarios
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Anélisis e interpretacion: Se puede observar que no hay discrepancia en los criterios
entre los encuestados, ya que todos estan de acuerdo al hablar sobre a qué sociedades pueden
aplicar a los beneficios tributarios por la contratacion personas con capacidades diferentes , ya
que el 100 % coinciden en que las Sociedades Andnimas, Sociedades de Responsabilidad
Limitada, Sociedades por Acciones Simplificadas, Cooperativas, Fundaciones y asociaciones sin
fines de lucro que tengan actividad econémica, Microempresas y pequefias empresas, Grandes
empresas que cumplan con los requisitos establecidos por la legislacién tributaria y de inclusion
laboral, pueden aplicar a los beneficios tributarios por la inclusion laboral de personas con
capacidades diferentes.

La respuesta es alentadora porque muestra que las personas encuestadas tienen un
conocimiento profundo sobre como las empresas pueden acceder a estas politicas inclusivas, las
cuales tienen un efecto positivo en la inclusion laboral de personas con diversas capacidades.
Esto subraya la importancia de adoptar un enfoque legislativo y empresarial que promueva la

diversidad y la igualdad de oportunidades en el entorno laboral.

Pregunta No. 8. ;Cual beneficio otorga la normatividad al empleador (sea persona

natural o juridica) por contratar personas con capacidades diferentes?
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8.éCual Beneficio otorga la normatividad al empleador (sea persona natural
o juridica) por contratar personas con Capacidades diferentes?

= Deduccion en el Impuesto de Renta

Creditos tributarios

= Exencion de Impuestos

Subvenciones Fiscales

Grafica 10. Encuesta, pregunta No.8. Benéficos que otorga la normatividad

Andlisis e interpretacion: De acuerdo a la encuesta realizada entre 9 personas, el 89%
opind que la principal ventaja que la normativa ofrece al empleador al contratar personas con
capacidades diferentes es la deduccion en el impuesto de renta. Lo significa que las empresas
podrian estar tomando en cuenta no solo la responsabilidad social, sino también las implicaciones
financieras y fiscales al contratar personas con capacidades diferentes. Este resultado podria influir
en como se percibe la inclusion laboral en la sociedad y en el ambito empresarial. Si las politicas
fiscales son efectivas para promover la inclusién, podria fomentar una cultura empresarial mas
inclusiva y consciente de las ventajas tanto sociales como econdmicas de la diversidad en el lugar
de trabajo. Por otra parte, el 11% de las personas encuestadas consideraron que la principal ventaja
al empleador por la contratacion de personas con capacidades diferentes es la exencion de

impuestos.

Pregunta No. 9. Sabia usted que de acuerdo al articulo 24 de la ley 361 de 1997, para

acceder a los beneficios legales y tributarios la empresa debe tener por lo minimo un 10% de
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sus empleados con capacidades diferentes.

9.Sabia usted que de acuerdo al articulo 24 de la ley 361 de 1997, para acceder a los
Beneficios legales y tributarios la empresa debe tener por lo minimo un 10% de sus

leados con capacidades diferentes.

= Sl NO

Gréfica 11. Encuesta, pregunta No.9. Beneficios legales y tributarios para las

empresas

Analisis e interpretacion: Segun la encuesta realizada entre las nueve personas, un 67%
estd familiarizado con el articulo 24 de la ley 361 de 1997 la cual estipula que las empresas deben
tener un minimo del 10% de sus empleados con capacidades diferentes para acceder a beneficios
legales y tributarios , la respuesta indica un nivel de conciencia y cumplimiento potencial de la
normativa destinada a promover la inclusion laboral de personas con discapacidad diferentes , las
personas encuestadas muestra una conciencia sobre los derechos y las politicas relacionadas con
la inclusion laboral de personas con discapacidad. Esto podria ser visto como un indicador de
compromiso social y de conocimiento sobre temas legales relevantes. En contraposicion, un
significativo 33% de los participantes de la encuesta expresé desconocer el contenido del articulo
24 de la ley 361 de 1997. Este hallazgo sugiere que existe una proporcion considerable de

individuos que no estan al tanto de las disposiciones legales que promueven la inclusion laboral
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de personas con discapacidad en Colombia.

Pregunta No. 10. Conoce usted cual es el porcentaje de limitacion de personas con

capacidades diferentes para acceder a la deduccion en el impuesto de renta del 200%

10.Conoce usted cual es el porcentaje de limitacion de personas con
Capacidades Diferentes para acceder a la deduccion en el impuesto
de Renta del 200%.

5%
= 10%
= 15%
25%
= Mas de 25%

Grafica 12. Encuesta, pregunta No.10. Porcentaje de limitacion de personas con
capacidades diferentes

Andlisis e interpretacion: Segun los resultados de la encuesta realizada entre nueve
personas, mas de la mitad (56%) esta informada sobre el requisito que establece que las personas
con capacidades diferentes deben tener una limitacion del 25% o mas para poder acceder a una
deduccion del impuesto de renta del 200%. Este hallazgo subraya la importancia del conocimiento
preciso de las normativas tributarias relacionadas con la discapacidad, esto podria interpretarse
como un indicador de responsabilidad personal y familiar en términos de planificacion financiera
y aprovechamiento de beneficios tributarios disponibles. Por otro lado, el 22% de las personas

encuestadas respondieron que el porcentaje para acceder a la deduccion del impuesto de renta es
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del 25%, y finalmente el otro 11 % opinaron que el porcentaje era de 5% y 15%, lo que sefiala que
el porcentaje restante de las personas encuestadas no esta al tanto de estos requisitos tributarios

especificos.

Pregunta No. 11. De acuerdo al beneficio para contratar personas con capacidades
diferentes, la disminucion del 50% en la cuota de aprendices que est& obligado a contratar

el empleador ¢cudl es la condicion para acceder a este beneficio?

11.De acuerdo al Beneficio para Contratar personas con capacidades diferentes, la
disminucion del 50% en la cuota de aprendices que esta obligado a contratar el
empleador ¢Cual es la condicion para acceder a este beneficio?

Contratar aprendices que sean Personas con
Capacidades Diferentes Comprobados en una
proporcién no Inferior al 25%.

o

; = Contratar aprendices que sean Personas con
Capacidades Diferentes Comprobados en una
proporcion no Inferior al 10%.

Contratar aprendices que sean Personas con
Capacidades Diferentes Comprobados en una
proporcién no Inferior al 5%.

Grafica 13. Encuesta, pregunta No.11. Condiciones para acceder a los beneficios
tributarios

Anélisis e interpretacion: Segun los resultados de la encuesta realizada entre nueve
personas, mas de la mitad (56%) tiene conocimiento de los requisitos para acceder al beneficio,
que incluye la contratacion de aprendices que sean personas con capacidades diferentes,
comprobando que representen al menos el 25% del total. Lo cual puede interpretarse como
indicativo de una sensibilizacion y entendimiento dentro del grupo encuestado sobre la importancia
de lainclusion y la diversidad en el &mbito laboral. Ademas, se puede analizar que los encuestados

estan al tanto de las obligaciones o ventajas que conlleva cumplir con estas condiciones para
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acceder al beneficio mencionado, lo cual puede reflejar una actitud receptiva hacia politicas
inclusivas y de igualdad de oportunidades en el lugar de trabajo. Por otro lado, se observa que un
significativo 44% de las personas encuestadas estan conscientes de que el requisito para acceder
al beneficio implica la contratacion de aprendices que sean personas con capacidades diferentes,
con la condicién de que constituyan al menos el 10% del total.

De acuerdo con la ley 361 de 1997:

"Las personas en condicién de discapacidad que se vinculen bajo la modalidad de contrato
de aprendizaje tendran derecho a una prorroga de seis (6) meses adicionales en su contrato, con el
fin de facilitar la formacion y adaptacion a las actividades laborales. Ademas, estas las personas
recibirdn el 100% del salario minimo legal vigente durante la fase productiva, sin perjuicio de los

demas beneficios establecidos en la normatividad vigente.” (Ley 367, 1977).

Pregunta No. 12. ;Sabia usted que los empleadores que vinculen laboralmente a
nuevos empleados y contraten personas con capacidades diferentes pueden tomar el 100%
de los aportes parafiscales y aportes en salud y pensién como descuento tributario en el

impuesto sobre la renta y complementarios?
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12. ¢Sabia usted que los empleadores que vinculen laboralmente a nuevos empleados y
contraten personas con capacidades diferentes pueden tomar el 100% de los aportes
parafiscales y aportes en salud y pension como descuento tributario en el impuesto sobre
la renta y complementarios?

1 S NO

Gréfica 14. Encuesta, pregunta No.12. Contratacion de personas con capacidades diferentes

Analisis e interpretacion: Segun los resultados de la encuesta entre nueve personas, se
destaca que una amplia mayoria (89%) de los encuestados tiene conocimiento acerca del descuento
tributario aplicable en los parafiscales cuando se contratan personas con capacidades diferentes.
Este hallazgo sugiere un alto nivel de familiaridad y comprension dentro del grupo encuestado
sobre los beneficios fiscales asociados a la inclusiéon laboral de personas con capacidades
diferentes. Ademas, indica una percepcion positiva hacia estas politicas que promueven la
integracion y la igualdad de oportunidades en el ambito laboral.

Por otro lado, es notable que el 11% de las personas encuestadas no estan al tanto de este
beneficio relacionado con el descuento fiscal en los parafiscales por la contratacion de personas
con capacidades diferentes. Este dato sugiere que existe un segmento minoritario dentro del grupo
encuestado que aun no ha sido informado o no tiene conocimiento completo sobre las politicas y
ventajas asociadas a la inclusion laboral de personas con capacidades diferentes. Esta falta de
informacidn podria indicar la necesidad de mejorar las estrategias de difusion o educacion sobre

estos beneficios fiscales para asegurar una mayor conciencia y participacién inclusiva en el ambito
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laboral

Pregunta No. 13. ¢ Cuél es el término del beneficio de inclusion laboral?

13.;Cuadl es el término del beneficio de inclusion laboral?

Indefinido
= 5arios
10 afios

= Depende de la legislacion local

= El termino de beneficio estara sujeto al tiempo en el que la
relacion contractual subsista contando a partir de la fecha de
inicio de la misma

Grafica 15. Encuesta, pregunta No.13. Término de los beneficios relacionados con la
inclusion laboral

Analisis e interpretacion: Segun los resultados de la encuesta entre nueve personas, se
observa gque una mayoria significativa (56%) de los encuestados concuerda en que la duracién del
beneficio estara determinada por el periodo durante el cual la relacion contractual se mantenga,
comenzando desde la fecha de inicio de dicha relacion. Esto refleja que los encuestados
comprenden bien las condiciones temporales asociadas al beneficio en cuestion y estan conscientes
de como la continuidad de la relacion contractual afecta su elegibilidad para dicho beneficio.
Ademas, podria indicar que estan al tanto de las implicaciones practicas y administrativas que
conlleva este criterio temporal para aprovechar adecuadamente el beneficio fiscal o contractual
mencionado. En contraste, el 22% de los encuestados indico que la duracion del beneficio depende
de la legislacion local, mientras que un 11% expresé que este es indefinido y el otro 11% opinaron

que se extiende por un periodo de cinco afios. Estas respuestas diversifican la percepcion general
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sobre la duracion del beneficio, mostrando una variedad de interpretaciones sobre como las
condiciones legales y contractuales pueden influir en los beneficios disponibles para quienes

emplean a personas con capacidades diferentes.

Pregunta No. 14. De acuerdo al articulo 10 de la ley 1429 de 2010 se contemplan
descuentos en el impuesto sobre la renta y complementarios de los aportes parafiscales
para la contratacion de personas con capacidades diferentes. ¢ cuéles son las condiciones y

requisitos que se debe cumplir para acceder a este beneficio?

14. De acuerdo al Articulo 10 de la ley 1429 de 2010 se contemplan descuentos en el impuest:
sobre la renta y complementarios de los aportes parafiscales para la contratacién de personas
con Capacidades Diferentes.

éCuales son las condiciones y requisitos

» Que los aportes hayan sido efectiva y oportunamente pagados.
El descuento tributario no puede exceder de tres afos consecutivos
por empleado.

La vinculacion de los nuevos trabajadores no se debe efectuar a traveés
de empresas de servicios temporales de empleo.

= Serequiere certificacion expedida por la EPS.

Para las nuevas empresas, & descuento tributario se puede tomara
partir del periodo gravable sigui: alde su exi ia

Como prueba debera conservar copia de la Planilla Integrada de
Liquidacion de Aportes (PILA) o el documento que haga sus veces

Que la situacion de discapacidad se mantenga durante el periodo en
que se pretende tomar el beneficio.

» Todas las anteriores

Gréfica 16. Encuesta, pregunta No.14. Condiciones y requerimientos para acceder a
los beneficios tributarios

Anélisis e interpretacién: Segun los resultados de la encuesta entre nueve personas,
la mayoria significativa (72 %) de los encuestados esta de acuerdo en que, para acceder a este

beneficio, es crucial cumplir con la condicidn de haber pagado los aportes de manera efectiva
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y puntual. Esto significa que los encuestados valoran la puntualidad y la responsabilidad en el
cumplimiento de obligaciones financieras como un factor determinante para beneficiarse de las
politicas o programas mencionados. Ademas, indica una comprension generalizada entre los
encuestados sobre las condiciones especificas que deben cumplirse para aprovechar dichos
beneficios, lo cual puede reflejar un nivel de conciencia y conocimiento maduro en temas
relacionados con beneficios laborales y fiscales. Por otro lado, un segmento considerable del
grupo encuestado, representando el 14%, expresd que una condicion clave para acceder al
beneficio era la vinculacién de nuevos trabajadores a través de empresas de servicios temporales
de empleo. Ademas, otro 14% de los encuestados menciond que el requisito necesario era contar

con una certificacion expedida por la EPS.

Pregunta No. 15. ;Sabia usted que para acceder a los beneficios tributarios hay
que tener en cuenta una seria de requisitos que deberan ser enviados a la entidad

territorial del ministerio de trabajo?

15.¢Sabia usted que para acceder a los Beneficios Tributarios hay que tener en cuenta una serie de requisitos
que deberan ser enviados a la entidad territorial del Ministerio de Trabajo?

m S|
= NO

Graéfica 17. Encuesta, pregunta No.15. Reclutamiento de personas con capacidades diferentes
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Anélisis e interpretacion: Segun los resultados de la encuesta entre nueve personas, la
mayoria significativa (67%) de los encuestados esta familiarizada con una serie de requisitos que
deben ser presentados ante la entidad territorial del Ministerio de Trabajo para poder acceder al
beneficio tributario. Esto significa que los encuestados tienen una comprension clara de los
procedimientos y requisitos administrativos necesarios para acceder al beneficio. Ademas, indica
que estan conscientes de la importancia de cumplir con estas condiciones para aprovechar
plenamente las ventajas fiscales disponibles, lo cual refleja una actitud positiva hacia la
planificacion y cumplimiento de normativas laborales y fiscales. Por otro lado, el 33% de las
personas encuestadas no tienen una comprension clara de los requisitos relacionados con el

beneficio.

Pregunta No. 16. La inclusion laboral de personas con capacidades diferentes
sugiere un proceso que incide en todas las areas de la empresa, y quien la hace efectiva es
el area de recursos humanos. por esta razén, la decision de hacer inclusién laboral debe
ser tomada por la cabeza de la organizacion. de acuerdo a lo anterior ¢cudles serian los

pasos que se deberian desarrollar para promover la inclusion laboral?
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16. La inclusion laboral de personas con capacidades diferentes sugiere un proceso que incide en
todas las dreas de la empresa, y quien la hace efectiva es el drea de recursos humanos. Por esta
razon, la decisién de hacer inclusién laboral debe ser tomada

Dar una garantia de que la inclusion sevaa
permear en la Organizacion

- Plantear una politica y una estrategia de la
empresa a desarrollar y no una iniciativa aislada

Incidir sobre todas las areas
Evaluar el impacto y los resultados

= Promover en la empresa ajustes razonables para
llevar a cabo una inclusién exitosa

Hacer explicito el respeto a la diversidad humana.

= Todas las Anteriores

Gréfica 18. Encuesta, pregunta No.16. Inclusién laboral en la empresa

Analisis e interpretacion: Los encuestados muestran una percepcion positiva y bien
informada sobre esta respuesta. La mayoria significativa (56%) esta de acuerdo en que los pasos
clave para promover la inclusién laboral deben incluir garantizar que la inclusién sea integral en
la organizacion, establecer politicas y estrategias coherentes en lugar de acciones aisladas, abordar
todos los aspectos relevantes, evaluar el impacto y los resultados, facilitar ajustes razonables para
una inclusion efectiva, y expresar claramente el respeto por la diversidad humana. Esta respuesta
nos da a entender que los encuestados valoran la importancia de un enfoque sistematico y
comprehensivo hacia la inclusion laboral. Ademas, indica una comprensién madura sobre las
medidas necesarias para crear un ambiente laboral verdaderamente inclusivo y respetuoso de la
diversidad. Por otro lado, el 22% de las personas encuestadas opinaron que para promover la
Inclusion Laboral se deben establecer politicas y estrategias empresariales que no sean iniciativas
aisladas. Finalmente, el 11% menciond que es crucial evaluar el impacto y los resultados, mientras

que otro 11% destacd la importancia de promover ajustes razonables en la empresa para lograr una
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inclusion exitosa.

Pregunta No. 17. Sabia usted que existen fuentes de reclutamiento externas, que

ayudan a cubrir la vacante de personas con capacidades diferentes acertadamente

17.Sabia usted que existen fuentes de reclutamiento externas, que
ayudan a cubrir la vacante de personas con Capacidades Diferentes
acertadamente

=Sl = NO

Grafica 19. Encuesta, pregunta No.17. Fuentes de reclutamiento externas

Analisis e interpretacion: Los encuestados tienen una percepcidn positiva y bien
informada sobre este tema. La mayoria significativa (67%) esta consciente de que existen fuentes
externas de reclutamiento que facilitan cubrir vacantes con personas que tienen capacidades
diferentes. Esto refleja que los encuestados estan familiarizados con las practicas y herramientas
disponibles para promover la diversidad y la inclusion en el &mbito laboral. Ademas, la percepcion
favorable indica que los encuestados valoran la integracion de politicas y practicas inclusivas en
el proceso de reclutamiento. Reconocen la importancia de acceder a diversas fuentes de
reclutamiento para asegurar que las oportunidades laborales sean equitativas y accesibles para
todas las personas, incluyendo aquellas con capacidades diferentes. Por el otro lado el 33% de las

personas encuestadas, no tenian informacidn clara sobre las fuentes de reclutamiento externas.
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Pregunta No. 18. ¢ En qué puestos de trabajo cree usted que ha aumentado la

demanda al contratar personas con capacidades diferentes?

18. ¢En qué puestos de Trabajo cree usted que ha
aumentado la demanda al contratar personas con
Capacidades Diferentes?

Atencion al cliente

M Disefio Tecnologia y
desarrollo

Operativos

Gréfica 20. Encuesta, pregunta No.18. Puestos de trabajo con mayor demanda

Andlisis e interpretacion: Los encuestados tienen una perspectiva favorable y
fundamentada sobre este tema. Segun el 44% de ellos, el puesto de trabajo més solicitado para
personas con capacidades diferentes es el de atencién al cliente. Esta percepcién demuestra que
los encuestados reconocen la relevancia y la accesibilidad de este tipo de roles para personas con
diversas capacidades. Ademas, indica una comprension de cémo estos roles pueden ofrecer
oportunidades significativas de empleo y contribucién en el mercado laboral, destacando la
importancia de adaptar las funciones laborales para fomentar la inclusion y el desarrollo
profesional de todos los trabajadores. Por otro lado, se observa que otro grupo significativo de
encuestados, también un 44%, identifico que los puestos de trabajo mas demandados para personas

con capacidades diferentes son los operativos y, ademas, un 11% de los encuestados sefialo que
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los trabajos mas solicitados son aquellos relacionados con el disefio, tecnologia y desarrollo.

Pregunta No. 19. ¢ Cuél considera usted que puede ser la razon principal de que en

las empresas no trabajen personas con discapacidad?

19. {Cual considera usted que puede ser la razon principal de que en
las empresas no trabajen personas con discapacidad?

= No se ha evaluado la posibilidad

- Desconocimiento de los Beneficios Tributarios
Barreras en cuanto a la Infraestructura
Costos elevados para adaptar el puesto de
trabajo
Dificultad en los procesos de reclutamiento
Medidas de Prevencion de riesgos laborales
Temor a que genere menos rendimiento para la

compaiiia
Exclusion por parte de los demas empleados

Grafica 21. Encuesta, pregunta No.19. Razon por la cual las empresas no contratan a
personas con capacidades diferentes

Anélisis e interpretacion: Segun los resultados de la encuesta entre nueve personas, la
mayoria considerable (56%) de los encuestados esta de acuerdo en que la razén por la cual las
empresas no emplean a personas con capacidades diferentes es debido a los costos elevados
asociados con la adaptacion de los puestos de trabajo. Esta percepcion sugiere que los encuestados
estan conscientes de los desafios economicos que enfrentan las empresas al intentar implementar

ajustes necesarios para garantizar la inclusion laboral. Ademaés, la respuesta refleja una
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comprension empatica hacia las dificultades que enfrentan las empresas en términos de costos y
recursos necesarios para adaptar los entornos laborales de manera accesible. Esta conciencia podria
indicar un apoyo potencial hacia politicas y précticas que faciliten la inclusion laboral mediante la
reduccion de barreras financieras y la promocion de incentivos econémicos para empresas que
adopten medidas inclusivas. Por otro lado, un 33% de las personas encuestadas indicaron que
desconocen los beneficios tributarios, mientras que un 11% mencion6 que no emplean a personas

con capacidades diferentes porque no han evaluado esta posibilidad.

Pregunta No. 20. ¢ Cree usted que existe algun impedimento legal para realizar el

proceso de inclusién laboral de personas con capacidades diferentes?

20. éCree usted que existe algin impedimento legal para
realizar el proceso de inclusion laboral de personas con
Capacidades Diferentes?

0% |
50% | 50% | SI mNO

Gréfica 22. Encuesta, pregunta No.20. Impedimento legal al realizar el proceso de
inclusion laboral

Analisis e interpretacion: Segun los resultados de la encuesta entre nueve personas, todos
los encuestados (100%) estan unanimemente de acuerdo en que no existen barreras legales que
impidan la inclusion laboral de personas con Capacidades Diferentes. Esta respuesta refleja una

percepcidn generalizada y consistente entre los participantes, indicando que perciben un marco
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legal favorable y accesible para implementar practicas inclusivas en el entorno laboral. La
unanimidad en la respuesta indica una confianza compartida en que las empresas y empleadores
pueden proceder sin obstaculos legales significativos al contratar y adaptar entornos laborales para

personas con Capacidades Diferentes, fomentando asi practicas laborales mas justas y accesibles.

Pregunta No. 21. Se puede contratar a una persona con capacidad diferente que

tiene pensién por invalidez o pensién de sobreviviente

21.¢Se puede contratar a una Persona con Capacidad
Diferente que tiene pension por invalidez o pension de
sobreviviente

= Sl
= NO

Grafica 23. Encuesta, pregunta No.21. Pension por invalidez o pension

Analisis e interpretacion: Segun los resultados de la encuesta entre nueve personas, una
mayoria considerable (67%) de los encuestados estd de acuerdo en que las empresas pueden
contratar a personas con Capacidades Diferentes que reciben una pensién por invalidez o pension
de sobreviviente. Esta percepcion nos indica que los encuestados tienen una comprensién
informada y favorable sobre la viabilidad de emplear a individuos con estas condiciones,
mostrando un reconocimiento de que recibir una pension no deberia ser un obstaculo para acceder

a oportunidades laborales inclusivas. Y el 33% de las personas encuestadas respondieron que no
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tenian conocimiento alguno sobre este tema.

Segun lo establecido en la ley 100 de 1993:

"Las personas con discapacidad tienen derecho a acceder a la pension de invalidez
siempre que se haya determinado una pérdida del 50% o maés de su capacidad laboral. Para ser
beneficiarios, deben cumplir con los siguientes requisitos: en el Régimen de Prima Media,
acreditar un minimo de 50 semanas cotizadas dentro de los tres afios anteriores a la fecha de
estructuracion de la invalidez en el Régimen de Ahorro Individual, la pension se financia con el
saldo de la cuenta individual mas el seguro previsional que cubre el déficit para alcanzar el

monto de la pension.” (Ley 100, 1993).

Pregunta No. 22. Cudles de las siguientes acciones deberan fomentar las empresas

para motivar la inclusion laboral

22.Cuales de las Siguientes acciones deberan fomentar las
empresas para motivar la Inclusién Laboral.

= Capacitaciones acerca de Inclusiéon
Laboral
67% @ |

- = Orientacion sobre los Beneficios
\ Tributarios

\ // Responsabilidad Tributaria

Todas las Anteriores

Gréfica 24. Encuesta, pregunta No.22. Motivacion por la inclusion laboral

Analisis e interpretacion: Segun los resultados de la encuesta entre nueve personas, una
mayoria considerable (67%) de los encuestados coincide en que es crucial fomentar la
responsabilidad tributaria como una medida fundamental para promover la inclusién laboral en las

empresas. Esta respuesta refleja que los encuestados valoran la importancia de que las empresas
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asuman un papel activo en la creacion de entornos laborales inclusivos y equitativos. Esto implica
que los encuestados creen que las empresas deben no solo cumplir con sus obligaciones fiscales,
sino también utilizar politicas y acciones relacionadas con los impuestos para facilitar la
contratacion y la integracion de personas con Capacidades Diferentes en el lugar de trabajo. Por
otro lado, el 22% de las personas encuestadas opinaron que la capacitacion sobre Inclusion Laboral
es una medida clave para fomentar la inclusion laboral. Finalmente, un 11% menciond que la

orientacion sobre los beneficios tributarios también es importante para promover esta inclusion

Pregunta No. 23. ;Cree usted que necesita asesoria tributaria en inclusion laboral

para su empresa?

23.;Cree usted que necesita asesoria tributaria en
inclusion laboral para su empresa?

= Sl
NO

Gréfica 25. Encuesta, pregunta No.23. Asesoria tributaria en inclusién laboratorio

Analisis e interpretacion: Segun los resultados de la encuesta entre nueve personas, todos
los encuestados (100%) estan completamente de acuerdo en que es crucial contar con asesoria
tributaria especifica en temas de inclusién laboral para sus empresas. Esta opinion refleja una
conciencia generalizada entre los encuestados sobre la importancia de entender y aplicar

correctamente las implicaciones fiscales relacionadas con la contratacion y la gestién de personas
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con diversidad funcional. La unanimidad en esta respuesta nos da a entender que los encuestados
reconocen la necesidad de recibir orientacion profesional para navegar eficazmente en el marco
tributario mientras promueven précticas laborales inclusivas. Esto incluye aspectos como los
incentivos fiscales disponibles para empleadores que contratan a personas con Capacidades
Diferentes, asi como las normativas y deducciones fiscales pertinentes que podrian aplicarse en

este contexto.

Pregunta No. 24. ;A través de que medio le gustaria obtener la ampliacion de la

informacién de inclusién laboral?

24. (A través de que medio le gustaria
obtener la ampliacion de la informacion de
inclusion laboral?

0% 1 BB - Folleto Impreso

Pagina Web
Informativa

89%

Cartillas

Gréfica 26. Encuesta, pregunta No.24. Medio por el cual se lleva a cabo la
ampliacion de la informacion de inclusion laboral

Analisis e interpretacidn: Segun la encuesta realizada a expertos conocedores del tema,
el 89% de los encuestados escogieron como la mejor forma de ampliar la informacion a través de
una Pagina web informativa. El proposito de esta pagina o es proporcionar informacion acerca de

los beneficios tributarios que existen al contratar personas con capacidades diferentes en las
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empresas, promoviendo asi la inclusion laboral.

Por otro lado, el 11% restante de los encuestados indicd que la mejor forma de llegar a las
empresas es con un folleto impreso. Sin embargo, estos folletos tienen ciertas limitaciones, ya
que no cuentan con el espacio suficiente para ampliar toda la informacién tributaria sobre la

inclusion laboral de personas con capacidades diferentes.

4.3 Desarrollar una herramienta educativa efectiva para difundir la normativa tributaria 'y

promover la empleabilidad de personas con capacidades diferentes.

Para dar cumplimiento a tercer objetivo especifico que consiste en el desarrollo de una
herramienta educativa que permita difundir lo propuesto y teniendo en cuenta los resultados de la
pregunta numero 24 relacionada con el medio por medio por cual le gustaria obtener

informacidn, fue la pagina web informativa, como indica el siguiente gréafico:

24. (A través de que medio le gustaria
obtener la ampliacion de la informacion de
inclusion laboral?

ox | 115 Folleto Impreso

Pagina Web
Informativa

89%

Cartillas

Graéfica 27. Medio escogido por la audiencia, la pagina web

Como puede observarse el grafico el 89% de las personas encuestadas
respondieron como herramienta educativa de su preferencia la pagina web. Esta

herramienta tiene como objetivo sensibilizar, dar a conocer los aspectos fundamentales
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principales generando pautas y estrategias para promover la inclusion laboral. por lo
tanto, a continuacion, se presenta el link con el cual se da ingreso a la pagina web

propuesta.

Link para verificar la pagina: https://asesoriatributariainclusiva.com/

4.3.1 Lapagina web contiene los siguientes elementos:
4.3.1.1 Primera Pagina

Dentro de esta pagina encontramos
4.3.1.1.1 Inicio

Como se puede observar, aqui presentamos un enfoque integral sobre el empleo
inclusivo, cuyo objetivo es garantizar la igualdad de oportunidades laborales para todas las
personas, independientemente de sus caracteristicas personales o capacidades. Subrayamos la
importancia de que las empresas promuevan entornos de trabajo diversos, equitativos y
accesibles, eliminando las barreras que afectan a grupos vulnerables, como las personas con
discapacidad. A través de estrategias practicas, brindamos herramientas para sensibilizar a las
organizaciones, fortalecer su cultura inclusiva y fomentar alianzas que refuercen la inclusion
laboral.

Ademas, ofrecemos asesoria tributaria inclusiva, ayudando a las empresas a optimizar su
carga fiscal y aprovechar los incentivos fiscales disponibles para la inclusion de personas con
discapacidad. Nuestro compromiso es guiar a las empresas en la implementacién de politicas
inclusivas, asegurando el cumplimiento de la normativa vigente y promoviendo una cultura
organizacional que valore la diversidad. De este modo, impulsamos la innovacién, la eficiencia y

el crecimiento sostenible, garantizando que todas las personas, sin distincion, tengan las mismas
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oportunidades para desarrollarse en el &mbito laboral.

v A Asesoria Tributaria Inclusiva- 2~ X+ - X
€ C 25 asesoriatributariainclusiva.com Q % s ©

’iu i Inici Contenido v Comencemos

Asistencia Tributaria Inclusiva

La inclusion laboral es un componente
esencial de una sociedad justa y equitativa

Diversidad Como Mejora Lalmagen RimentoDela
Fuente De Y Reputacion L

Figura 1 Inicio pagina web
Fuente: esta investigacion

4.3.1.2 Segunda Pagina
4.3.1.2.1 Contenido.
Aqui Se Encuentran Los Siguientes Elementos:

e Introduccion
e Porqué hacer Inclusion
e Normativa
e Beneficios Tributarios
e PasoaPaso

e Como acceder

Dentro de este contenido se presenta la importancia de la inclusion laboral no solo
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para personas con capacidades diferentes, sino también para las empresas, destacando
coémo estas pueden volverse mas innovadoras y productivas al crear un entorno que
valore la diversidad.

Ademas, se detallan razones claves para implementar politicas inclusivas, se
menciona como las empresas pueden acceder a incentivos fiscales por promover la
inclusion.

En resumen, la pagina enfatiza que la inclusion laboral es una responsabilidad

ética y social que conlleva beneficios concretos para el éxito empresarial.

v A Introduccién - Asesoria Tribut: X+ - X

< » C % asesoriatributariainclusiva.com/introduccion/ Q W =3 ‘ :

Ja i Inicio  Co

La inclusién laboral no solo
beneficia a quienes
histéricamente han sido excluidos

e N W, - 0¢|  mercado laboral,  como

Figura 2 Contenido pagina web educativa
Fuente: esta investigacion

4.3.2 Acta De Socializacion De La Herramienta
El dia 12 de octubre del 2024, se reunieron las estudiantes Ana Milady Florez, Anjy
Daniela Villota Rivera y Silvia Andrea Melo con el fin de llevar a cabo la divulgacion y

socializacion de la propuesta de educacidn tributaria para la empleabilidad de personas con
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capacidades diferentes, en lo que corresponde a la pagina web y resaltando la importancia de la
inclusion laboral, al gerente de la Empresa Agro Andina de Narifio, Luis Fernando Escobar.
Se anexan fotos y videos relacionados con la divulgacion de nuestra informacion en la

empresa Agro Andina de Narifio.

Figura 3 socializacion de la propuesta educativa

Fuente: esta investigacion

Figura 4 socializacién de la propuesta educativa
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Fuente: esta investigacion

iimpulsandoel
;)fogp::lesogel e.,__

Figura 5 socializacion de la propuesta educativa

Fuente: esta investigacion
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Figura 6 socializacion de la propuesta educativa

Fuente: esta investigacion

Teniendo en cuenta la informacién y el conocimiento que se brindé durante esta
reunion el sefior gerente de Agro Andina de Narifio, tomo la decision de iniciar la
contratacion de una persona con capacidad diferente, contrato al sefior Jhon Freddy Gelpud

Inampuez.
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sie%

PROPUESTA DE EDUCACION
. TREUTARIAPARALA &

- EMPLEABILIDAD D PERSONAS S&,
Ll cON CAPACIDADES DiFEReNTES 2072
EN PASTO

Figura 7 socializacion de la propuesta educativa

Fuente: esta investigacion
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Conclusiones

El andlisis de la normativa tributaria sobre la contratacion de personas con capacidades
diferentes en Pasto resalta la importancia de los incentivos fiscales como herramientas clave para
promover su inclusién laboral. Leyes como la Ley 361 de 1997 y la Ley 1429 de 2010 ofrecen
beneficios como deducciones fiscales, descuentos en aportes parafiscales y preferencias en
licitaciones. La Ley 361 otorga un 200% de deduccién sobre los salarios pagados a trabajadores
con discapacidad y prioriza a las empresas con un minimo del 10% de su personal en
condiciones de discapacidad en procesos de contratacion publica. La Ley 1429, por su parte,
establece descuentos en el Impuesto sobre la Renta y en los aportes parafiscales para
empleadores que contraten personas con discapacidad debidamente certificadas. Estos incentivos
no solo facilitan el acceso al empleo para las personas con capacidades diferentes, sino que
también benefician a las empresas, promoviendo la equidad, la diversidad y la sostenibilidad
organizacional. En resumen, la correcta aplicacion de estos beneficios es clave para lograr una

inclusion efectiva y duradera en el mercado laboral y en la sociedad.

La implementacion de estrategias para promover la inclusion laboral de personas con
capacidades diferentes en Pasto es esencial para superar las barreras existentes y aprovechar los
beneficios tributarios disponibles. Entre las estrategias clave se incluyen la divulgacion interna
de los incentivos fiscales, la formacion de alianzas con organizaciones empresariales, la
participacion en redes de inclusion laboral, y la creacion de materiales informativos accesibles.
Ademas, la capacitacion a directivos y empleados es fundamental para sensibilizar a todos los

actores involucrados y asegurar el aprovechamiento efectivo de los beneficios fiscales. Estas
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acciones no solo contribuiran a la inclusién de personas con capacidades diferentes, sino que
también fortaleceran el tejido empresarial local, impulsando el crecimiento econémico y social

de la region.

El estudio destaca un nivel positivo de conocimiento entre los contadores publicos de
Pasto sobre la inclusion laboral y los beneficios tributarios asociados a la contratacion de
personas con capacidades diferentes. A pesar de este conocimiento, es fundamental intensificar la
educacion y la divulgacion de estos beneficios en el ambito empresarial. Fortalecer la
capacitacion y sensibilizacion en torno a los incentivos fiscales podria impulsar a mas empresas a
adoptar practicas inclusivas, promoviendo asi un entorno laboral mas diverso y equitativo. En
altima instancia, este avance no solo mejorara la calidad de vida de las personas con capacidades

diferentes, sino que también enriquecerd el tejido empresarial de la region.

El conocimiento sobre materia tributaria actia como un puente que conecta los derechos
establecidos con la realidad del mercado laboral, facilitando el acceso y la permanencia de las
personas con capacidades diferentes en el empleo. Al comprender los incentivos fiscales y las
ventajas que pueden obtener, tanto empleados como empleadores pueden beneficiarse

mutuamente, creando un entorno mas favorable.

La investigacion evidencia que la falta de conocimiento, la discriminacion y las
limitaciones en la formacion técnica son barreras que afectan la empleabilidad de personas con
capacidades diferentes en Pasto. En respuesta a estos desafios, se ha desarrollado una pagina web

informativa que proporciona recursos y datos clave sobre la importancia de la inclusion laboral y
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resalta el potencial de los beneficios tributarios disponibles para las empresas que contratan a

estas personas. Esta iniciativa busca sensibilizar a la comunidad y a las empresas, promoviendo
un cambio cultural que no solo mejore las oportunidades laborales para esta poblacion, sino que
también fortalezca el tejido empresarial local y contribuya a un entorno laboral més equitativo y

sostenible.

La creacion de una péagina web informativa para la difusion de la normativa tributaria y la
inclusion laboral de personas con capacidades diferentes en Pasto marca un hito en la
sensibilizacion del sector empresarial. La respuesta positiva de los contadores publicos y la
accion concreta de la Empresa Agro Andina de Narifio al contratar a un empleado con
capacidades diferentes demuestran que la educacion y el acceso a informacién clara son
herramientas efectivas para promover la inclusién. Este esfuerzo no solo mejora las
oportunidades laborales para personas con capacidades diferentes, sino que también impulsa una

cultura empresarial mas diversa, equitativa y competitiva.

En definitiva, este enfoque no solo contribuira a la inclusion de las personas con
capacidades diferentes, sino que también resaltara el papel crucial de la educacion tributaria
como motor de cambio. La colaboracion entre distintos sectores sera esencial para garantizar que
esta propuesta no solo se implemente, sino que también produzca un impacto significativo en la

vida de las personas con capacidades diferentes y en el desarrollo social y economico del pais.
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Recomendaciones.

Se recomienda hacer uso de la pagina web informativa desarrollada y promover su
difusion de manera activa durante la ejecucion de esta investigacion. Su objetivo principal es
incentivar a las empresas a optimizar su situacion tributaria mediante la incorporacion de
personas con discapacidad a sus plantillas laborales. La plataforma ofrece un enfoque integral
que aborda tanto los beneficios fiscales como los sociales derivados de la inclusion de este grupo
en el &mbito laboral. Ademas, proporciona asesoramiento técnico sobre los incentivos fiscales
disponibles, lo que representa una ventaja estratégica para las organizaciones que buscan
alinearse con la normativa vigente mientras fortalecen su compromiso con la responsabilidad
social corporativa. La divulgacién de esta pagina contribuira a ampliar el alcance de la
investigacion, sensibilizar a un mayor nimero de empresas Yy facilitar la adopcion de politicas

inclusivas que promuevan la equidad y la sostenibilidad en el entorno laboral.

Se sugiere desarrollar programas de capacitacion en educacion tributaria disefiados
especificamente para personas con capacidades diferentes, asegurando que sean accesibles y
adaptados a sus necesidades. Estos programas deben enfocarse en proporcionar un entendimiento
claro de los beneficios fiscales disponibles y cdmo acceder a ellos, al mismo tiempo que se
fomente la colaboracién entre instituciones educativas, organizaciones no gubernamentales y
entidades gubernamentales. Esta red de apoyo sera fundamental para facilitar tanto la educacion
tributaria como la empleabilidad de estas personas, promoviendo asi su inclusion efectiva en el

mercado laboral.
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Es crucial llevar a cabo camparias de sensibilizacién dirigidas a empleadores sobre la
importancia de la inclusion laboral y los incentivos fiscales que pueden recibir al contratar a
personas con capacidades diferentes. Estas campafias pueden incluir charlas y capacitaciones

sobre los beneficios de la diversidad en el entorno laboral.

Desarrollar materiales didacticos que presenten la materia tributaria de manera clara y
accesible, utilizando lenguaje sencillo y ejemplos précticos que resalten los beneficios
especificos para las personas con capacidades diferentes.

Es esencial publicar y difundir casos de éxito de empresas que han implementado
politicas inclusivas y han obtenido beneficios significativos, ya que estos ejemplos pueden servir
como motivacién y modelo para otras organizaciones, demostrando el impacto positivo de la

inclusion laboral y la educacidn tributaria en la sociedad.
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Anexos

Anexo 1 Encuesta

UNIVERSIDAD CESMAG
FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS Y

CONTABLES

CONOCIMIENTO TRIBUTARIO

Nombre:

Teléfono:

Email:

Encierre en un Circulo la respuesta que usted considere acertada.

% CONTEXTO SOCIAL

1. ¢Qué es la inclusion laboral para usted?
a) Igualdad de oportunidades para todas las personas.
b) Contratacion de personas con capacidades diferentes.
c) Promocion de la diversidad en el entorno laboral.

d) Acceso al empleo sin discriminacién por género, raza, edad u origen.
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e) Ninguna de las anteriores
2. ¢Por qué es importante promover la Inclusion Laboral?
a) Favorece la diversidad y la innovacion en el entorno laboral.
b) Contribuye a la igualdad de oportunidades para todas las personas.
c) Ayuda a romper barreras y prejuicios sociales.
d) Mejora el clima laboral y la productividad de la empresa.

e) Todas las anteriores

3. ¢Qué entiende por Beneficio Tributario?
a) Deduccién de impuestos.
b) Reduccién de la carga fiscal.
c) Incentivos fiscales.
d) Créditos fiscales.
e) Hace referencia atodo tratamiento tributario diferencial, respecto al tratamiento general

con el que se identifica el impuesto.

4. Segun la Clasificacion de los Beneficios Tributarios para personas con Capacidades
diferentes estos se clasifican en:
a) Ingresos no Constitutivos de Renta ni Ganancia ocasional
b) Deducciones
c) Por criterios especificos

d) Rentas Exentas
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5. ¢Para qué cree que sirven estos Beneficios?

a) Fomentar la contratacion de personas con capacidades diferentes.

b) Incentivar la diversidad y la igualdad de oportunidades en el entorno laboral.

c) Reducir la carga impositiva de las empresas que promueven la inclusion laboral.

d) Estimular la inversion en programas de formacion y adaptacion laboral

%

PRACTICAS:

6. ¢Su empresa ha contratado personas con capacidades diferente en aras de conseguir
un beneficio tributario? ¢a qué beneficio accedido su empresa?

a) Preferencias en igualdad de condiciones en los procesos de licitacion, adjudicacion y
celebracién de contratos, sean estos publicos o privados.

b) Prelacion en el otorgamiento de créditos o subvenciones del estado.

c) Beneficios Arancelarios en la Importacién de maquinaria y equipos destinados al trabajo
de personas con Capacidades Diferentes

d) Deduccion en el Impuesto de Renta del 200% del valor de los salarios y prestaciones
sociales pagados durante el afio gravable

e) Disminucién del 50% en la cuota de aprendices que esta obligado a contratar el empleador

f) Descuento en el impuesto de renta y Complementarios de los aportes parafiscales y otras
contribuciones de ndmina.

g) Todas las Anteriores
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7. ¢A qué sociedades cree usted que aplican los Beneficios Tributarios de Contratar
personas con capacidades diferente?

a) Sociedades Andnimas (S.A.).

b) Sociedades de Responsabilidad Limitada (S.R.L.).

c) Sociedades por Acciones Simplificadas (S.A.S.).

d) Cooperativas.

e) Fundaciones y asociaciones sin fines de lucro que tengan actividad econémica.

f) Microempresas y pequefias empresas.

g) Grandes empresas que cumplan con los requisitos establecidos por la legislacién tributaria
y de inclusién laboral.

h) Todas las anteriores

8. ¢Cual Beneficio otorga la normatividad al empleador (sea persona natural o juridica)
por contratar personas con Capacidades diferentes?

a) Deduccidn en el impuesto de renta.

b) Créditos tributarios.

c) Exencion de impuestos.

d) Subvenciones fiscales.

9. Sabia usted que de acuerdo al articulo 24 de la ley 361 de 1997, para acceder a los
Beneficios legales y tributarios la empresa debe tener por lo minimo un 10% de sus
empleados con capacidades diferentes.

a) Si
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b) No

10. Conoce usted cual es el porcentaje de limitaciébn de personas con capacidades
diferentes para acceder a la deduccién en el impuesto de Renta del 200%
a) 5%
b) 10%
c) 15%
d) 25%

e) Masde 25 %

11. De acuerdo al Beneficio para contratar personas con capacidades diferentes, la
disminucién del 50% en la cuota de aprendices que estd obligado a contratar el
empleador ¢Cual es la condicion para acceder a este beneficio?
a) Contratar aprendices que sean Personas con Capacidades Diferentes Comprobados en una
proporcién no Inferior al 25%.

b) Contratar aprendices que sean Personas con Capacidades Diferentes Comprobados en una
proporcién no Inferior al 10%.

c) Contratar aprendices que sean Personas con Capacidades Diferentes Comprobados en una

proporcion no Inferior al 5%.

12. ¢Sabia usted que los empleadores que vinculen laboralmente a nuevos empleados y

contraten personas con capacidades diferentes pueden tomar el 100% de los aportes
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parafiscales y aportes en salud y pension como descuento tributario en el impuesto
sobre la renta y complementarios?
a) Si

b) No

13. ¢ Cual es el término del beneficio de inclusion laboral?

a) Indefinido

b) Cinco afios

c) Diez afios.

d) Depende de la legislacion local

e) El término del beneficio estara sujeto al tiempo en que la relacion contractual subsista,

contado a partir de la fecha de inicio de la misma.

14. De acuerdo al Articulo 10 de la ley 1429 de 2010 se contemplan descuentos en el
impuesto sobre la renta y complementarios de los aportes parafiscales para la
contratacion de personas con capacidades diferentes.

¢ Cudles son las condiciones y requisitos que se debe cumplir para acceder a este beneficio?

a) Que los aportes hayan sido efectiva y oportunamente pagados.

b) EI descuento tributario no puede exceder de tres afios consecutivos por empleado.

¢) Lavinculacion de los nuevos trabajadores no se debe efectuar a través de empresas de
servicios temporales de empleo.

d) Se requiere certificacion expedida por la EPS.
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e) Para las nuevas empresas, el descuento tributario se puede tomar a partir del periodo
gravable siguiente al de su existencia.

f) Como prueba deberé conservar copia de la Planilla Integrada de Liquidacion de Aportes
(PILA) o el documento que haga sus veces

g) Que la situacion de discapacidad se mantenga durante el periodo en que se pretende
tomar el beneficio.

h) Todas las anteriores

15. ¢ Sabia usted que para acceder a los beneficios tributarios hay que tener en cuenta una
serie de requisitos que deberan ser enviados a la entidad territorial del Ministerio de
Trabajo?

a) Si

b) No

16. La inclusién laboral de personas con capacidades diferentes sugiere un proceso que
incide en todas las areas de la empresa, y quien la hace efectiva es el area de recursos
humanos. Por esta razon, la decisién de hacer inclusion laboral debe ser tomada por
la cabeza de la organizacion. De acuerdo a lo anterior ¢cuales serian los pasos que se

deberian desarrollar para promover la Inclusién Laboral?
a) Dar una garantia de que la inclusion se va a permear en la Organizacion

b) Plantear una politica y una estrategia de la empresa a desarrollar y no una iniciativa aislada

c) Incidir sobre todas las areas
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d) Evaluar el impacto y los resultados
e) Promover en la empresa ajustes razonables para llevar a cabo una inclusién exitosa
f) Hacer explicito el respeto a la diversidad humana.

g) Todas las Anteriores

17. Sabia usted que existen fuentes de reclutamiento externas, que ayudan a cubrir la
vacante de personas con capacidades diferentes acertadamente.
a) Si

b) No

18. ¢En qué puestos de Trabajo cree usted que ha aumentado la demanda al contratar
personas con Capacidades Diferentes?
a) Atencion al Cliente
b) Disefio Tecnologia y desarrollo

c) Operativos

19. ¢ Cuédl considera usted que puede ser la razon principal de que en las empresas no

trabajen personas con capacidades diferentes?

a) No se ha evaluado la posibilidad
b) Desconocimiento de los Beneficios Tributarios
c) Barreras en cuanto a la Infraestructura

d) Costos elevados para adaptar el puesto de trabajo

CamScanner



158

e) Dificultad en los procesos de reclutamiento
f) Medidas de Prevencion de riesgos laborales
g) Temor a que genere menos rendimiento para la compafiia

h) Exclusion por parte de los deméas empleados

20. ¢Cree usted que existe algun impedimento legal para realizar el proceso de inclusion
laboral de personas con Capacidades Diferentes?
a) Si

b) No

21. ¢Se puede contratar a una Persona con Capacidad Diferente que tiene pension por
invalidez o pension de sobreviviente?
a) Si

b) No

22. Cudles de las Siguientes acciones deberan fomentar las empresas para motivar la
Inclusién Laboral.

a) Capacitaciones acerca de Inclusion Laboral

b) Orientacion sobre los Beneficios Tributarios

c) Responsabilidad Tributaria

d) Todas las Anteriores
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23. ¢ Cree usted que necesita asesoria tributaria en inclusion laboral para su empresa?
a) Si

b) No

24. ¢ A través de que medio le gustaria obtener la ampliacion de la informacion de
inclusion laboral?

a) Folleto Impreso

b) Pagina web informativa

c) Cartillas

¥ CONTEXTO DESARROLLO ) )

25. ¢Conoce usted algunas Empresas en la cuidad de Pasto que Incluyan personas con

capacidades diferentes en su nomina? ¢Cuales?

CamScanner



160

26. ¢ Conoce algunas instituciones que promuevan la Inclusién Laboral?

27. Que acciones le gustaria implementar para promover la inclusion laboral en su

empresa
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Gracias por su Colaboracion

iGracias por su Participacion!
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Anexo 2 Certificado Semilleros de Investigacion Anjy Daniela Villota Rivera

La Vicerrectoria de Investigacion y Extension y la
Jefatura de Semilleros de Investigacion

Certifican que :

VILLOTA RIVERA ANJY DANIELA

Identificado(a) con documento n® 1085345416
PARTICIPO COMO PONENTE EN EL

Tercer Encuentro Internacional de
Semilleros de Investigacion

Realizado el 15y 16 de mayo de 2024
Se firma en San Juan de Pasto

Cadigo de Verificacion
b579d4-94f6-70f6dcc

Fray Luis Eduardo Rubiano. ueta, OFMCap.

Recior Vicerrector de irvestigacién y Extensicn

ARA TIEMPOS NUEVOS
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Anexo 3 Certificado Semilleros de Investigacion Ana Milady Florez

La Vicerrectoria de Investigacion y Extensiony la
Jefatura de Semilleros de Investigacion

Otorgan el presente Reconocimiento de

SEGUNDO PUESTO

~ ANA MILADY FLOREZ BOTINA

Identificado(a) con documento N° 1.085.289.364

Por la calidad del trabajo titulado
Propuesta de educacién tributaria para la empleabilidad de personas con capacidades diferentes en la ciudad de Pasto.

PRESENTADOENEL
Tercer Encuentro Internacional de
Semilleros de Investigacion
UNICESMAG 2024

Realizado el 15y 16 de mayo de 2024
Se firma en San Juan de Pasto

Fray Luis Edugfdo Runlgl_mna.nrq{etl. OFMCap.
ector Vicerrector de Invesfigacon y Extension

HOMBAES NUEVOS PARA TIEMPODS NUEVDE ;u
fomy Cusierm b Comtirs OfMCRY N
2]
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Anexo 4 Certificado Semilleros de Investigacion Silvia Andrea Melo

ESIC

@Qr

La Vicerrectoria de Investigacion y Extensién y la
Jefatura de Semilleros de Investigacitn

Otorgan el presente Reconocimiento de

SEGUNDO PUESTO

SILVIA ANDREA MELO BENAVIDES

Identificado(a) con documento N° 1.085.340.966

Por la calidad del trabajo titulado
Propuesta de educacién tributaria para la empleabilidad de personas con capacidades diferentes en la ciudad de Pasto.
PRESENTADO EN EL
Tercer Encuentro Internacjonal de
Semlllero!s de Investigacién
UNIC

ESMAG 2024

Realizado el 15y 16 de mayo de 2024
Se firma en San Juan de Pasto

Fray Luis Edu Rug]ﬂﬂmﬂl. OFMCap,
ector
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Anexo 5 Carta de divulgacion de la propuesta

San Juan de Pasto 12 octubre de 2024

Estimados estudiantes:

Reciban un cordial saludo.

Quiero expresar mi mas sincero agradecimiento por su arduo trabajo y dedicacién en la divulgacién
de su Trabajo de Grado en nuestra Empresa Agroandina de Narifio S.A.S, acerca de los beneficios
Tributarios para la empleabilidad de personas con capaddades diferentes; su compromiso Yy
esfuerzo en este proceso han sido fundamental para abrir puertas y generar una mayor conciencia
sobre la importancia de la inclusién laboral en nuestra sociedad.

Gracias a su labor, hemos logrado integrar exitosamente a nuestro equipo trabajo a John Gelpud, lo
cuzl ha sido una experiencia enriquecedora tanto para él como para todos nosotros. Estamos
convencidos de que iniciativas como las que ustedes lideraron son clave para construir un entorno

més equitativo y justo, donde todas las personas tengan la oportunidad de demostrar su talento y
habilidades.

Quiero felicitarlos por su profesionalismo y dedicacién. Su trabajo no solo beneficia a individuos
como John Gelpud, sino que también inspira a otras empresas y comunidades a seguir el camino de
12 inclusién y el respeto por la diversidad.

las animo a seguir adelante con esta misién tan valiosa Y necesaria. Estoy seguro de que con su

entusiasmo y compromiso seguirdn cambiando vidas y haclendo una diferencia significativa en el
mundo.

Con 2precio y gratitud,

SgroAnding..

Cra. 7E No, 17A - 90 B/ Praga
Telétono: 730 45 53 - Paslo

g Nit, 900.243.893 - 8

Luis Fernando Escobar
Agroandina de Narifio S.A.S
Nit: 900.243.893-8
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Anexo 6 Certificado de discapacidad Jhon Gelpud

MINISTERIO DE SALUD Y

PROTECCION SOCIAL CERTIFICADO DE DISCAPACIDAD

a. DATOS PERSONALES DEL SOLICITANTE

1.1 Primer nombre 1.2 Segundo nombre 1.3 Primer apellido

166

ReHabilitariss
=) Sanss by Havamn!
Nit. 9001055964

1.4 Segundo apellido

JOHN FREDDY GELPUD INAMPUES
1.5 Departamento de Residencia ; 1.6 Muniéipio de Residencia
NARINO e NARINO
1.7 Documento de |dentidad
Permiso
Certificado de Registro Tarjeta de Cédula de X Cédula de Pasaporte Carnet especial de
Nacido Vivo civil identidad cit i jeria po diplomatico permanencia

Numero de documento de identidad:

1085247628

b. LUGAR Y FECHA DE LA VALORACION MULTIDISCIPLINARIA PARA CERTIFICACION
2.2 Fecha de la Certificacion

2.1 IPS donde se realiza la certificacién
CENTRO DE APOYO TERAPEUTICO REHABILITAR SAS

2.3 Tipo de Entidad Valoradora
NI

c. CATEGORIA DE DISCAPACIDAD

Ao
2023

2.4 Nro. ID Entidad Valoradora
900105596

Dia
20

d. NIVEL DE DIFICULTAD EN EL DESEMPENO

Fisica SI X NO Dominio Puntaje
Visual S| NO X Cognicion 0.00
Auditiva S| NO X Movilidad 80.00
Intelectual Sl NO X Cuidado Personal 43.75
Psicosocial (Mental) Sl NO X Relaciones 40.00
Sordoceguera S| NO X Actividades de la Vida Diaria 56.25
Mdltiple Sl NO X Participacion 71.88
e. PERFIL DE FUNCIONAMIENTO

1. Codigos Funciones Corporales

b720.3 b770.3 b780.3

2. Codigos Estructuras Corporales

s750.322 s770.373

3. Codigos Actividades y Participacion

d4154.3 d4602.3 d910.2

Identificador: 206014 Generado @nCR0RB+05 ABN2:3 0uabr M Pag.1de2

©301 43921 56 - 317 435 77 06 ¢ PBX: 736 13 12
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MINISTERIO DE SALUD ¥
PROTECCION SOCIAL

CERTIFICADO DE DISCAPACIDAD

167

ReHabilitaries
) Gl Lo poe Hacans!
Nit. 800105596-4

f. PROFESIONALES DEL EQUIPO MULTIDISCIPLINARIO DE SALUD

Nombre
DIANA CAROLINA PANT(_)JA VALLEJO
AMALIA DIANA GABRIELA REVELO

REVELO

MONICA LORENA GONZALEZ ERASO

Profesién

Fisioterapia CU Q l Vo u/po'\ *

~ - S
Fonoayc{{plqgia Q-X.WC

[ (@Y

3

Tipo y Numero de Identificacién
. A / - ((- v w

9 kona Y

OO briold Reveo Revelo
g;"-'z‘ FONODAUDMOLOGA

CC-108630202Fa" "7 iag vas CALCA

F Manica L. Genzdlez &
CC-27081985 § . aieDiSse

El certificado de discapacidad no se empleard como medio para el reconocimiento de las prestaciones econémicas y asistenciales de los Sistemas Generales de
Pensiones o de Riesgos Laborales ni para la calificacién de la perdida de capacidad laboral y ocupacional.

Identificador: 206014

Generadog@re 003 05530/1350:86 AM
©301 439 21 56 - 317 436 77 06 ¢ PBX: 736 13 12

Pag.2 de 2
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CARTA DE ENTREGA TRABAJO DE GRADO O
TRABAJO DE APLICACION — ASESOR(A)

CODIGO: AAC-BL-FR-032

VERSION: 1

FECHA: 09/JUN/2022

San Juan de Pasto, 18 de febrero de 2025

Biblioteca

REMIGIO FIORE FORTEZZA OFM. CAP.
Universidad CESMAG

Pasto

Saludo de paz y bien.

Por medio de la presente se hace entrega del Trabajo de Grado / Trabajo de Aplicacion
denominado Propuesta de educacion tributaria para la empleabilidad de personas con
capacidades diferentes en Pasto, presentado por el (los) autor(es) Silvia Andrea Melo
Benavides, Ana Milady Florez Botina y Anjy Daniela Villota del Programa Académico
Contaduria Publica al correo electrénico biblioteca.trabajosdegrado@unicesmag.edu.co.
Manifiesto como asesor(a), que su contenido, resumen, anexos Yy formato PDF cumple
con las especificaciones de calidad, guia de presentacion de Trabajos de Grado o de
Aplicacion, establecidos por la Universidad CESMAG, por lo tanto, se solicita el paz y

salvo respectivo.

Atentamente,

CARLOS ANDRES PANTOJA RUANO

NUumero de documento 5.204.499

Programa académico — Contaduria Publica
Teléfono de contacto - 3128914053

Correo electronico — capantoja@unicesmag.edu.co




CODIGO: AAC-BL-FR-031

NIV ERSIDAD AUTORIZACION PARA PUBLICACION DE TRABAJOS DE
C ES M AG GRADO O TRABAJOS DE APLICACION EN VERSION: 1
geimrpnig REPOSITORIO INSTITUCIONAL FECHA: 09/JUN/2022

INFORMACION DEL (LOS) AUTOR(ES)

Nombres y apellidos del autor:
Silvia Andrea Melo Benavides

Documento de identidad:

1.085.340.965

Correo electrénico:
siilviitha98@gmail.com

NUmero de contacto:
3165050002

Nombres y apellidos del autor:
Ana Milady Florez Botina

Documento de identidad:

1.085.289.364

Correo electronico:
anamiladyflorez@gmail.com

NUmero de contacto:
318 4479625

Nombres y apellidos del autor:
Anjy Daniela Villota

Documento de identidad:

1.085.344.416

Correo electrénico:
danielavillota747 @gmail.com

NUmero de contacto:
315 7759294

Nombres y apellidos del asesor:
Carlos Andres Pantoja Ruano

Documento de identidad:

5.204.499

Correo electrénico:
capantoja@unicesmag.edu.co

NUmero de contacto:
3128914053

Titulo del trabajo de grado:

Propuesta de educacion tributaria para la empleabilidad de personas con capacidades
diferentes en Pasto

Facultad y Programa Académico:

Facultad de Ciencias Contables y Administrativas-Contaduria Publica

En mi (nuestra) calidad de autor(es) y/o titular (es) del derecho de autor del Trabajo de Grado o de
Aplicacion sefalado en el encabezado, confiero (conferimos) a la Universidad CESMAG una licencia no
exclusiva, limitada y gratuita, para la inclusion del trabajo de grado en el repositorio institucional. Por
consiguiente, el alcance de la licencia que se otorga a través del presente documento, abarca las siguientes
caracteristicas:

a) La autorizacién se otorga desde la fecha de suscripcién del presente documento y durante todo el
término en el que el (los) firmante(s) del presente documento conserve (mos) la titularidad de los
derechos patrimoniales de autor. En el evento en el que deje (mos) de tener la titularidad de los
derechos patrimoniales sobre el Trabajo de Grado o de Aplicacion, me (nos) comprometo
(comprometemos) a informar de manera inmediata sobre dicha situacién a la Universidad
CESMAG. Por consiguiente, hasta que no exista comunicacién escrita de mi (nuestra) parte
informando sobre dicha situacion, la Universidad CESMAG se encontrara debidamente habilitada
para continuar con la publicacion del Trabajo de Grado o de Aplicacion dentro del repositorio
institucional. Conozco (conocemos) que esta autorizacion podra revocarse en cualquier momento,
siempre y cuando se eleve la solicitud por escrito para dicho fin ante la Universidad CESMAG. En
estos eventos, la Universidad CESMAG cuenta con el plazo de un mes después de recibida la
peticion, para desmarcar la visualizacion del Trabajo de Grado o de Aplicacion del repositorio
institucional.

b) Se autoriza ala Universidad CESMAG para publicar el Trabajo de Grado o de Aplicacién en formato
digital y teniendo en cuenta que uno de los medios de publicacion del repositorio institucional es el
internet, acepto (amos) que el Trabajo de Grado o de Aplicacién circulara con un alcance mundial.
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c) Acepto (aceptamos) que la autorizacion que se otorga a través del presente documento se realiza
a titulo gratuito, por lo tanto, renuncio (amos) a recibir emolumento alguno por la publicacion,
distribucién, comunicacién publica y/o cualquier otro uso que se haga en los términos de la
presente autorizacion y de la licencia o programa a través del cual sea publicado el Trabajo de
grado o de Aplicacion.

d) Manifiesto (manifestamos) que el Trabajo de Grado o de Aplicacién es original realizado sin violar
o usurpar derechos de autor de terceros y que ostento (amos) los derechos patrimoniales de autor
sobre la misma. Por consiguiente, asumo (asumimos) toda la responsabilidad sobre su contenido
ante la Universidad CESMAG vy frente a terceros, manteniéndose indemne de cualquier
reclamacion que surja en virtud de la misma. En todo caso, la Universidad CESMAG se
compromete a indicar siempre la autoria del escrito incluyendo nombre de(los) autor(es) y la fecha
de publicacion.

e) Autorizo (autorizamos) a la Universidad CESMAG para incluir el Trabajo de Grado o de Aplicacion
en los indices y buscadores que se estimen necesarios para promover su difusién. Asi mismo
autorizo (autorizamos) a la Universidad CESMAG para que pueda convertir el documento a
cualquier medio o formato para propésitos de preservacion digital.

NOTA: En los eventos en los que el trabajo de grado o de aplicacion haya sido trabajado con el apoyo
0 patrocinio de una agencia, organizacion o cualquier otra entidad diferente a la Universidad CESMAG.
Como autor(es) garantizo (amos) que he (hemos) cumplido con los derechos y obligaciones asumidos
con dicha entidad y como consecuencia de ello dejo (dejamos) constancia que la autorizacién que se
concede a través del presente escrito no interfiere ni transgrede derechos de terceros.

Como consecuencia de lo anterior, autorizo (autorizamos) la publicacién, difusién, consulta y uso del
Trabajo de Grado o de Aplicacion por parte de la Universidad CESMAG y sus usuarios asi:

e Permito (permitimos) que mi (nuestro) Trabajo de Grado o de Aplicacién haga parte del catalogo
de coleccion del repositorio digital de la Universidad CESMAG por lo tanto, su contenido sera de
acceso abierto donde podra ser consultado, descargado y compartido con otras personas, siempre
gue se reconozca su autoria o reconocimiento con fines no comerciales.

En sefial de conformidad, se suscribe este documento en San Juan de Pasto a los 18 dias del mes de
febrero del afio 2025
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