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Prólogo 

Los factores fi nancieros en las organizaciones sirven para la efectiva toma de decisiones, 
este libro presenta la refl exión de varios autores con respecto a los aspectos de inclusión 
fi nanciera, el sistema fi nanciero vs sistema piramidal, los componentes técnicos de plan de 
organizaciones y la intervención del estado con respecto al sistema presupuestal, este libro es 
un encuentro de investigación, a los lectores que conozcan este trabajo se darán cuenta que 
estas líneas se quedan muy cortas para dar una somera visión de todos los contenidos del 
texto de los factores fi nancieros en las organizaciones para la toma de decisiones. 

Por lo anterior quiero hacer un reconocimiento muy grande a los colegas que particip-
aron en este trabajo, con un texto que refl eja una serie de características que no se quedara 
solo en la parte teórica, sino que responde a las expectativas de profesionales en procesos 
de formación,  en él se refl eja el conocimiento, la experiencia y la intuición, factores que se 
complementan entre sí, puesto que parte del conocimiento que puede tener una persona es 
adquirido por la experiencia, y la intuición es el refl ejo de vivencias, que han permitido que 
los gerentes asuman una posición ante situaciones similares, y junto con el conocimiento 
adquirido en la academia permiten acercarse a una mejor toma de decisiones.

Luz Nayibe Arcos Castillo

Directora Grupo Luca Paccioli

Universidad CESMAG
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en Revisoría Fiscal, Universidad Mariana; Especialista en Finanzas, Universidad de Nariño; Contador Público, Universidad 
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Resumen

La inclusión fi nanciera se ha convertido en una herramienta para mejorar la calidad de vida 
para una población y por ende en un factor para erradicar la pobreza, es por ello que se 
deben adelantar programas dirigidos al desarrollo de ideas emprendedoras para familias 
vulnerables con el uso de capacidades fi nancieras y de inclusión social que sean sostenibles y 
sustentables para lograr un crecimiento económico de las regiones.

 En los últimos años, el mundo globalizado y moderno en el cual vivimos ha tenido 
avances considerablemente importantes en cuanto al desarrollo fi nanciero, siendo el gobier-
no un   actor primario que ha hecho posible, es por ello que os gobiernos de diversos países 
han establecido políticas públicas que fomentan el conocimiento y posterior uso de instru-
mentos fi nancieros formales.

 Este capítulo resalta los casos exitosos de inclusión fi nanciera, identifi cando los re-
sultados y retos de: el sector bancario, las instituciones de micro fi nanzas, las cooperativas 
fi nancieras y población vulnerable, como una estrategia de caracterización, promoción, artic-
ulación trasversal de todos factores que son necesarios en un modelo de inclusión fi nanciera;  
a través de la metodología de revisión en pro de un desarrollo económico de una población. 

Palabras clave: Casos exitosos, erradicación de pobreza, inclusión fi nanciera, población vul-
nerable.
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Resumen

En la ciudad de Pasto, departamento de Nariño Colombia, en el año de 2008, mes de noviem-
bre, empieza para muchos de los habitantes la pesadilla, después de haber soñado con ren-
dimientos extraordinarios a sus inversiones, que les permitiría satisfacer no solo sus necesi-
dades sino también sus deseos, inicia el derrumbe de las pirámides, con la intervención del 
Estado a las dos principales pirámides D.R.F.E Y DMG.

En este capítulo se muestra las dos captadoras ilegales con mayor representación en la 
región y como a pesar de recordar claramente el fatídico episodio las personas a la fecha 
siguen invirtiendo en estas empresas que surgen con nuevas fachadas y argumentos para 
atraer incautos, así mismo se hace un comparativo entre lo que reconoce una pirámide como 
interés, frente a lo que paga una entidad fi nanciera.

Se parte de un marco teórico que permitirá comprender la temática a tratar y forma parte 
de una enseñanza fi nanciera indispensable para cualquier lector sin importar su profesión u 
ofi cio.

Por otra parte, se presenta cuáles son las consecuencias legales tanto para el que recau-
da dinero del público como para el que invierte e invita a otros a participar de este tipo de 
negocios. 

Se hace necesario recordar ya que diez años después están convenciendo a cientos de 
inversores prometiendo rentabilidad que ningún negocio legal logra en tan poco tiempo. 

Palabras clave: Captación, colocación, pirámides, rendimiento.
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Resumen

La planeación como la primera función que da apertura a la metodología de trabajo denom-
inada proceso administrativo, diseñada por Henry Fayol, se ha constituido como la carta de 
navegación de una empresa, puesta que orienta diariamente su “quehacer” y dinámica con 
enfoque sistémico. La planeación es el resultado del diagnóstico interno y externo y del análi-
sis e interpretación del entorno que rodea a una empresa, con el fi n de diseñar respuestas 
óptimas para reaccionar oportunamente ante los cambios de su entorno.

Los resultados obtenidos en la investigación realizada entre las organizaciones dedicadas 
a las actividades de turismo en el municipio de Túquerres evidencian que la planeación pare-
ciera obviarse o incluso, ser inexistente dentro de sus acciones y gestiones. Por tal razón, se 
hace necesario recordar su validez, responsabilidad e importancia al considerarlos una guía 
para el rumbo que asumirá una empresa. Este capítulo en primer lugar, hace una revisión 
teórica sobre la defi nición de un plan y sus Componentes técnicos, presenta un análisis e inter-
pretación de resultados de la investigación para fi nalmente, ofrecer un ejemplo sencillo de 
cómo planear en las organizaciones dedicadas al turismo. 

Palabras clave: Componentes técnicos, direccionamiento estratégico, planeación turística.
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Resumen

El presente capítulo del libro se escribe, teniendo en cuenta los cinco años de experien-

cia como docente en la hoy UNICESMAG, en las asignaturas de presupuesto y contabilidad 

pública, dado que los estudiantes al hablar de presupuesto y contabilidad se enfocan en 

números, cifras de los ingresos, gastos, activos, pasivos, etc., sin embargo, para tratar sobre 

todo el tema de presupuesto es importante conocer el objeto de estudio como es el Estado 

y de allí todo lo que se deriva; por otra parte, la concepción que tienen sobre lo público por 

los hechos que suceden a diario sobre el tema de corrupción, no solamente en la actualidad 

sino que desde tiempos remotos, como lo prescribió en el año 1819, Simón Bolívar: “Decre-

tamos la pena de muerte para quienes roben dineros de la Nación”; frente a este tema es 

importante recalcar sobre las normas y sobre todo las sociales, las que se aprenden desde el 

hogar, fortalecer de esta manera los valores y principios inculcados por los padres, los cuales 

deben estar presentes en todas las esferas de la vida y además son los que se debe sembrar 

en las futuras generaciones, si se quiere lograr un cambio en la sociedad. Por lo anterior, es 

importante preparar a los estudiantes para el trabajo en el sector público ya que el Estado es 

uno de los mayores empleadores en el país.

A partir de la Constitución Nacional de 1991, el Estado Colombiano ha tenido un cambio 

signifi cativo en cuanto al desarrollo de las regiones, como resultado de la elección popular 

de alcaldes y gobernadores, establecer los periodos de gobierno y expedición de normas 

jurídicas para llevar a cabo las actividades administrativas y operativas del cometido estatal;  

Por otra parte, en el artículo 1 de la C.N. defi ne lo que es el Estado y en el artículo 2 de la 

C.N. establece los fi nes del Estado que hace referencia a la responsabilidad que tienen los 

gobernantes frente a la comunidad; La fi nalidad de este capítulo de libro “El Concepto de 

Estado, base para el estudio de Presupuesto” busca que el lector antes de preguntarse cuál 

es el presupuesto de la entidad territorial para este año, conozca sobre algunos conceptos 

que son tan importantes como el mismo presupuesto, los cuales son: Cómo está constituido 

el Estado Colombiano, cuáles son las funciones del Estado, como está conformado el Estado 

o cuales son los elementos del Estado y cómo funciona el manejo del presupuesto en las en-

tidades territoriales. 

Pues bien, para el estudio del presupuesto público se establece unos pasos a seguir que 

inician con el programa de gobierno que lo elaboran los candidatos a ser alcaldes, goberna-

dores o presidente, quien una vez posesionado debe elaborar el plan de desarrollo para el 
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periodo de gobierno para el cual fue elegido, el cual se ejecutará anualmente con el instru-
mento del presupuesto público. 

El presupuesto público es importante conocerlo porque involucra los ingresos que se 
proyectan recaudar en un año fi scal y las inversiones a realizar, pero es recomendable tener 
esa visión sobre el Estado Colombiano y de esta manera tener una percepción y opinión más 
objetiva del sector público y el manejo de los recursos.

Palabras clave: Planeación estatal, comunidad, estado, presupuesto.
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