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Titulo: Analisis prospectivo Fundacién Alianza Mundial para la Prosperidad periodo 2025 —
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Palabras claves: Analisis prospectivo, Prospectiva, Abaco de Régnier, Método Delphi,
Escenarios futuros, MIC MAC

Descripcion: El presente trabajo de grado se enfoca en la realizacion de un diagnostico para
identificar debilidades, oportunidades, fortalezas y debilidades de la Fundacion Alianza Mundial
para la Prosperidad, dicho analisis permite aplicar un cuestionario a expertos, conformado por los
socios, proveedores, clientes y personal que labora en la fundacidn, quienes a traves del
cuestionario identifican una serie de aspectos que seran tratados mediante el Método Delphi y
Abaco de Régnier para poder identificar las variables criticas y realizar un analisis de impactos
cruzados con la utilizacion del MIC MAC, una estrategia dentro de la prospectiva que arroja los
escenarios futuros ideales para la fundacion y con los cuales se realiza un plan de accion estratégico

enfocado en las variables mas relevantes dentro del estudio prospectivo.

Contenido:

Capitulo 1: Problema

En esta seccion se trabajan aspectos como el objeto o problema de estudio, la linea de
investigacion, el planteamiento y formulacion del problema, junto ellos, los objetivos (general y
especificos) y la justificacion del trabajo de investigacion.

Capitulo 2: Marco referencial

Para el presente capitulo se abordan items como los antecedentes (trabajos de grado similares al
de la investigacion) y el marco teérico como fundamento cientifico del trabajo y que da soporte a

los aportes realizados por la tesis.
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Capitulo 3: Metodologia

Este apartado incluye aspectos fundamentales como paradigma, enfoque, método, tipo de
investigacion, poblacion y muestra y las técnicas de recoleccion de informacion.

Capitulo 4: Andlisis de resultados

La parte mas importante del trabajo de grado, ya que en esta se realiza el desarrollo de los objetivos
especificos planteados para llevar a cabo la investigacion. En este capitulo se abordan las diferentes
estrategias y métodos utilizados para lograr esos objetivos.

Capitulo 5: Conclusiones

El penultimo capitulo expresa al lector las conclusiones més relevantes obtenidas a partir de la
informacidn trabajada a lo largo del proceso de investigacion.

Capitulo 6: Recomendaciones

Este Gltimo capitulo sugiere a futuros investigadores y personal directivo de la fundacion, posibles
lineas de trabajo y estrategias para ser implementadas por la organizacion para lograr un mejor

posicionamiento en el mercado.

Metodologia:

Paradigma: para el caso del presente trabajo de grado se considera el positivista debido a que se
centra en observacion objetiva y la medicion cuantitativa, razon por la cual permitira identificar y
evaluar escenarios de actuacion de manera sistematica.

Enfoque: se toma como referencia el enfoque cuantitativo ya que permite establecer objetivos
claros y medibles, asi como la utilizacion de indicadores y la recoleccion de informacion utilizando
instrumentos estadisticos.

Método: se adopta por el meétodo empirico —analitico el cual se centra en la observacion y analisis
de datos concretos y verificables con los cuales se pretende una comprension clara y objetiva de
la situacion actual de la fundacion.

Tipo de investigacion: como referente se toma la investigacion descriptiva cuyo principal
objetivo es realizar una revision critica y analizar a profundidad las condiciones actuales de la
fundacion con el fin de exponer los resultados mas relevantes alcanzados por los estudios

realizados a la organizacion.



ANALISIS PROSPECTIVO 10

Poblacion y muestra: la poblacion objeto de estudio la constituyen los socios de la fundacion,
proveedores, contratistas, empleados, beneficiarios y actores de la fundacion. Por su parte, la
muestra serd igual poblacion. En el caso de la investigacién 18 individuos.

Técnicas de recoleccion de informacion: las técnicas més utilizadas en el presente trabajo
investigativo son las entrevistas, los cuestionarios, analisis Delphi, estudio de escenarios y modelos
predictivos.

Validez de los instrumentos de recoleccion: la validez la asigna el sustento tedrico de cada
técnica de recoleccién y su vez el marco tedrico sustentado en el presente trabajo siendo

herramientas que permiten obtener informacion de manera confiable y segura.

Conclusiones

La Fundacion Alianza Mundial para la Prosperidad presenta una alta dependencia de los ingresos
provenientes de procesos de contratacion publica, lo cual representa un riesgo para su
sostenibilidad en el largo plazo. A partir del analisis prospectivo y la valoracion de los expertos,
se evidencia la necesidad de diversificar las fuentes de financiacion mediante el fortalecimiento
del apoyo econdmico empresarial externo, alianzas estratégicas y mecanismos de cooperacion, lo

cual permitira mayor estabilidad financiera, autonomia operativa y capacidad de expansion.

El estudio permitio identificar que, aunque los tramites a través del SECOP son una variable
altamente influyente, existe dispersion en su comprension e impacto entre los expertos. Por tanto,
es fundamental fortalecer las competencias técnicas del talento humano mediante procesos de
capacitacion continua en contratacion estatal y manejo del SECOP, con el fin de mejorar la
participacion en licitaciones, aumentar la tasa de adjudicacion y optimizar la gestion administrativa

de la fundacién.

De acuerdo con los resultados obtenidos en los ejes analizados, se evidencia que la fundacion
requiere fortalecer sus capacidades internas para responder de manera eficiente a las exigencias
del entorno. En consecuencia, la modernizacidn de la infraestructura fisica y operativa es un factor
clave para mejorar la calidad en la ejecucion de proyectos, incrementar la competitividad y

garantizar el cumplimiento de estandares exigidos en procesos contractuales.
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El andlisis prospectivo permitio identificar la importancia del uso de herramientas tecnoldgicas
para la gestion organizacional. Es asi como la implementacién de software especializado en
gestién administrativa, financiera y de proyectos permitird optimizar procesos, mejoraré la toma
de decisiones basada en datos y reducir la incertidumbre, alinedndose con las tendencias
tecnoldgicas identificadas en el entorno.

La incorporacion de tecnologias emergentes como la inteligencia artificial representa una
oportunidad estratégica para la fundacién, especialmente en areas como analisis de datos,
formulacion de proyectos, identificacion de oportunidades de licitacion y evaluacién de impacto
social. Su implementacién contribuird a mejorar la eficiencia operativa, la innovacion y la

capacidad de anticiparse a escenarios futuros.

A partir de las variables identificadas en el analisis MICMAC, especialmente aquellas ubicadas en
el cuadrante de conflicto, a fundacion debera orientar sus recursos hacia inversiones estratégicas
que fortalezcan variables clave como la reinversion de excedentes, el reconocimiento social y el
apoyo externo. Esto permitira generar un efecto multiplicador en el sistema organizacional y

consolidar su posicionamiento en el mediano y largo plazo.

Recomendacion

La Fundacion Alianza Mundial para la Prosperidad debe adoptar un enfoque estratégico
integral priorizando el fortalecimiento de variables sociales y financieras, la adaptacion a factores
economicos Yy politicos, y la implementacidn de un sistema de seguimiento y control que permita
evaluar periodicamente el cumplimiento del escenario apuesta, garantizando asi su sostenibilidad,

crecimiento y reconocimiento a nivel regional.

Referencias

Armijos, Lorenzo. (2016). Estudio de prospectiva integral para evaluar y optimizar la gestion
organizacional — financiera de Fundacion Pastaza. Revista Ciencia Universidad de las

Fuerzas Armadas ESPE. CIENCIA. 163-173.



ANALISIS PROSPECTIVO 12

Baena, G. (2015). Planeacion prospectiva estratégica. Teorias, metodologias y buenas practicas en
América Latina. Proyecto Papime No. PE300414.

Baiz Mufioz, M y Alvarez Gamez, J. (2019). Analisis prospectivo y formulacion del plan
estratégico para la distribuidora de medicamentos INTERFHARMA en el periodo 2019 -
2023. Universidad del Valle.

Cepeda, R. R. Prospectiva y generacién de escenarios.

Godet, M., & Durance, P. (2007). Prospectiva Estratégica: problemas y métodos. Cuadernos de
LIPSOR, 104(20), 169-187.

Guzman, A. Analisis estructural. Técnica de la prospectiva. Bogota: Centro Editorial Universidad
del Rosario, 2005. 65 p.

Hernandez, C. G., & Hurtado, J. (2020). Analisis estructural prospectivo: Variables clave para el
desarrollo  organizacional de fundacion de accién social Caritas. Revista
empresarial, 14(1), 61-72.

Indacochea, A. (2014). La Prospectiva Estrategica: Los Nuevos Métodos.

Noguera Hidalgo, A. L. (2009). Ensefiando prospectiva. Universidad del Rosario, Facultad de
Administracion.

Pérez, F & Pardo, 1. (2.017). Estudio Prospectivo de la Organizacion Acceso Colombia ESAL al
afio 2026. Tesis de grado. Universidad Externado de Colombia, Bogota, Colombia.

Pérez Velandia, L y Trujillo Romero, J. (2023). Andlisis prospectivo vision Villavicencio 2040.
Universidad Externado de Colombia.

Rivas- Tovar L.A. (2015). (Como Hacer una Tesis de Maestria? Ciudad de México: Instituto

Nacional. https://www.researchgate.net/profile/Luis-Arturo-Rivas-Tovar



ANALISIS PROSPECTIVO 13

Rocha, R. (Ed.) (2022). Estilos de pensamiento en politicos profesionales. Hacia una mejor
representacion politica sustantiva en México. México: UNAM/FES Zaragoza. 240
Suérez, D. (2.020). Analisis Prospectivo de la Fundacion Red de Mujeres de Cundinamarca -
REDEMUC a 2031. Tesis de grado. Universidad del Rosario, Bogota, Colombia.

Anexos

Anexo 1: Tabla de descripcion de expertos

Anexo 2: Entrevista aplicada a expertos

Anexo 3: Tabla de frecuencias y medias — Método Delphi — Ronda 1

Anexo 4: Tabla de frecuencias y medias — Método Delphi — Ronda 2



ANALISIS PROSPECTIVO 14

Contenido

INEFOTUCCION ...ttt e e e s st e e e e e e e e e bbb e e e e aeeeaans 20
1. PrOBIEMA. . 21
1.1. Objeto 0 problema de eSTUAIO .........evviiiiiiiiiiiiiiiii it 21
1.2, Linea de INVESHIgACION ........eeiiiiiiiiiiiiiiiiiii ettt 21
1.3.  Planteamiento del Problema ...........oovvviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeeeeeee et 21
1.4, Formulacion del problema...........oooiiiiiiiiiii e 22
ST © | o] =1 1 1Yo PRSP PP PPPPPPPPPPPPPP 22
1.5.1. ODJEUIVO GENEIAI ... 22
1.5.2. ODjetivos ESPECITICOS ....eieiiiiiiiiiiiiii e 22

1.6, JUSEITICACION ....eeiiiiieiiit et 22

2. MarcO FeferenCial ..........c.uvriiiiiiie i 24
2.1 ANEECEABNTES ......eiiiiiiie ettt e e 24
2.2, IMAFCO TEOKICO ..evteeiiieeeieieit ettt ettt e e ettt e e e et e e e e e e ennees 28
3. 1Y/ 1=] (oo (o] [T | - U 38
3.1, Paradigma POSITIVISTA ......uuuuiiieceeei et e e e e e e e e e 38
3.2, ENfoqUE CUBNTITALIVO .....ovvviii i 38
B.30 IMBLOTO .. e e e 39
3.4, Tip0 de iINVESTIGACION ... ..uuuuii i e e e 40
KT =] o] F=Tod (o] o VAN 1 10 T=T] - PP 41
35,10 POBIACION. ..cciiieeie s 41

TR T |/ 6= = 41



ANALISIS PROSPECTIVO 15

3.6. Técnicas de recoleccién de 1a informacion ........coeveee e 41
4, ANALISIS 08 FESUIATOS ... ..ee e e 43

4.1. Diagndstico de la situacion actual de la Fundacion Alianza Mundial para la

Prosperidad que permita identificar y seleccionar las variables clave o estratégicas. ................. 43
4.1.1. Método Delphi — Primera ronda...........coeeiiiiiiiieiiiieeee i 44
4.1.2. Método Delphi — Segunda roNda...........coeeiiiiiiiiiiiiiiee e 52
4.1.3. ADACO A8 REGNIET........coeivireeieeeeeeeeeeeeee ettt 58

4.2. Escenarios posibles de la Fundacién Alianza Mundial para la Prosperidad para

analizarlos y escoger el “escenario apuesta” para su proyeccion futura....................c...coeeeeennn. 68
421, MEIOJO MIC MAC ....iiiiii ettt e et e e e e e e e e eeaaaes 68

4.2.3. HipOtesis del FULUNO..........ooeuiiiiie e e 85

4.2.4. ESCENArio TULUIO.......ciiiiiiiiiiiiiiiiiie et 85

4.2.5. ESCENArios POSIDIES......ccoiiiiiiiiiee e 87

4.3. Plan de accion para alcanzar el “escenario apuesta” de la Fundacion Alianza

Mundial para la Prosperidad .............ooeuuiiiiiii e e 89

4.3.1. Plan de accidon — instrumento estratégico para la sostenibilidad, crecimiento y

posicionamiento 0rganizaCional. ............ccoiiiiiiiiiiii i 92
4.3.2. Componente transversal de gestion de reSgo...........uvvieiiiieeiieeeiiiiieiee e 98

5. CONCIUSTIONES. ...ttt ettt e e e e e r e e e e e e aaannnes 102

6. RECOMENTACIONES ...ttt e e 104

AN 1 (0 1 108



ANALISIS PROSPECTIVO 16

Lista de Tablas
TADIA L et 31
TADIA 2 e 43
TADIA 3 et 45
TADIA A e 46
TADIAD e 47
TADIA B .t 48
TADIA 7 e 49
L= Lo - U R 50
L= o - T R 51
L= o - U 0 R 51
LI L1 B PP PP TP PP PP PP PPPPPPI 52
TADIA 12, 53
TADIA 13—ttt 54
TADIA L4ttt 55
TADIA L5, .ot e s 56
TADIA L6, . 57
LI L1 B AP P P T PP P PP P PP PPPPPI 57
TADIA L8t e e 57
TADIA 19—t e 58
TADIA 20 ..ot e e 68
LI L1 B TP PP P PP PPPPP 71
TADIA 22t e et e e 74
TADIA 231t e e 83

LI o] F= 2 SRR 84



ANALISIS PROSPECTIVO 17

B U= o ] = 24 TR 87
B U= o ] = T2 TR 91
B 1= o ] = 2 AT 87

B 1= o ] = 22 TR 87



ANALISIS PROSPECTIVO 18

Lista de Figuras

FIQUI@ L e 29
FIQUI@ 2 e 29
B UI A 3 33
FIgUI@ 4 e 34
T 16 = 35
FIQUI@ B .. 36
B U@ 7 37
FIgUI@ B e 45
I UI O L 46
FIGUIA L0 L. 47
T T g Y R SPPPRR 48
T T g Y 2R SPPPPRR 53
T T g T USSR 54
T T g T SRR 55
T T = T P SPTRT 56
T T = T SR 59
T T g Y SRR 60
T T = T PSR 61
0T = T PSRN 62
0T = 2 PR URPRR 63
o[ = 2 PR SPPPPPRTRRN 64
FIQUIA 22 ..ottt e e e e e e e e e e e e et aeeaeeaaraaa 65
o[ - 2 PRSPPI 70

T U U 72



ANALISIS PROSPECTIVO 19

FIQUIA 25 e 74

N 115, (1 1 s 108
AATICXO 2 oovveeiiinnerereeenneseeeesssnseessesssssssossssssssssssassssessssssansssesssnssssesssssnnssssssssnssessns 109
ATICXO 3 oetteeiiinnerereeennereeeesssnseessssssssssosssssssssssssssssessssssassssesssnsssssssssssnssessssssssesons 118

ATIEX0 4 oevrriinieieeetettteteeteeeeeeeetesssesesssssssssssssssssssssssssssssssssssssscessssssssssssssssssssssssssns 109



ANALISIS PROSPECTIVO 20

Introduccién

En el presente documento se propone la realizacion de un anélisis prospectivo para
la Fundacién Alianza Mundial para la Prosperidad para el periodo 2025 — 2035 con el cual
se pretende posicionarla y encontrar los escenarios de actuacion mas adecuados Yy
pertinentes para ejercer su actividad econémica.

En primera instancia, se realiza la descripcion y formulacién de problema donde se
evidencia la necesidad de crear dicho andlisis para superar la situacion actual que atraviesa
la fundacién en mencion.

Por otro lado, se establecen unos objetivos que seran los lineamientos y la ruta a
seguir para alcanzar las metas deseadas y establecidas, a través de actividades que fomenten
la expansion y crecimiento gradual de la fundacion mediante el disefio de posibles
escenarios de actuacion gue visibilicen a la organizacion como una de las mas eficientes y
eficaces en el desarrollo de su actividad economica, especialmente en el manejo de
licitaciones y la evaluacion del impacto de proyectos orientados a satisfacer necesidades
de nifos, jovenes y adultos de la region.

Para alcanzar dichos objetivos, serd pertinente seguir la secuencia metodolégica

que propone la prospectiva, iniciando con la seleccion del conjunto de expertos que
seran aquellos participantes clave para establecer las variables méas relevantes en el disefio

de los escenarios futuros de la fundacion.
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1. Problema
1.1.0bjeto o problema de estudio
Analisis prospectivo

1.2.Linea de investigacion

Gestion y competitividad: esta linea busca impulsar la generacién de empresas y la
solucion de los problemas referentes a la gestion empresarial, innovacién y competitividad con el
fin de estimular el desarrollo y crecimiento econémico de la region.

El analisis prospectivo dentro de esta linea de investigacién se enfoca en diagnosticar y evaluar las

capacidades internas y externas de la fundacion, identificando factores criticos que afectan su

desempefio competitivo. A través de herramientas de gestion estratégica, se busca proyectar

escenarios futuros que permitan a la institucion desarrollar estrategias innovadoras y sostenibles,

mejorando su posicionamiento y adaptabilidad en un entorno dindmico y competitivo.
1.3.Planteamiento del problema

La Fundacion Alianza Mundial para la prosperidad, es una entidad sin animo de lucro que
fue creada hace 15 afios, contaba con una junta directiva y socios que no hicieron funcionales las
operaciones Yy actividad propia de ésta. Aunado a ello, los fundadores emigran a diferentes paises
y alcanza un estancamiento que la mantuvo inactiva hasta su venta en el afio 2024, cuando es
adquirida por un nuevo conjunto de socios.

En este sentido, la nueva sociedad busca que la fundacion, a futuro, logre un
posicionamiento relevante mediante la elaboracion de un analisis prospectivo que permita predecir
y disefiar posibles escenarios de actuacion de la organizacion y lograr un alto de nivel de actividad
que la haga salir del estancamiento en el que se encuentra y a su vez hacer proyecciones que
permitan un crecimiento gradual, de tal manera que sea reconocida a nivel regional.

Como lo menciona Suarez (2020), “la prospectiva es sin duda una prevision (preactiva y
proactiva) que permite aclarar las acciones presentes a la luz de los futuros posibles y deseables”;
por tal razén, a la luz de la prospectiva, la situacion que presenta la fundacidn puede ser resuelta
de tal manera que se enfoque como una organizacion que permita llevar a cabo proyectos para
nifios, jovenes y adultos mediante la modalidad de licitacién y asi lograr un crecimiento
exponencial, a la vez que logra satisfacer las necesidades mas latentes de las comunidades en

general.
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1.4.Formulacion del problema

¢Como elaborar un analisis prospectivo para la Fundacion Alianza Mundial para la
Prosperidad para el periodo 2025 — 2035?

1.5.0Dbjetivos

1.5.1. Objetivo general

Elaborar el anélsis prospectivo de la Fundacion Alianza Mundial para la Prosperidad
ubicada en la ciudad de Pasto, con el fin de establecer los posibles escenarios y oportunidades
futuras para desarrollar estrategias que impacten globalmente a la organizacion.

1.5.2. Objetivos especificos

Realizar un diagndstico de la situacion actual de la Fundacion Alianza Mundial para la
Prosperidad que permita identificar y seleccionar las variables clave o estratégicas.

Diseniar los escenarios posibles de la Fundacion Alianza Mundial para la Prosperidad para
analizarlos y escoger el “escenario apuesta” para su proyeccion futura.

Proponer un plan de accion para alcanzar el “escenario apuesta” de la Fundacion Alianza
Mundial para la Prosperidad.

1.6.Justificacion

La elaboracion del analisis prospectivo para la Fundacion Alianza Mundial para la
Prosperidad responde a la necesidad de enfrentar su estancamiento econémico e inactividad,
mediante la reestructuracion e innovacion de procesos clave. Este proyecto busca, por un lado,
consolidara a la fundacion como una entidad activa y competitiva y, por otro, fortalecer su
capacidad para disefiar y ejecutar proyectos que impacten positivamente a la comunidad.

Inicialmente, el diagnostico generado permitird identificar fortalezas, debilidades,
oportunidades y amenazas, proporcionando una base solida para la toma de decisiones estratégicas
por parte de la junta directiva. Estas decisiones seran cruciales para reactivar las actividades
econdmicas de la fundacion y promover proyectos sostenibles que atiendan a las necesidades de
nifios, jovenes y adultos mayores en la region contribuyendo al bienestar social.

Con la implementacién de este tipo de estrategias basadas en la prospectiva, facilitara la
mejora de los procesos administrativos, técnicos y financieros, asegurando una gestion mas

eficiente y un modelo de licitacidbn mas competitivo.
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A nivel social, el impacto sera significativo en la medida que la revitalizacion de la
fundacién permitira beneficiar de forma directa a poblaciones vulnerables, promoviendo su
desarrollo integral y fomentando una transformacién positiva en la region.

Este andlisis prospectivo, se convierte en una herramienta indispensable para garantizar el
crecimiento de la fundacion y maximizar su contribucion al desarrollo social y econémico,
renovando su compromiso con la comunidad.
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2. Marco referencial
2.1.Antecedentes
A nivel internacional

El trabajo de grado titulado “Analisis estructural y prospectivo: variable clave para el
desarrollo organizacional de fundacioén de accion social Caritas” realizada en el afio 2.020, cuyos
autores son Cristian German Hernandez y Joshua Hurtado Hurtado, de las universidades Pontificia
Universidad Cato6lica del Ecuador — Sede Santo Domingo e Instituto de Investigacion, Innovacion
y Estudios de Posgrado para la Educacion del Estado (IIIEPE) de Nuevo Ledn México,
respectivamente.

Como objetivo general se tiene:

Desarrollar un anélisis prospectivo con el propésito de identificar las variables clave para
el desarrollo organizacional de Fundacion de Accion Social Céritas, ubicada en la provincia Santo
Domingo de los Tsachilas.

Como objetivos especificos se tiene:

Conformar un panel de expertos con el apoyo de coeficientes de competencia K.

Desarrollar diversos talleres de reflexion colectiva para crear un listado de variables de alta
representacion, validarlo y procesarlo en el software especializado de la Escuela Francesa de
Prospectiva denominado MICMAC.

Entre las conclusiones principales estan:

Este estudio prospectivo ha tenido como intencién fortalecer el desarrollo organizacional
de Fundacion de Accion Social Caritas, para lo cual ha sido crucial identificar las variables clave
sobre las cuales esta ONG tendra que incidir. EI primer hallazgo relevante es que todas las
variables clave en la zona de conflicto del sistema (alianzas estratégicas, la capacidad de cobertura,
el capital tecnologico, la complementariedad de los servicios, las cuotas de recuperacion, las
donaciones percibidas, las estrategias de marketing social, la formacién del talento humano y el
sistema interno de comunicacion) estan vinculadas estratégicamente: son variables que se
refuerzan entre si y que estan dentro del margen de accién de la Fundacion de Accion Social
Caritas. Por ejemplo, las alianzas estratégicas y el capital tecnologico pueden ampliar la capacidad
de cobertura de la ONG. Esto quiere decir que, en lugar de pensar en estas variables de manera

individual, Fundacion de Accion Social Caritas debera abordarlas desde una perspectiva sistémica.
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Un segundo hallazgo es que la variable asesoria internacional (Al) se encuentra en el
cuadrante de variables auténomas, lo que implica que no impacta ni gobierna a las demés variables.
Esto es relevante porque la asesoria internacional generalmente es algo valioso para las ONG. En
el caso de Fundacion de Accion Social Céritas, sin embargo, parece que lo prioritario y aquello en
donde debe enfocar sus recursos es en las variables que consoliden su operacion como ONG. Una
vez que esté su desempefio evidencie cumplir con todas las metas propuestas por la administracion
se podria considerar ir mas alla de este estudio y pensar en la asesoria internacional.

Finalmente, y relacionado con los dos hallazgos anteriores, se debe resaltar la contribucion
de los estudios de futuros a la toma de decisiones, particularmente en este caso. Debido a recursos
limitados, una ONG como Fundacion de Accion Social Céritas debe de decidir hacia qué
propositos destinarlos. En este caso, la toma de decision debe orientarse hacia aquellas variables
que fortalezcan las operaciones, aunque en principio parezcan tener poca relacion, tales como
capital tecnoldgico, marketing social y el sistema interno de comunicacion, entre otras. Aunque no
parezcan estar vinculadas directamente con el impacto de la ONG objeto de este estudio, destinar
recursos hacia ellas puede robustecer el desempefio de la ONG y, por ende, maximizar su impacto.

Aporte: dentro de las principales contribuciones se encuentran, en primer lugar, la
identificacion de las variables clave para determinar los principales escenarios organizacionales
de la fundacion objeto de estudio, lo cual tiene congruencia con el presente trabajo de grado ya
que el andlisis prospectivo por realizar, también pretende identificar los escenarios de actuacion
mas relevantes en los cuales la Fundacién Mundial para la Prosperidad puede llevar a cabo su
actividad econdmica.

Asi mismo, plantea una metodologia de trabajo basada en la aplicacion de diversas
matrices, estrategias y actividades que permitan perfilar a la fundacion en mencidn, teniendo en
cuenta los resultados obtenidos a través de la recoleccion de informacion, estadisticas, sondeos,
entre otros, con ayuda de software especializado para la prospectiva.

A nivel nacional

En este apartado se encuentra el trabajo de grado titulado “Analisis prospectivo y
formulacion del plan estratégico para la distribuidora de medicamentos Interfharma en el periodo
2019 — 2023” cuyos autores son Ménica Lucia Baiz Mufioz y Jonathan Alvarez Gamez, de la
Universidad del Valle — Colombia.

El objetivo general planteado en el trabajo corresponde a:
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Formular un analisis prospectivo y plan estratégico para la distribuidora de medicamentos
Interfharma ubicada en Sincelejo en el periodo 2019 — 2023.

Los objetivos especificos son:

Realizar el andlisis de entornos para la Distribuidora de medicamentos Interfharma.

Evaluar el comportamiento del sector farmaceutico en Sincelejo.

Analizar la situacion interna de la distribuidora de medicamentos Interfharma.

Identificar factores de éxito y formular el direccionamiento estratégico.

Realizar un analisis prospectivo que permita identificar el escenario apuesta para la
organizacion.

Disefiar un plan estratégico para Interfharma en el periodo 2019 — 2023.

Definir los mecanismos de monitoreo y control para el plan estratégico propuesto.

Las principales conclusiones del presente trabajo son:

La evaluacién del &mbito externo permite entender como diferentes factores que rodean a
la empresa afectan o beneficia a la misma dependiendo las condiciones generales del pais o region
en la cual se desarrollan los negocios.

Conocer a los competidores es un ejercicio de autoevaluacion que las empresas deben
realizar para entender cudl es su posicion en el mercado. EI benchmarking muestra plenamente el
enfoque hacia el cual estan enfocados los jugadores mas fuertes del mercado y sienta la pauta a la
cual debe apuntar una compafiia que desee ser lider o especializada en unos de los nichos de ese
mercado.

Es clave que después de tener consolidada toda la informacién que impacta en gran medida
a la compafiia, se generen unas estrategias que sean viables, es decir, alcanzables en diferentes
periodos de tiempo y niveles de la organizacion.

Una vez realizados los respectivos analisis estructurales, es posible identificar factores
internos y externos que han de garantizar el éxito de la compafiia, porque lo que busca el
empresario y los consultores al efectuar un proceso de direccionamiento es que la empresa sea

mucho mejor de lo que es actualmente.
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Aporte: de acuerdo al trabajo de grado “Analisis prospectivo y formulacién del plan
estratégico para la distribuidora de medicamentos Interfharma en el periodo 2019 — 2023~
identificamos variables que se utilizan y son de gran apoyo ya que evalua el anélisis de entorno de
la compafiia lo cual se puede utilizar para la Fundacion Mundial Para la Prosperidad, identificando
su competencia directa e indirecta, debilidades y fortalezas; con el fin de evaluar en qué posicion
se encuentra la fundacion en comparacion con otras, fortaleciendo debilidades y maximizando
factores que pueden garantizar el éxito apuntando a ser lideres en la region.

A nivel nacional

A continuacion, se describe el trabajo de grado titulado “Analisis Prospectivo Visién
Villavicencio 2040

Su objetivo general es:

Realizar un andlisis prospectivo territorial estratégico para la ciudad de Villavicencio al
afio 2040.

Dentro de los objetivos especificos se encuentran:

Realizar un diagnostico estratégico con enfoque prospectivo de la situacion actual de la
ciudad de Villavicencio.

Establecer las tendencias globales y tecnolédgicas con incidencia en el futuro de gestion de
ciudades y del territorio.

Modelar, de conformidad con el diagndstico y las tendencias observadas, los factores de
cambio, las variables estratégicas y los direccionadores de futuro para la ciudad de Villavicencio.

Realizar un analisis del rol que juegan los diferentes actores sociales que participan o
interactuan en el desarrollo de la ciudad de Villavicencio.

Determinar los escenarios posibles y probables para la ciudad de Villavicencio al afio 2040.

Establecer las estrategias, objetivos, metas y acciones necesarios para la construccion del
futuro de Villavicencio 2040 con la materializacion del escenario apuesta.

Las principales conclusiones obtenidas en el trabajo de grado son:

Cabe aclarar que se debe realizar monitoreo, control y actualizacion cada 5 afios, de las
estrategias propuestas en este documento, ya que el estudio de prospectiva no es un proceso lineal
y requiere evaluar el impacto que tuvo la implementacién de las acciones en el territorio, con las
condiciones cambiantes del mercado, el desarrollo de las tecnologias y las tendencias detectadas

en el presente estudio.
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De otra parte, se tiene como comun denominador la carencia en la informacion confiable a
la hora de la toma de decisiones, siendo uno de los principales problemas al momento de gestionar
un territorio. Actualmente este no es un problema tan solo presentado en la ciudad si no por el
contrario a nivel nacional, por esta razdn, es imperativo implementar un plan que permita valerse
de las tecnologias de la informacion que facilitan el manejo y analisis de un gran flujo de datos
para ponerlo a disposicion de los tomadores de decisiones con el objetivo de reducir el porcentaje
de incertidumbre al momento de implementar proyectos enfocados a desarrollar la ciudad.

Aporte: El trabajo de grado titulado "Andlisis Prospectivo Vision Villavicencio 2040"
presenta una valiosa herramienta para la planificacién y desarrollo estratégico de la ciudad. Al
centrarse en un enfoque prospectivo, el estudio no solo diagnostica la situacién actual, sino que
también anticipa y modela escenarios futuros, lo que es fundamental en un contexto de cambios
constantes. Nos ayuda a determinar escenarios posibles que se pueden presentar a futuro con la
fundacion, con los que se puede estar preparado ante cualquier situacion o circunstancia que se
pueda presentar en el desarrollo de las actividades de la empresa, también a fijar objetivos y metas
a través de estrategias dentro de los objetivos y la actividad social, obteniendo un crecimiento y

reconocimiento tanto a nivel regional, municipal y nacional.

2.2.Marco Teodrico

Proceso Prospectivo estratégico

La prospectiva estratégica pone la anticipacion al servicio de la accién, difundiéndose en
las empresas y las administraciones. Los afios 80 y 90 han estado marcados por el desarrollo
de la planificacidn estratégica por escenarios especialmente entre las grandes empresas del
sector energético (Shell, EDF, EIf), sin duda debido a los choques petroliferos pasados y
futuros. El objetivo de esta metodologia es proponer las orientaciones y las acciones
estratégicas apoyandose en las competencias de la empresa en funcién de los escenarios de

su entorno general y competitivo (Mojica, 2008)
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Figura 1

Modelo basico de la planificacion prospectiva
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Nota. Fuente: Tomado de Mojica (2008)

Primera etapa: analizar el problema expuesto y delimitar el sistema a estudiar.

Para tal fin, se utilizard el método de los escenarios, que se define como un conjunto
formado por la descripcion de una situacion futura y un camino de acontecimientos que
permiten pasar de una situacion original a otra futura. Recordemos que las hipdtesis de un
escenario deben cumplir simultaneamente cinco condiciones: pertinencia, coherencia,

verosimilitud, importancia y transparencia. (Godet, 2007)

Estas etapas son las siguientes:
e Identificar las variables clave, este es el objetivo del anlisis estructural.
e Analizar el juego de actores con el fin de plantear las preguntas clave para el futuro.
e Reducir la incertidumbre sobre las cuestiones clave y despejar los escenarios del
entorno mas probables gracias a los métodos de expertos.
Las etapas se visualizan en el esquema adjunto:
Figura 2

Prospectiva estratégica
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Nota. Fuente: Tomado de Mojica (2008)
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Segunda etapa: elaborar una radiografia completa de la empresa desde el Know-How
hasta las lineas de producto. Para esta segunda etapa, se hace necesario la utilizacion del
abaco de Régnier. El &baco de Régnier es un método de consulta a expertos, cuyo fin es
interrogar a los expertos y tratar sus respuestas en tiempo real o por via postal a partir de
una escala de colores, esto favorece la revelacion de opiniones y de representaciones, asi
como la evolucién de individuos y grupos. Esta destinado a reducir la incertidumbre,
confrontar el punto de vista de un grupo con el de otros grupos y a la vez, tomar conciencia
de la mayor o menor variedad de opiniones. (Godet, 2007)

La logica utilizada por el abaco es de los tres colores del semaforo (verde, naranja y rojo)
completados con el verde claro, el rojo claro (permitiendo de este modo suavizar las
opiniones). El blanco permite el voto en blanco y el negro la abstencién. (Godet, 2007)
Tabla 1

Modelo &baco de Régnier

Abaco de Régnier

Probable
Duda

Improbable

No hay respuesta

Experto 1
Experto 2
Experto 3
Experton

Items
1

Z| B W N

Nota. Fuente: Tomado de Armijos (2016)
El abaco de Régnier, utiliza dentro de su metodologia las fases que se enuncian a
continuacion:
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Fase 1: recoger la opinion de los expertos. Definir lo mas preciso posible la
problemética a estudiar. Esta problemética sera abordada descomponiéndola en
items, estos seran las afirmaciones sobre la evolucion del pasado o sobre la vision
de futuro. Cada experto se pronuncia individualmente en cada afirmacion
utilizando la escala coloreada puesta a su disposicion.

Fase 2: tratamiento de los datos. Consiste en tratar las respuestas coloreadas en
forma de matriz, donde se representa: en filas los items que definen el problema y
en columnas los expertos que participan en el estudio, siendo visible
simultaneamente la posicién de cada uno de los expertos sobre el problema.

Fase 3: discusion de los resultados. Es sobre la base de la imagen coloreada donde
comienza el debate y la explicacion del voto: el procedimiento es abierto y cada

uno puede, en todo momento, cambiar el color y justificar su cambio de opinion.

Tercera etapa: identificar las variables clave de la empresa y de su entorno con la ayuda

del analisis estructural.

El analisis estructural es una herramienta de estructuracion de reflexion colectiva. Ofrece

la posibilidad de describir un sistema con ayuda de una matriz que relaciona todos sus

elementos constitutivos. Este método tiene por objetivo, hacer aparecer las principales

variables influyentes y dependientes y, por ende, las variables esenciales a la evolucion del

sistema. Las diferentes fases del método son los siguientes: (Godet, 2007)

Fase 1: Listado de las variables. Consiste en enumerar el conjunto de variables
que caracterizan el sistema estudiado y su entorno (tanto las variables internas como
las externas) en el curso de esta fase conviene ser lo mas exhaustivo posible y no
excluir a priori ninguna pista de investigacion. Utilizando los talleres de prospectiva
es aconsejable alimentar el listado de variables mediante conversaciones libres con
personas que se estima son representantes de actores del sistema estudiado. La
experiencia demuestra que esta lista no debe exceder el nimero de 70-80 variables,
(Godet, 2007)

Fase 2: Descripcion de relaciones entre las variables. También el analisis

estructural se ocupa de relacionar las variables en un tablero de doble entrada o
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matriz de relaciones directas. Por cada pareja de variables, se plantean las
cuestiones siguientes: ;existe una relacion de influencia directa entre la variable i y
la variable j? si es que no, anotamos 0, en el caso contrario, nos preguntamos si esta
relacion de influencia directa es, débil (1), mediana (2), fuerte (3) o potencial (4).
(Godet, 2007)

Figura 3

Matriz de influencias directas
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Nota.  Fuente:  Tomado  https://mprende.es/2014/09/12/metodo-micmac-analisis-

estructural-para-la-toma-de-decisiones/

Fase 3: Identificacion de las variables clave con el Micmac. Esta fase consiste en la
identificacion de variables clave, es decir, esenciales a la evolucidn del sistema, en primer
lugar, mediante una clasificacion directa (de realizacion facil), y posteriormente por una
clasificacion indirecta llamada MICMAC para matrices de impactos cruzados. La
comparacion de la jerarquizacion de las variables en las diferentes clasificaciones (directa,

indirecta y potencial) permite confirmar la importancia de ciertas variables.

Plano de motricidad — dependencia. La clasificacion obtenida por el MICMAC arroja un
listado de variables con su correspondiente indicador de motricidad y dependencia.
Ubicando estos valores en un grafico de dispersion (en el eje Y motricidad y en el eje
X dependencia) obtenemos el plano o grafico de motricidad — dependencia. Calculando el
valor medio de cada eje y trazando una linea en cada uno de ellos queda dividido en cuatro

cuadrantes o areas.


https://mprende.es/2014/09/12/metodo-micmac-analisis-estructural-para-la-toma-de-decisiones/
https://mprende.es/2014/09/12/metodo-micmac-analisis-estructural-para-la-toma-de-decisiones/
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Figura 4

Plano motricidad — dependencia
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Nota. Fuente: Tomado de https://mprende.es/2014/09/17/metodo-micmac-ii-analisis-

estructural-para-la-toma-de-decisiones/

Interpretacion de los graficos del analisis estructural

e Relaciones directas: En este tipo de relaciones se evidencia las variables que se
presentan como componentes claves del sistema en un periodo de corto plazo.

e Relaciones indirectas: Las relaciones indirectas brindan un panorama de
interpretacion para mediano plazo. Los graficos resultantes presentan un cambio con
respecto a las relaciones directas; estan dados por la emergencia de nuevos
componentes dentro del sistema estudiado que no se evidenciaban anteriormente.

Elaboracidn de la tabla variables — relaciones — problemas

Una vez procesada la informacidn en la herramienta y trabajando con cada uno de los

grupos de graficos de relaciones y de influencia — dependencia de las variables, los expertos

encargados de la interpretacion del sistema de relaciones dan inicio a la elaboracion de una
tabla que contiene informacion pertinente y necesaria para la identificacion de las variables

clave, ligadas a problemas identificados en las mismas.


https://mprende.es/2014/09/17/metodo-micmac-ii-analisis-estructural-para-la-toma-de-decisiones/
https://mprende.es/2014/09/17/metodo-micmac-ii-analisis-estructural-para-la-toma-de-decisiones/
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Dicha tabla tendra tres grandes componentes: variables, sus relaciones y los problemas
identificados. A continuacion, se presenta una figura de referencia para la elaboracion de
la tabla que relacionara las variables y sus caracteristicas.

Figura 5

Relaciones y problemas de las variables
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Nota. Fuente: Tomado de Noguera (2009)

En este campo se encuentran las
variables que hacen parte de los | En este campo se escribe el nom-
cuadrantes de poder, conflictoy | bre de las variables que afectan la
aquellas variables del cuadrante | variable

de dependencia que sean relevan-
tes en cuanto a su proyeccion al

Cuarta etapa: comprender la dinamica de la retrospectiva de la empresa, de su entorno,
de su evolucion, de sus fuerzas y debilidades con relacion a los principales actores de su
entorno estratégico.

Quinta etapa: utilizar eventualmente los métodos de encuesta a expertos para poner en
evidencia las tendencias de peso, los riesgos de ruptura y descubrir los escenarios de
entorno mas probables. Para dar cumplimiento a esta etapa, se utilizara el método Delphi,
el cual tiene como finalidad poner de manifiesto convergencias de opinidn y hacer emerger
ciertos consensos en torno a temas precisos, mediante preguntas a expertos por medio de
cuestionarios sucesivos. El objetivo mas frecuente de los estudios Delphi es el de aportar
iluminacion a los expertos sobre zonas de incertidumbre a fin de ayudar a la decision.
(Godet, 2007)
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Figura 6

Proceso de aplicacion del método Delphi
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Nota. Fuente: Tomado de https://www.researchgate.net/figure/FIGURA-1-Proceso-de-
aplicacion-del-metodo-Delphi_figl 349648117

Sexta etapa: poner en evidencia las estratégicas compatibles a la vez con la identidad de
la empresa y con los escenarios mas probables de su entorno. Para ello se utilizara el
analisis morfoldgico, el cual trata de explorar de manera sistematica los futuros posibles a
partir del estudio de todas las combinaciones resultantes de la descomposicion de un
sistema. (Godet, 2007)

e Fase 1: construccion del espacio morfologico. Consiste en la descomposicién del
sistema (sector, organizacion, territorio) estudiada en subsistemas o componentes a
partir de los resultados del anélisis estructural en componentes tan independientes
como sea posibles y lograr un equilibrio en el nimero de componentes.

Cada componente puede tener diferentes configuraciones o hipdtesis y habra tantos
escenarios posibles como combinaciones de configuraciones. El conjunto de las
combinaciones representa el campo de los posibles, llamado espacio morfolégico

e Fase 2: reduccién del espacio morfoldgico: ciertas combinaciones resultan
irrealizables (incompatibilidades entre configuraciones), por tanto, el trabajo
consiste en reducir el espacio morfolégico inicial mediante la reduccion por

seleccion de preferencias.
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Figura 7

Esquema analisis morfoldgico
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Nota. Fuente: Tomado de Universidad Deusto (2020)

Séptima etapa: evaluar las opciones estratégicas; con esta etapa finaliza la fase de
reflexion previa antes de la decision y la accion.

Octava etapa: es la eleccion de la estrategia, las apuestas estratégicas y la jerarquizacion
de objetivos son resultado de la decision de un comité de direccion.

Novena etapa: puesta en marcha del plan de accion, los contratos de objetivos, la puesta
en marcha de un sistema de coordinacion y de seguimiento y desarrollo de una vigia

estratégica (externa).
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3. Metodologia
3.1.Paradigma positivista
El paradigma positivista se centra en la observacion objetiva y la medicion cuantitativa de

fendmenos. En el contexto de la Fundacion Alianza Mundial para la Prosperidad, se aplicara este
enfoque para realizar un analisis prospectivo que permita identificar y evaluar escenarios de
actuacion de manera sistematica y rigurosa.

El positivismo, tal como lo define Auguste Comte, sostiene que ‘“el conocimiento
verdadero se deriva de la experiencia observable y que las teorias deben ser verificadas a través de
datos empiricos” (Comte, 1853). Esta perspectiva se adapta a la necesidad de la fundacion de basar
sus decisiones en evidencias concretas que respalden su actividad econémica.

El enfoque positivista permitird a la Fundacion Alianza Mundial para la Prosperidad
identificar de manera precisa los factores que afectan su desempefio y planificar estrategias
fundamentadas en datos objetivos. Esto contribuird a su consolidacion como una de las
organizaciones mas eficientes en la region.

3.2.Enfoque cuantitativo

El enfoque cuantitativo en el analisis prospectivo de la Fundacion Alianza Mundial para la
Prosperidad se centrara en establecer objetivos claros y medibles, utilizando indicadores clave de
rendimiento como el nimero de proyectos ejecutados, beneficiarios alcanzados y porcentaje de
licitaciones ganadas. La recoleccion de datos se realizard con instrumentos estadisticos, utilizando
software pertinente para su analisis, lo cual permite identificar tendencias y correlaciones
significativas.

Los resultados obtenidos proporcionaran una base sélida para la toma de decisiones
estratégicas, optimizando la direccion futura de los proyectos de la fundacién y maximizando su

impacto en la regién.
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La metodologia adoptada incluird el uso de métodos cuantitativos y cualitativos, como
encuestas y analisis estadisticos, para recopilar datos sobre el impacto de los proyectos de la
fundacién. Estos datos seran fundamentales para formular proyecciones precisas para el periodo
2025-2030. Ademas, se emplearan técnicas de modelado para simular diferentes escenarios de
actuacion, lo que permitira evaluar su viabilidad y eficacia.

3.3.Método

El método empirico-analitico se centra en la observacion y el analisis de datos concretos y
verificables. En este caso, el diagndstico de la situacion actual de la fundacién se basa en datos
tangibles que permiten identificar las fortalezas, debilidades, oportunidades y amenazas (FODA).
Esto es fundamental para entender el contexto real en el que opera la fundacion.

Generacion de Escenarios Basados en Evidencias

El disefio de escenarios futuros requiere un analisis riguroso de la informacidn recopilada.
El método empirico-analitico permite utilizar datos historicos y actuales para proyectar posibles
futuros. Esto ayuda a construir escenarios mas realistas y fundamentados, lo que es crucial para la
toma de decisiones estratégicas.

Este enfoque facilita la evaluacion de las estrategias propuestas mediante el uso de métricas
y criterios de éxito claros. Permite medir el impacto de las acciones implementadas, lo que es
esencial para asegurar que la fundacion pueda adaptarse y mejorar continuamente.

Al basarse en un andlisis empirico, la investigacion proporciona una base solida para la
toma de decisiones. Los datos recopilados y analizados ayudan a la junta directiva a elegir las
mejores estrategias y a identificar el "escenario apuesta” que maximizard el impacto y el

crecimiento de la fundacion.
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El método empirico-analitico permite ajustes en funcion de nuevos datos y circunstancias,
lo cual es relevante para la organizacion que busca reestructurarse y adaptarse a un entorno
cambiante. El uso del método en esta investigacion es fundamental para asegurar que las decisiones
y estrategias se basen en una comprensién clara y objetiva de la situacién actual y de las dindmicas
del entorno, lo cual aumentara las posibilidades de éxito en el posicionamiento y crecimiento de
la fundacidén en los proximos afios.

3.4.Tipo de investigacion

El tipo de investigacién que se utilizara en este trabajo serd descriptivo, ya que la
investigacion descriptiva permite realizar una revision critica y analizar en profundidad la corriente
de investigacion con el objeto de resefiar las condiciones que originaron su aparicion, asi como los
resultados mas relevantes alcanzados por los diversos estudios realizados sobre el tema, asi como
también sefialar los problemas conceptuales y las limitaciones metodoldgicas existentes.

La poblacion es la totalidad de elementos o individuos que tienen ciertas caracteristicas
similares y sobre las cuales se desea hacer inferencia. Mientras que la muestra es la parte de esa
poblacion que se selecciona y sobre la cual se efectuara la medicion y observacion de las variables.
Se basa en hechos actuales que dirigen al investigador a una direccidn especifica y real que se ve
evidenciada en La Fundaciéon Alianza Mundial Para la Prosperidad.

Adicionalmente es analitica, ya que se pretende descubrir la incidencia que tienen ciertas
caracteristicas o variables como lo son: clientes, situaciones o areas de importancia en los
resultados de la Fundacion, lo cual se determinara a través de la recoleccién de informacion y su
posterior andlisis e interpretacion. Ademas de escribir las caracteristicas, situacion o areas de
importancia también se tratard de buscar le explicacion del comportamiento de estas variables

teniendo como fin el descubrimiento de las causas.
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3.5.Poblacién y muestra

3.5.1. Poblacion

Conformada por los socios de la fundacion, proveedores, contratistas, empleados, posibles
contratistas, beneficiarios y actores de la fundacion siendo 18 personas naturales y juridicas.

3.5.2. Muestra

La muestra total serdn las mismas 18 personas que presenten la respectiva entrevista
exhibida en la poblacion.

3.6.Tecnicas de recoleccion de la informacion

En un andlisis prospectivo, que se enfoca en la evaluacion de futuros posibles y la
identificacion de oportunidades y amenazas, es crucial usar técnicas de recoleccion de informacion
para obtener datos relevantes y bien fundamentados. Algunas de las técnicas que se utilizaran son
las siguientes:

Entrevistas: se realizan entrevistas con expertos, stakeholders y personas clave dentro de
la fundacion para obtener perspectivas detalladas sobre el futuro, las cuales podran ser
estructuradas (con un conjunto de preguntas predefinidas) o no estructuradas (mas flexibles y
abiertas).

Encuestas y cuestionarios: se disefian encuestas dirigidas a la poblacién objeto de estudio,
con preguntas tanto abiertas como cerradas o abiertas, y la recopilacion de datos se hard de manera
presencial o digital.

Analisis Delphi: método basado en la consulta iterativa a un grupo de expertos para llegar
a un consenso sobre cuestiones clave del futuro. Las respuestas se recogen de forma anénima y

luego se revisan en rondas sucesivas para afinar el consenso.
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Estudios de escenarios: mediante la construccion de diversos escenarios futuros basados
en diferentes variables. Este proceso implica el analisis de diferentes "futuros posibles™ y cémo se
pueden desarrollar en funcion de distintas decisiones y factores.

Modelos predictivos: el uso de software o algoritmos que analizan grandes volimenes de
datos histdricos para hacer predicciones sobre futuros posibles basados en patrones pasados.

Estas técnicas combinadas proporcionan una visién integral y diversa del futuro, lo que es

esencial para realizar un analisis prospectivo bien fundamentado.
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4. Analisis de resultados
4.1.Diagnostico de la situacion actual de la Fundacion Alianza Mundial para la
Prosperidad que permita identificar y seleccionar las variables clave o
estratégicas.

Para el desarrollo del primer objetivo, inicialmente, se realiza la seleccion del panel de
expertos, compuesto en total por 18 integrantes los cuales se relacionan a continuacion:
Tabla 2

Lista de expertos

Experto 1 Representante legal Fundacion  Experto 10 Proveedor 4
Experto 2 Contador de la Fundacion Experto 11 Proveedor 5
Experto 3 Socio 1 Experto 12 Proveedor 6
Experto 4 Socio 2 Experto 13 Proveedor 7
Experto 5 Socio 3 Experto 14 Cliente 1
Experto 6 Socio 4 Experto 15 Cliente 2
Experto 7 Proveedor 1 Experto 16 Cliente 3
Experto 8 Proveedor 2 Experto 17 Cliente 4
Experto 9 Proveedor 3 Experto 18 Cliente 5

Nota. Fuente: Elaboracion propia

Una vez conformado el panel, se procede a aplicar el primer cuestionario a expertos con el
fin de definir las principales variables de estudio y a su vez determinar las influencias de ellas en
el auge, crecimiento y expansion de la Fundacion.

La seleccidn de expertos se realizo teniendo en cuenta las siguientes caracteristicas:

a. Representante legal: por su conocimiento sobre la fundacion y ser el lider de la

organizacion encargado de celebrar los contratos con el sector oficial, trdmites a través

del SECOP y la formulacion de proyectos para llevarse a cabo con la comunidad.
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b. Contador: su seleccién se debe a que es el profesional encargado de manejar las
finanzas de la fundacion y conoce a profundidad la situacion actual. En este sentido,
sus aportes son de gran importancia.

c. Socios: debido a su perfil, fueron seleccionados dentro del panel de expertos por el
conocimiento en actividades de tipo econdmico, financiero y social, lo cual influye en
gran medida en su participacién en la fundacion, ya que generan aportes desde
diferentes perspectivas.

d. Proveedores: dichas personas fueron incluidas dentro del panel de expertos ya que han
celebrado contratos con la fundacion para el suministro de bienes y servicios. Por tal
razdn, tienen experiencia en contratacion y pueden aportar grandes ideas frente al
vinculo comercial establecido con la organizacion y, ademas, desde su experiencia
contribuir considerablemente en las oportunidades de mejora para la empresa.

e. Clientes: considerados como los expertos de mas relevancia para la fundacion por sus
aportes en cuanto satisfaccion del servicio prestado desde los diferentes contratos
celebrados. Son las personas que tienen un basto conocimiento en la ejecucion de
proyectos de diversa indole y como estos impactan a las comunidades y organizaciones,

lo cual representa un valor agregado a la hora de debatir dentro del panel de expertos.

4.1.1. Método Delphi — Primera ronda
Para dicho fin, la técnica seleccionada fue el método Delphi, que se aplico de la siguiente
manera:

1. Socializacion del cuestionario al panel de expertos dando a conocer los ejes e items que
lo conforman y su descripcion, junto al objeto social y vision de la fundacion.

2. Explicacion de la escala de ponderacion tipo Likert para cada item (Sin importancia,
Minima importancia, Poca importancia, Importante  , Muy importante).

3. Aplicacién del cuestionario a expertos (Socios de Fundacion, Contador, Proveedores,
y Clientes)

Los resultados obtenidos se relacionan en el siguiente histograma junto con su tabla de

frecuencias:
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Figura 8
Histograma eje financiero

EJET: FINANCIERO

15 M Sin importancia (0) [ Minima Importancia (1) Poca importancia (2)

10
| II II II

0
Reinversion de excedentes Distribucion de los recursos Impuestos Tasas de interés

I importante (3)— @ Muy importante (4)

Nota. Fuente: Elaboracion propia

Tabla 3

items eje financiero y puntuaciones
EJE 1: FINANCIERO

Sin Minima Poca Importa Muy
ITEM ] ] ] ) ) ] ) Total
importancia importancia  importancia nte importante
Reinversion de
0 0 2 2 14 18
los excedentes
Distribucién de
0 0 4 8 6 18
los recursos
Impuestos 0 0 3 9 6 18
Tasas de interés 0 0 3 10 5 18

Nota. Fuente: Elaboracién propia
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Figura 9
Histograma eje econémico

EJE 2: ECONOMICO

I Sinimportancia (0) @ Minima Importancia (1 Poca importancia (2) [l Importante (3) [l Muy importante (4
10
| II
0
Caostos en productos y Inflacion Tasa representativa del Limitacién a licitaciones de
SErViCios mercado (TRM) minima cuantia

Nota. Fuente: Elaboracion propia.

Tabla 4
items eje econdmico y puntuaciones

EJE 2: ECONOMICO

) Minima Poca
. Sin ] o _Important Muy
Item . . importanci importanci ] Total
importancia e importante
a a
Costos en productos
o 0 3 3 12 18
y servicios
Inflacion 0 0 1 10 7 18
Tasa representativa
0 3 8 7 18
del mercado (TRM)
Limitacion a
licitaciones de 0 0 1 6 11 18

minima cuantia

Nota. Fuente: Elaboracién propia
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Figura 10
Histograma eje politico
EJE 3: POLITICO

I Sinimportancia (0) M Minima Importancia (1) Poca importancia (2) [l Importante (3) [l Muy importante (4

B ]

Politicas gubemamentales Limitaciones al objeto social Tramites a través del SECOP

Nota. Fuente: Tomado de Google Forms (2025)
Tabla 5

items eje politico y puntuaciones

EJE 3: POLITICO

it Sin Minima Poca Importa Muy Tot
em
importancia  importancia  importancia nte importante  al
Politicas
0 0 3 8 7 18
Gubernamentales
Limitaciones al objeto
] 0 0 1 8 9 18
social
Tramites a través de
0 0 1 5 12 18
SECOP

Nota. Fuente: Elaboracidn propia
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Figura 11

Histograma eje social

EJE 4: SOCIAL

I Sin importancia (0) M Minima Importancia (1) Poca importancia (2)

10

I mportante (3)

0

Apoyo econdmico empresarial externo Impacto de los proyectos en la

48

I 1uy importante (4)

Reconocimiento social

comunidad
Nota. Fuente: Elaboracion propia.
Tabla 6
items eje social y puntuaciones
EJE 4: SOCIAL
. Sin Minima Poca Muy
Item ) o ) ) ) Importante Total
importancia importancia  importancia importante
Apoyo
econémico
) 0 0 3 5 10 18
empresarial
externo
Impacto de los
proyectos en la 0 0 2 5 11 18
comunidad
Reconocimiento
0 0 1 7 10 18

social

Nota. Fuente: Elaboracion propia.

Para realizar el analisis de la primera ronda de preguntas, la técnica estadistica aplicada en

el marco de esta investigacion sera la descriptiva (promedios y medidas de tendencia central),

con el fin de realizar el tratamiento de la informacidn obtenida y a su vez, el procesamiento de

los resultados arrojados mediante la aplicacion del instrumento, en este caso, el cuestionario.
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Como primera medida se utilizé la media aritmética, permitiendo la categorizacion de los
items, indicadores, dimensiones y la variable de estudio, tal como se indica en el baremo de medias
aritméticas relacionadas en la siguiente tabla.

Tabla 7

Baremo de medias

BAREMO DE MEDIAS ARITMETICAS

Ponderacion Rango Categoria Alternativa de
respuesta
4 4,00 — 4,99 Muy pertinente su )
L Muy importante
aplicacion
3 3,00 - 3,99 Medianamente
. L Importante
pertinente su aplicacion
2 2,00 -2,99 Poco pertinente su . ]
o Poca importancia
aplicacién
1 1,00 - 1,99 No es pertinente su o ]
L Sin importancia
aplicacién

Nota. Fuente: Elaboracion propia.

La informacion que se obtuvo mediante la aplicacion del cuestionario a expertos, utilizando
una tabla de doble entrada que consta de frecuencias absolutas, relativas y la media aritmética,
permitieron establecer las tendencias de los componentes de la variable teniendo en cuenta el
baremo de medias disefiado.

Dichas tendencias se evidencian en las matrices adjuntas para cada uno de los ejes, lo cual
permite, en consonancia con los gréaficos, si se debe o no se debe aplicar una segunda ronda para

establecer la regularidad de las variables de estudio.
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Tabla 8

Matriz de categorias — eje financiero

Eje item Tendencia Categoria
Reinversion de 3,67 Medianamente
excedentes pertinente
% Distribucién de los 4,50 Muy pertinente
§ recursos
& Impuestos 4,50 Muy pertinente
Tasas de interés 4,50 Muy pertinente

Nota. Fuente: Elaboracion propia.

Para la lectura de la matriz, por ejemplo, a partir de los datos registrados en la tabla se
aprecia que para el caso del eje 1 (Eje financiero) en el item 1(Reinversion de excedentes) los
expertos registran una tendencia de 3.67; que segun el baremo de medias se encuentra en una
categoria medianamente pertinente, en el rango de Importante, siendo este un ejemplo de
interpretacion de esta primera matriz.

En un analisis mucho mas riguroso, en cuanto al eje financiero, se puede evidenciar que
los expertos catalogan los items Distribucidn de recursos, impuestos y tasas de interés, como muy
pertinentes lo que significa que estos son puntos de vital importancia para la Fundacioén Alianza
Mundial para La Prosperidad y adicional a ello se deberan fortalecer mediante la implementacion
de diversas estrategias de forma que se conviertan en puntos clave dentro de la fundacion.
Referente a la reinversion de excedentes en los expertos es necesario disertar sobre la importancia
que este tiene ya que ayuda al progreso de la fundacion en la obtencion de un mayor flujo de

efectivo y una mayor capacidad de adjudicacion de nuevos contratos en SECOP de mayor cuantia.
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Tabla 9

Matriz de categorias — eje econémico

Eje item Tendencia Categoria
Costos en productos y 3,50 Medianamente

servicios pertinente
Inflacion 3,39 Medianamente

9 pertinente
S Tasa representativa del 3,28 Medianamente

choJ mercado — TRM pertinente
Limitacion a 3,56 Medianamente

licitaciones de minima pertinente

cuantia

Nota. Fuente: Elaboracion propia.

En el eje econdmico se identifica que hay una estandarizacion de las respuestas obtenidas
por parte de los expertos, caso particular que se debe tener en cuenta, ya que estas variables dentro
de la fundacion son muy importantes porque los recursos obtenidos son por licitaciones realizadas
y no por regalias obtenidas. Por otro lado, este es uno de los ejes mas importantes, ya que permite
el normal desarrollo del objeto social de la fundacién mediante la puesta en marcha de proyectos
de alto impacto que generen estabilidad, credibilidad, confianza y valor a la empresa.

Tabla 10

Matriz de categorias — eje politico

Eje item Tendencia Categoria
Politicas 3,22 Medianamente

gubernamentales pertinente
8 Limitacion al objeto 3,44 Medianamente

E social pertinente
Tramites a través del 3,61 Medianamente

SECOP pertinente

Nota. Fuente: Elaboracion propia.
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En el caso del eje politico, asi como en el econdmico, se logra identificar que los expertos
cuestionados no consideran estos items como relevantes. Este fendmeno debi6 presentarse porque
ellos no tienen claro como este tipo de politicas afectan de forma directa a la fundacidn, razon por
la cual se debe hacer una retroalimentacion con el panel de expertos para profundizar en dichos
aspectos y hacer especial énfasis en su incidencia.

Tabla 11

Matriz de categorias — eje social

Eje item Tendencia Categoria
Apoyo econémico 3,39 Medianamente

empresarial externo pertinente
Impacto de los 3,50 Medianamente

-‘_g“ proyectos en la pertinente

@ comunidad

Reconocimiento 3,56 Medianamente

social pertinente

Nota. Fuente: Elaboracion propia.

En el eje social encontramos puntuaciones medianamente pertinentes frente a los items
propuestos, entendiendo que se deben fortalecer, por ejemplo, el apoyo econdmico externo que es
de gran relevancia porque permitira a la fundacion diversificar fuentes de financiacion y no solo
depender de las licitaciones. En cuanto al impacto de los proyectos ante la sociedad, se considera
como fundamental, dar a conocer mas a la fundacion mediante la implementacion de diversas
actividades enfocadas en lo social y cultural, haciendo que esta sea mas visible en la comunidad y
mejorar el punto de confiabilidad empresarial ante entidades contratantes.

4.1.2. Método Delphi — Segunda ronda

Una vez tabuladas las respuestas emitidas por los expertos, se puede evidenciar que no hay
clara estandarizacion frente a cada uno de los items propuestos para cada eje, Por tal razén, se hace
necesario aplicar a una segunda ronda que inicia con una disertacion a verbal sobre los puntos a
evaluar en el cuestionario, lo ejes e items que lo conforman y la forma como estos impactan a la
fundacion. También se toma en cuenta las intervenciones verbales de ellos como fuente de

informacion para si mismos y para otros expertos.
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En este orden de ideas, se obtiene la informacion presentada descriptivamente en tablas,
graficos y matrices, tal cual como se efectio en la primera ronda.

Figura 12
Histograma eje financiero

EJET: FINANCIERO

15 [ Sinimportancia (0) @ Minima Importancia (1) Poca importancia (2) Il Importante (3)— Il Muy importante (4)
10
0 -
Reinversion de excedentes Distribucién de los recursos Impuestos Tasas de interés

Nota. Fuente: Elaboracion propia.

Tabla 12

Items eje financiero y puntuaciones

EJE 1: FINANCIERO

. Sin Minima Poca Muy
Item ) o o ) Importante Total
importancia importancia importancia importante
Reinversion
de los 0 0 2 2 14 18
excedentes
Distribucién
de los 0 0 4 8 6 18
recursos
Impuestos 0 0 3 9 6 18
Tasas de
) ) 0 0 3 10 5 18
interés

Nota. Fuente: Elaboracion propia
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Figura 13

Histograma eje econémico

EJE 2: ECONOMICO

I Sin importancia (0) @@ Minima Importancia (1 Pocaimportancia (2) [ Importante (3) M Muy importante (4)
10
| II II
0
Costos en productos y Inflacidn Tasa representativa del Limitacion a licitaciones de
SEMVICios mercado (TRM) minima cuantia

Nota. Fuente: Elaboracion propia.

Tabla 13

items eje econdmico y puntuaciones

EJE 2: ECONOMICO

Item _ Sin _ _ Ml'nima- ) Poca _ Importante Muy Total
importancia  importancia  importancia importante
Costos en
productos y 0 0 3 3 12 18
servicios
Inflacion 0 0 1 10 7 18
Tasa
representativa del 0 0 3 8 7 18
mercado (TRM)
Limitacion a
licitaciones de 0 0 1 6 11 18

minima cuantia

Nota. Fuente: Elaboracion propia.
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Figura 14

Histograma eje politico

EJE 3: POLITICO

10,0
" WM Sinimportancia (0) M Minima Importancia (1) Poca importancia (2) Il Importante (3) I /uy importante (4)
75
5,0
25
0,0
Politicas gubemamentales Limitaciones al objeto social Tramites a través del SECOP
Nota. Fuente: Elaboracion propia.
Tabla 14
items eje politico y puntuaciones
EJE 3: POLITICO
. Sin Minima Poca Muy
Item ) o o ~ Importante total
importancia importancia importancia importante
Politicas
0 0 3 8 7 18
Gubernamentales
Limitaciones al
] ) 0 0 1 8 9 18
objeto social
Tramites a través
0 0 1 5 12 18

de SECOP

Nota. Fuente: Elaboracién propia.
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Figura 15
Histograma eje social
EJE 4: SOCIAL
15
I Sinimportancia (0) M Minima Importancia (1) Poca importancia (2) Il Importante (3) Il Juy importante (4)
10
5
0
ADO}’O econdmico empresarial externo Impacto de los DIOYECIOS enla Reconocimiento social
comunidad
Nota. Fuente: Elaboracion propia.
Tabla 15
items eje social y puntuaciones
EJE 4: SOCIAL
. Sin Minima Poca Muy
Item ) o ) ) ~Importante Total
importancia importancia importancia importante
Apoyo
econémico
) 0 0 3 5 10 18
empresarial
externo
Impacto de los
proyectos en la 0 0 2 5 11 18
comunidad
Reconocimiento
0 1 7 10 18

social

Nota. Fuente: Elaboracion propia.

Contando con la informacion de la segunda ronda del panel de expertos, nuevamente se

elabora la tabla de frecuencias y el baremo de medias, tal como en la primera ronda. Con esta

informacion fue posible obtener las siguientes matrices:



ANALISIS PROSPECTIVO

57

Tabla 16
Matriz de categorias — eje financiero
Eje item Tendencia Categoria
Reinversion de 4.3 Muy pertinente
excedentes
% Distribucién de los 4,50 Muy pertinente
§ recursos
& Impuestos 4,50 Muy pertinente
Tasas de interés 4,50 Muy pertinente
Nota. Fuente: Elaboracion propia
Tabla 17
Matriz de categorias — eje econdmico
Eje item Tendencia Categoria
Costos en productos y 4,32 Muy pertinente
servicios
Inflacion 4,40 Muy pertinente
g Tasa representativa 4,50 Muy pertinente
e
5 del mercado — TRM
(i Limitacion a 4,30 Muy pertinente
licitaciones de minima
cuantia
Nota. Fuente: Elaboracion propia
Tabla 18
Matriz de categorias — eje politico
Eje item Tendencia Categoria
Politicas 4,50 Muy pertinente
gubernamentales
8 Limitacion al objeto 4,45 Muy pertinente
E social
Tramites a través del 4,21 Muy pertinente

SECOP

Nota. Fuente: Elaboracion propia
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Tabla 19

Matriz de categorias — eje social

Eje item Tendencia Categoria

Apoyo econémico 4,23 Muy pertinente

empresarial externo

Impacto de los 4,10 Muy pertinente
T
= proyectos en la
@ comunidad
Reconocimiento 4,50 Muy pertinente
social

Nota. Fuente: Elaboracion propia

Como se puede notar, para la segunda ronda de expertos aplicando el método Delphi, las
respuestas arrojadas al cuestionario lograron estandarizarse de manera que la tendencia es alta y
categorizada como muy pertinente, lo cual evidencia que se debe trabajar a lo largo de estos afos
en los ejes tomados en consideracion para llegar a un auge creciente de la fundacion. Asi mismo,
es posible notar que unos items se deben profundizar méas que otros y, por ende, establecer acciones
que conlleven a su fortalecimiento ya que de ellos depende el posicionamiento de la empresa.

Por otro lado, cabe resaltar que la aplicacion del método Delphi en sus dos (02) rondas o
fases, ha permitido establecer las variables clave de estudio que se analizaran mediante otra técnica
prospectiva, la cual inducira a los escenarios posibles de actuacion que tiene la fundacion, como

se visualiza a futuro y también, establecer un plan de accion para la empresa.

4.1.3. Abaco de Régnier

Una vez aplicado el método Delphi para la seleccion de los items de mayor relevancia, se
procede a elaborar el dbaco de Régnier, que se fundamenta en los items arrojados por Delphi. Este
cuestionario es aplicado a los 18 expertos quienes delimitaran la importancia de los items arrojados
por cada eje a través de colores (principalmente los colores del semaforo).

Para poder evaluar los items establecidos a través de la aplicacion de Delphi, los expertos
deberan valorar cada item asignando un color especifico, teniendo en cuenta si la influencia de

estos es directa o indirecta. En este sentido, los colores a utilizar se indican en la imagen adjunta:
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Figura 16

Colores abaco de Régnier

A, ' vrouression

To review, select the color that seems most appropriate.

[l totally agree [J] 1 agree have mixed feelings [JJ] |dontagree ] 1totally disagree dontknow [JJ 1don'twantto answer

[ Estoy totalmente de acuerdo
. Estoy de acuerdo

D Tengo sentimientos encontrados
. No estoy de acuerdo

[ Estoy totalmente en desacuerdo

I:IND se

. No quiero responder
D No he respondido todavia

Nota. Fuente: Aplicacion Colorinsight on line (2025)

Teniendo en cuenta que el método Delphi arrojo que las variables clave de estudio para
analizar mediante Régnier son diez (10) en total, se utiliza Colorinsight para su evaluacion. Esta
es una aplicacion en linea, que permitio a los expertos realizar la respectiva votacion mediante un
cddigo QR que los dirigia a las variables a ponderar junto con una breve descripcion de las mismas

con el fin de tener una mejor claridad de cada item, tal como se aprecia en la siguiente imagen:
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Figura 17

Variables y descripcion en abaco de Régnier

* Impacto de los proyectos en la comunidad : Los proyectos sociales promueven cambios positives y
sostenibles en comunidades, reducen desigualdades, fortalecen capacidades, mejoran acceso a
derechos basicos y fomentan participacion, cohesién social y desarrollo local con enfoque humano y
solidario.

Leave a comment. ..
2982 remaining characters

* Reconocimiento social : El reconocimiento social es la valoracién positiva de la comunidad y la
sociedad hacia la fundacion por su impacto y compromiso. Refleja confianza, respalde, participacion y
fortalece su reputacion, facilitando alianzas y mayor capacidad de incidencia.

Leave a comment. ..
2982 remaining characters

* Reinversién de excedentes : Permite crear reservas operativas o fondos anticiclicos, reduciendo la
dependencia de donaciones puntuales o financiacién externa

Leave a comment. ..

28982 remaining characiers

* Tasas de interés : Las tasas de interés afectan significativamente a las fundaciones, ya que inciden en
sus inversiones, financiamiento y capacidad de cumplir su misién. Un aumento en las tasas puede
elevar los costos financieros, reducir los rendimientos y dificultar |a captacién de donaciones.

Leave a comment. ..
2982 remaining characters

* Limitaciones a minima cuantia : Las licitaciones con monto minimeo limitan la participacion de
fundaciones en procesos pequefios al establecer un umbral econémico para la adjudicacion de
contratos, reduciendo asi su acceso a oportunidades de contratacion.

Leave a comment. ..

2982 remaining characters

Nota. Fuente: Aplicacion Colorinsight on line (2025)
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Una vez realizado el proceso de evaluacion por parte de los expertos, se obtienen los

siguientes resultados:

1. Matriz de elementos: en esta matriz se registra cada una de las variables de estudio y

la coloracion establecida por el 4baco, la cual resulta de la valoracion de cada uno de

los expertos. En este sentido, conviene indicar graficamente los resultados obtenidos.
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Figura 18
Matriz de elementos 4baco de Régnier

ITEMS MATRIX

Los proyectos sociales promueven cambios
positives y sostenibles en comunidades,
reducen desigualdades, fortalecen capac...

El reconocimiento social es la
valoracién positiva de la comunidad y la
sociedad hacia la fundacién por su impa...

La responsabilidad social empresarial
(RSE]) es la contribucién voluntaria de
empresas privadas en dinero o especie pa...

Las tasas de interés afectan
significativamente a las fundaciones, ya
que inciden en sus inversiones, financi...

Las licitaciones con monto minimo
limitan la participacién de fundaciones
en procesos pequefios al establecer un um...

Las fundaciones deben registrarse en el
SECOP para participar en contratos
estatales, cumpliendo con requisitos com...

Permite crear reservas operativas o
fondos anticiclicos, reduciendo la
dependencia de donaciones puntuales o fi...

La inflacién reduce el poder adquisitive
de la fundacién al aumentar el costo de
bienes y servicios, dificultando asi la...

El aumento de costos e inflacién afecta
los presupuestos de los proyectos
fundacionales, limitando su alcance. Tam...

¥

T

Las politicas pabli 50N
acciones del Estado para atender
necesidades sociales, orientar el desarr...

CUESTIONARIO A EXPERTOS RONDA 1
version 1

Nota. Fuente: Aplicacion Colorinsight on line (2025)

A partir de esta matriz, es posible afirmar que variables como impacto de los proyectos en
la comunidad, reconocimiento social y apoyo social externo, tienen mayor relevancia para los
expertos segun la colorimetria; en otras palabras, se deduce que el panel considera que estas
variables impactan o afectan en gran medida a la fundacion.

2. Matriz bruta: en esta matriz se discrimina a cada uno de los expertos y el nivel de
importancia dado a cada una de las variables. En la fila superior de la matriz (de forma
horizontal) aparecen registrados cada uno de los expertos, en la columna izquierda (de

forma vertical) aparecen cada una de estudio y su descripcion.
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Finalmente, en el cruce de estas (celdas) se evidencia el color asignado segun la escala més
apropiada escogida por los encuestados. En la imagen adjunta se puede observar la valoracion
realizada por cada integrante del panel.

Figura 19

Matriz bruta dbaco de Régnier
GROSS MATRIX

Los proyectos sociales promueven cambios
positivos y sostenibles en comunidades,
reducen desigualdades, fortalecen capac...

El reconocimiento social es la
valoracion positiva de la comunidad y la
sociedad hacia la fundacién por su impa...

Permite crear reservas operativas o

dos anticicli reduciendo la
dependencia de donaci puntuales o fi...
Las tasas de interés afectan
significativamente a las fundaciones, ya
que inciden en sus inversiones, financi...

Las licitaciones con monto minimo
limitan la participacién de fundaciones
en procesos pequefos al establecer un um...

Las politicas pablicas son decisiones y
acciones del Estado para atender
necesidades sociales, orientar el desarr...

Las fundaciones deben registrarse en el
SECOP para participar en contratos
estatales, cumpliendo con requisitos com...

Lainflacién reduce el poder adguisitive
de la fundacidén al aumentar el costo de
bienes y servicios, dificultando asi la...

La responsabilidad social empresarial
(RSE) es la contribucién voluntaria de
empresas privadas en dinero o especie pa...

El aumento de costos e inflacién afecta
los presupuestos de los proyectos
fundacionales, limitando su alcance. Tam...

CUESTIONARIO A EXPERTOS RONDA 1
version 1

Nota. Fuente: Aplicacion Colorinsight on line (2025)

En la lectura de esta matriz, por ejemplo, los expertos 6, 10, 11, 12, 14 y 17, estiman que
todas las variables son de gran relevancia para el estudio; es decir que tienen una influencia directa
y son de gran impacto para la fundacién.

3. Matriz de participantes: esta es una de las matrices que brinda mayor claridad en la
informacion ya que permite observar puntualmente, como evalué cada experto a cada
item de forma individual, en otras palabras, se evidencia la escala de color y, por ende,

la importancia dada por los expertos a cada variable segln su criterio.



ANALISIS PROSPECTIVO 63

Figura 20

Matriz de participantes dbaco de Régnier
PARTICIPANTS MATRIX

CUESTIONARIO A EXPERTOS RONDA 1
version 1

Nota. Fuente: Aplicacion Colorinsight on line (2025)

Por su parte, la matriz de participantes esta organizada segun el nivel de importancia de
color, es decir, primero aparecen los expertos que mejor valoraron a cada uno de los items, es por
ello que en las primeras columnas hay predominancia de color verde (totalmente de acuerdo y de

acuerdo).

4. Grafico de barras general: este grafico que arroja la aplicacion es de forma general
ya que representa cada uno de los colores seleccionados por los expertos y su

predominancia representada en porcentajes.
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Figura 21
Gréfico de barras dbaco de Régnier

100
a0
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70
60
50
40
30
20
10
0

Percentage

4
—— 2 0
Results

Nota. Fuente: Aplicacion Colorinsight on line (2025)

La lectura del gréfico de barras resulta elemental en la medida que, el diagrama discrimina
el porcentaje de valoracion segun el nivel de importancia para cada uno de los colores del abaco,
por ejemplo, conclusiones simples de esta representacion son que el 44% del panel de expertos
estan de acuerdo con que los items valorados son de importancia e influencia para la fundacion;
asi mismo, el 37% del panel de expertos consideran que estdn completamente de acuerdo en que
las variables de estudio son de gran relevancia para la empresa.

5. Histograma de elementos: establece la relacion porcentual de cada item y su nivel de

importancia respecto al criterio de los expertos.
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Histograma de elementos abaco de Régnier
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Reinversion de excedentes
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Nota. Fuente: Aplicacion Colorinsight on line (2025)
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En el caso de los histogramas de elementos, se considera que la informacion que

proporcionan es mas puntual en la medida que el grafico arrojado presenta la valoracion porcentual

de cada color y por cada una de las variables objeto de estudio. En otras palabras, si se toma como

ejemplo el item “apoyo social externo” se puede observar que el 50% de los expertos estan “de

acuerdo” con la importancia e influencia de esta variable dentro del normal desarrollo de las

actividades propias de la fundacion; asi mismo, el 39% del panel esta “totalmente de acuerdo” en

que el apoyo social externo juega un papel importante dentro de la empresa y finalmente, se tiene

que el 12% de los encuestados tienen “sentimientos encontrados” frente a este item, es decir, existe

duda en una pequefia parte de los encuestados frente a su importancia.
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Haciendo un anélisis a manera general de toda la informacion suministrada por la
aplicacion Colorinsight, por un lado, se recoge la opinién individual de los 18 expertos frente a los
10 items estratégicos previamente seleccionados, cada celda de la matriz refleja la posicion de un
experto frente a un item especifico utilizando la escala de colores del abaco, verde (Alta
Importancia/probabilidad), amarillo (Importancia media) y rojo (Baja importancia/probabilidad).
Asi mismo, de la lectura de las matrices se puede identificar los niveles de consenso y dispersion
de cada factor.

a. Predominio del consenso positivo (verde):

La mayoria de los items presentan predominancia de color verde, lo cual demuestra que
los expertos coinciden en otorgar alta relevancia a los factores seleccionados. En
particular, se destacan el impacto de los proyectos en la comunidad, el reconocimiento
social y el apoyo econdmico externo con un porcentaje superior al 80%, estas variables
recibieron una valoracion unanime en verde, indicando que los expertos perciben a la
fundacion como un actor potencial de legitimidad social y consideran indispensable
fortalecer su presencia en las comunidades.

b. Factores con respuestas divididas:

En la reinversion de excedentes y tasas de interés aparecen varias celdas de color
amarillo, esto indica que los expertos reconocen la pertinencia de las variables, pero no
todos estan seguros que la fundacion tenga la capacidad de gestionarlos de manera
efectiva en el corto plazo.

c. Alta dispersion en los ejes politico y economico:

Por un lado, las politicas gubernamentales y los tramites a traves del SECOP muestran
una mezcla de los tres colores (verdes, amarillo, y rojos), representando percepciones
divergentes frente a la influencia de estas en la fundacién. Por otro lado, en costos de
productos y servicios e inflacion, la dispersion es aun mas marcada por la presencia de
varias celdas de color rojo, esto indica que dichos factores son considerados como
riesgos criticos y altamente inciertos para la fundacion debido a que no hay un consenso
claro entre los expertos por las percepciones divididas respecto a su relevancia y

evolucion futura.
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d. Importancia de las variables:
Los expertos coinciden, en su mayoria, sobre la importancia de las variables de tipo
social y financiero, mientras que existen percepciones divididas en lo econémico y
politico. Estos resultados ponen en evidencia que la fundacion debe centrarse en
potenciar sus capacidades internas (eje financiero y social), al tiempo que establece
mecanismos de adaptacion frente a posibles riesgos macroeconémicos y regulatorios

que generan una gran incertidumbre.

4.2.Escenarios posibles de la Fundacién Alianza Mundial para la Prosperidad para

analizarlos y escoger el “escenario apuesta” para su proyeccion futura.

4.2.1. Método MIC MAC

Finalmente, se aplica el método MIC MAC para establecer la dependencia e influencia de
las variables que fueron valoradas por los expertos como las importantes a partir del abaco de
Reégnier.

Para ello, se presenta una tabla donde se discrimina las variables relevantes y el eje al que
pertenecen, junto a una breve definicion o descripcion de estas, lo cual proporciona al experto una
idea clara de lo que va a puntuar en la matriz de impactos cruzados con la ayuda de la aplicacion
Lipsor en linea.

Tabla 20

Variables estratégicas

Eje Variable Descripcion
V;: Reinversién  Permite crear reservas operativas o fondos anticiclicos, reduciendo la

de excedentes dependencia de donaciones puntuales o financiacion externa.

V,: Tasas de La distribucion financiera en una fundacion debe priorizar la

interés sostenibilidad, el impacto y la eficiencia. Los recursos deben enfocarse

Financiero

principalmente en los programas misionales, que son clave para lograr
el propdsito social, y también deben asegurar la inversion en talento

humano, esencial para la calidad de las intervenciones.
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Eje Variable Descripcion
V5: Costos en El aumento de costos e inflacion afecta los presupuestos de los proyectos
productos y fundacionales, limitando su alcance. También encarece la ejecucion de
servicios contratos estatales y compromete la sostenibilidad financiera de la
fundacion.
8 V,: Inflacion La inflacion reduce el poder adquisitivo de la fundacion al aumentar el
§ costo de bienes y servicios, dificultando asi la ejecucién eficiente de
ugj proyectos y contratos
Vs: Limitaciona  Las licitaciones con monto minimo limitan la participacion de
licitaciones de fundaciones en procesos pequefios al establecer un umbral econdmico
minima cuantia para la adjudicacion de contratos, reduciendo asi su acceso a
oportunidades de contratacion.
Eje Variable Descripcion
Ve: Politicas Las politicas publicas son decisiones y acciones del Estado para atender
gubernamentales  necesidades sociales, orientar el desarrollo y garantizar derechos. Son
clave para las fundaciones, ya que pueden generar oportunidades de
o colaboracion y financiacion, ademas de establecer marcos regulatorios
;é que deben cumplir.
& V,: Tramites a Las fundaciones deben registrarse en el SECOP para participar en
través del SECOP  contratos estatales, cumpliendo con requisitos como personeria juridica,
RUT, estado financiero y transparencia. Este sistema asegura
contratacién publica abierta, equitativa y eficiente.
Vg: Impacto de los  Los proyectos sociales promueven cambios positivos y sostenibles en
proyectos en la comunidades, reducen desigualdades, fortalecen capacidades, mejoran
comunidad acceso a derechos basicos y fomentan participacion, cohesion social y
= desarrollo local con enfoque humano y solidario.
08) Voy: Reconocimiento  El reconocimiento social es la valoracion positiva de la comunidad y la

social

sociedad hacia la fundacion por su impacto y compromiso. Refleja
confianza, respaldo, participacion y fortalece su reputacion, facilitando

alianzas y mayor capacidad de incidencia.
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Vio: Apoyo La responsabilidad social empresarial (RSE) es la contribucion
econémico voluntaria de empresas privadas en dinero o especie para apoyar
empresarial externo  proyectos sociales de fundaciones. Busca generar impacto positivo en
comunidades vulnerables y fortalecer la relacion entre empresa y

sociedad.

Nota. Fuente: Elaboracion propia

Una vez presentadas las variables clave de estudio, se realiza la parametrizacion en la

aplicacion, lo cual se evidencia en la imagen adjunta.

Figura 23

Lista de variables Lipsor en linea

@ Micmac - Analyse structurelle Introduction My sessions MIC MAC FUNDMPRO ~
Variables list o
= Theme name Title Short title
Q
(G W MICWMAC FUNDMPRO Reinversion de excedentes Reinv Exc
O W MCMACFUNDMPRO Tasas de interes Tasas Int
O @@ MCMAC FUNDMPRO Costos Productos y Servicios Cos Pr Ser
J&@ MCMAC FUNDMPRO Inflacion Infl
(J& @ MICMAC FUNDMPRO Limitacion minima cuantia Min Cuant
O @@ MCMACFUNDMPRO Politicas gubernamentales Pol Gub
(J& @ MICMAC FUNDMPRO Tramites SECOP Tram SECOP
O G W MICMAC FUNDMPRO Impacto en la Comunidad Imp Comun
O @@ MCMACFUNDMPRO Reconocimiento social Rec Soc
(J& @ MIC MAC FUNDMPRO Apoyo empresarial externo Apoyo Ext

& Check all | Uncheck all $ Jj Delete

Nota. Fuente: Elaborado en micmacprospective.com

En esta parte del analisis, se solicita al panel de expertos puntuar (en conjunto) la influencia
de cada variable sobre las demas. Los expertos valoran cada uno de los items segun un criterio
establecido, el cual parte de la pregunta: (Existe una relacién de influencia directa entre la variable
iy la variable j? Si es que no anotamos 0, en el caso contrario nos preguntamos si esta relacion de
influencia directa es, débil (1), mediana (2), fuerte (3) o potencial (P) (Godet, 2012)
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La matriz resultante es de orden 10x10, ya que fue el nimero de variables utilizadas para
realizar el analisis. En la siguiente tabla se puede evidenciar el resultado obtenido en la valoracion
de los expertos.

Tabla 21

Matriz de influencias

& = =] o
c w \8 E +— - < E
O (b} — N < I W) S c Q@
s E 2 g £ 8 3 8 g2£ 38 Z2E sz %
e - = D S © = S e OS S5 'S g u
D o o © &= © = & | = o o o
E g & O ¢ E E £ s& HE §§5 o 3
¢ w8 o £ S O g 3
S O @ <
Reinversion
0 3 3 3 3 3 2 3 3 0
Excedentes
Tasas Interés 3 0 3 3 2 3 2 1 2 2
Costos
Productos 3 0 0 0 2 0 3 3 2 1
Servicios
Inflacion 3 3 3 0 3 3 2 1 1 3
Minima Cuantia] 3 1 1 0 0 1 3 3 3 2
Politicas
3 3 3 3 3 0 3 2 2 3
Gubernamental
Tramites
0 1 0 0 3 0 0 3 0 1
SECOP
Impacto
1 0 1 0 2 0 0 0 3 3
Comunidad
Reconocimiento
3 0 1 1 3 1 3 3 0 3
Social
Apoyo Externo 3 1 3 0 3 2 1 3 3 0

Nota. Fuente: Elaborado en micmacprospective.com
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Posterior al diligenciamiento de la matriz, estd la generacién del plano de influencias y
dependencias a partir de las valoraciones dadas por los expertos. En esta parte, cabe aclarar que el
plano se divide en cuatro (04) cuadrantes, el primer cuadrante (parte superior derecha) donde se
encuentran las variables de alta influencia y alta dependencia, el segundo (parte superior
izquierda), que abarca las variables de alta influencia y baja dependencia; el tercero (parte inferior
izquierda), baja influencia y baja dependencia y, finalmente, el cuarto cuadrante (parte inferior
derecha) que abarca las variables de baja influencia y alta dependencia.

También se debe mencionar que cada cuadrante representa una zona dentro del analisis del
plano: primer cuadrante o zona de conflicto que contiene las variables clave o de enlace, segundo
cuadrante 0 zona de poder con las variables determinantes (motrices) o, de entrada, tercer
cuadrante o zona de variables auténomas al que se adjudica las variables autdbnomas o excluidas
y, el cuarto cuadrante o zona de salida que establece las variables de resultado o de salida.

El plano de influencias y dependencias generado a partir de la matriz es el siguiente:

Figura 24

Plano de influencias y dependencias
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Nota. Fuente: Elaborado en micmacprospective.com
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4.2.2. Analisis del plano de influencias y dependencias.

Cuadrante I: en este cuadrante se encuentran las variables que presentan un alto grado de
influencia y dependencia, por tal razon se consideran como “variables conflictivas” debido a su
inestabilidad, ya que estan sujetas a constantes cambios internos y del entorno. En estas variables
es necesario e importante si lo que se pretende es obtener resultados del sistema completo, en este
caso los ejes financiero, econdmico, politico y social. Las variables identificadas en este cuadrante
son: reinversion de excedentes, apoyo empresarial externo, reconocimiento social y licitaciones
de minima cuantia.

Cuadrante II: donde se encuentran las variables catalogadas en alta influencia y
dependencia relativa, son llamadas también “variables de poder”. Este cuadrante tiene la
capacidad y oportunidad de actuar sobre las variables anteriormente comentadas, es decir, en
espacio se identifican los prerrequisitos o condiciones del sistema.

Las variables localizadas en este cuadrante son: tasas de interés, inflacion y politicas
gubernamentales, estas no estan sujetas a la variabilidad de condiciones; sin embargo, se toman
como un referente importante para actuar en los planes de intervencion.

Cuadrante I11: se refiere a las variables poco influyentes y poco dependientes, es decir,
corresponden a inercias del sistema, también son llamadas “variables autonomas”. En este
cuadrante radica la capacidad y oportunidad para actuar en las variables mencionadas
anteriormente, en otras palabras, el espacio donde se identifican los prerrequisitos condiciones del
sistema.

Como se evidencia en el plano de influencias y dependencias, en este cuadrante no tiene
adjudicadas ninguna variable.

Cuadrante IV: las variables aqui situadas se caracterizan por tener un alto nivel de
dependencia y baja influencia, por tal razon, se les denominan “variables resultado”. Estas se
caracterizan por su sensibilidad a las acciones de las “variables conflictivas” y también se traducen
como objetivos o resultados del sistema. Para el caso de este cuadrante, se encuentran las variables:
costos en productos y servicios, tramites a través del SECOP e Impacto en la comunidad.

Para entender mejor la clasificacion de variables, se hace necesario remitirse a una tabla
donde se especifique su tipologia, ya que su distribucion permite identificar categorias de variables

gue mantienen una diferencia dependiendo de la funcion en la dinamica del sistema.
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Figura 25
Plano de influencias y dependencias
A VARIABLES
DETERMINANTE e — /
Escalg de CLAVE
Influencia
VARIABLES DE VARIABLES
OBJETIVO
PALANCA
/ SECUNDARIA
VARIABLES VARIABLES
AUTONOMAS RESULTADOS
P Escala de >
Dependencia

Nota. Fuente: Tomado de micmacprospective.com

Tabla 22

Tipologia de las variables

Diagonales

Variables y descripcion

Primera diagonal
Entrada/Salida
Aporta el sentido de

la lectura del sistema

Variable de entrada: se sitla en la parte superior izquierda, esta es fuertemente

motriz, poco dependiente y determina el funcionamiento del sistema.

Variables de salida: se sitGan en la parte de abajo y a la derecha, estas dan
cuenta de los resultados y funcionamiento del sistema, son poco influyentes y
muy dependientes, también se les llama variables resultado o sensibles y se

asocian a indicadores de evolucidn, pues se traducen como objetivos.

Segunda diagonal
Estratégica
Cuanto mas se aleja
del origen, mas
caracter estratégico
tienen las variables
motrices y

dependientes

Variables auténomas: se ubican en la zona préxima al origen, son poco
influyentes o motrices y poco dependientes, se corresponden con tendencias

pasadas o inercias del sistema, no constituyen parte determinante para el futuro

Variables objetivo: combinan un reducido nivel de motricidad de dependencia.
El nombre les es dado porque se encuentran un tanto al margen del

comportamiento del sistema.

Variables clave: se ubican en la zona superior derecha, también se les llama

variables reto, son muy motrices y muy dependientes, perturban el
funcionamiento normal del sistema y sobredeterminan el propio sistema, son por

naturaleza inestables y se corresponden con los retos del sistema.
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Diagonales Variables y descripcién

Variables determinantes: se ubican en la zona superior izquierda, son
poco dependientes y muy motrices segin la evolucion del estudio y se

convierten en freno y motor del sistema, de ahi su denominacién.

Variables del entorno: se sitlan en la parte superior izquierda del plano,
es de escasa dependencia y son un decorado del sistema.

Variables reguladoras: se sitdan en la zona central del plano, se convierten

. . en llave de paso para alcanzar el cumplimiento de las variables clave y son
Variables situadas en la

. las que determinan el funcionamiento del sistema en condiciones normales.
parte superior derecha del

plano de Palanca secundaria: Actuar sobre ellas significa hacer evolucionar sus

. . inmediatas anteriores, que a su vez afectan a la evolucion de las variables
motricidad/dependencia,

. . clave. Son menos motrices o0 sea menos importantes cara a la evolucion y
las convierte en variables

. funcionamiento del sistema; la importancia que ellas adquieren para una
extraordinariamente

. . adecuada evolucion del sistema es evidente.
importantes e integrantes

. Variables objetivo: Se ubican en la parte central, son muy dependientes y
Segunda diagonal

medianamente motrices, en ellas se puede influir para que su evolucion sea
aquella que se desea, se caracterizan por un elevado nivel de dependencia y
medio de motricidad. Su denominacién viene dada por su nivel de

dependencia, permite actuar directamente

Variables resultado: Se caracterizan por su baja motricidad y alta
dependencia, y suelen ser, junto con las variables objetivo, indicadores
descriptivos de la evolucién del sistema. Se trata de variables que no se

pueden abordar de frente, sino a través de las que dependen en el sistema.

Nota. Fuente: Elaboracion propia.
En el caso del plano de influencias y dependencias obtenido para las variables de estudio,

se obtiene la siguiente categorizacion de las variables, tomando como base la figura 25.
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Figura 26

Categorizacion de variables

Direct plan

Variables clave
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Nota. Fuente: Elaboracion propia.

Como se puede evidenciar, a través de la clasificacion expuesta en la tabla 22, se puede
establecer que:

Variables determinantes: son aquellas que segun su evolucion a lo largo del periodo de
estudio se convierten en frenos o motores del sistema, en otras palabras, seran las propulsoras o
inhibidoras del sistema. Lo ideal de estas es que sean propulsoras y determinen conductas
adecuadas del sistema. En el estudio, las variables determinantes son:

e Tasas de interés (Tasas int — 2)
e Inflacion (Infl — 4)

e Politicas gubernamentales (Pol Gub — 6)
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Andlisis: en primer lugar, estas variables por ejercer una alta influencia y baja dependencia,
se convierten en palancas estratégicas del sistema. Por su parte, las politicas gubernamentales,
influye en gran medida en el sistema y su posicion aislada sugiere que define el marco normativo
y condiciona al resto de variables; en cuanta a las variables inflacion y tasas de interés, también
son consideradas como factores estructurales que determinan el entorno macroeconémico de la
fundacién. Asi mismo, se debe resaltar que las anteriores, son variables que se deben gestionar de
forma prioritaria y también, tener en cuenta que los cambios en politicas publicas, las tasas de
interés y la inflacién pueden alterar todo el sistema.

Variables objetivo: la caracteristica principal de este tipo de variables es que son muy
dependientes y medianamente motrices, razon por la cual se consideran como objetivos, ya que en
ellas se puede influir para que su evolucién sea aquella que se desea. En este caso, se consideran
las siguientes variables segun el plano de influencias directas.

e Licitaciones de minima cuantia (Min cuant — 5)
e Reconocimiento social (Rec soc — 9)

Analisis: Por un lado, el reconocimiento social depende de apoyos externos y decisiones
politicas y también influye en la sostenibilidad del sistema.

Variables clave: estas variables son consideradas como el reto del sistema, ya que son muy
motrices y muy dependientes, en otras palabras, trastornan el funcionamiento normal del sistema
debido a su inestabilidad, de ahi que estas se configuran como retos del sistema. Segun el plano,
las variables clave, son:

e Reinversion de excedentes (Reinv exc — 1)
e Apoyo econdmico externo (Apoyo ext — 10)

Analisis: en este caso, las variables estan altamente interconectadas lo que significa que
influyen en otras, pero también dependen de ellas mismas. En cuanto las variables reinversion de
excedentes y apoyo econdmico externo hay que tener presente que pueden variar ante cambios en
el contexto economico o politico. Cabe aclarar que estas variables deben monitorearse
constantemente ya que su variacion puede generar inestabilidad, por tanto, requiere una buena

coordinacion interinstitucional.
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Variables resultado: estas variables se caracterizan por su baja motricidad y alta
dependencia, por lo general se encuentran junto a las variables objetivo que se configuran como
indicadores descriptivos de la evolucion del sistema. Este tipo de variables requieren un
seguimiento y monitoreo exhaustivo que permita la efectividad del sistema general. Para este
estudio, dichas variables son:

e Costos en productos y servicios (Cos pr y ser — 3)
e Tramites a través del SECOP (Tram SECOP - 7)
e Impacto en la comunidad (Imp comun — 8)

Anélisis: en primera instancia, por su baja influencia y dependencia se consideran los
resultados del sistema, ya que las variables tramites del SECOP e impacto en la comunidad reflejan
los efectos de las politicas y decisiones de las variables motrices. En este sentido, las variables
antes mencionadas mejoraran automaticamente si se gestionan las variables influyentes, si bien es
cierto no se debe centrar en ellas para generar cambios estructurales, se deben considerar como
indicadores de desempefio.

A manera general, se realizan las siguientes proposiciones:

1. Priorizar las politicas publicas para lograr una estabilidad macroeconémica mediante
la aplicacion de politicas gubernamentales como eje rector y también considerar las
variables: tasas de interés e inflacion para garantizar condiciones de estabilidad.

2. Fortalecer los vinculos institucionales y financieros ya que el apoyo externo y la
reinversion de excedentes requieren de politicas de financiamiento sostenible y
cooperacion externa.

3. Monitorear la cohesion social mediante la variable reconocimiento social, reforzar su
gestion ayudara a estabilizar el sistema.

4. Optimizar procesos dependientes, lo cual implica mejorar la eficiencia de los tramites
a través del SECOP y promover los impactos comunitarios como indicadores de éxito.

5. Revisar costos de produccion y servicios, entendiendo a esta como una variable
auténoma, ya que una reduccion sustancial de estos puede liberar recursos y fortalecer
el resto de variables.

6. Resaltar que el sistema estd altamente condicionado por factores politicos y
econémicos, mientras que su sostenibilidad depende en parte de su financiamiento y

del apoyo econémico externo.
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7. Una estrategia efectiva deberé enfocarse en el fortalecimiento de las variables motrices
y estabilizar las variables de enlace, con ello se garantiza la coherencia y coordinacion

entre todos los actores.
Otro de los gréficos que presenta MIC MAC es el plano de influencias y dependencias
indirectas, este plano complementa el analisis directo ya que muestra como las influencias se
propagan dentro del sistema. Este analisis busca identificar las relaciones de segundo orden entre

las variables del sistema, en otras palabras, busca evidenciar los efectos mediatos o no evidentes

Figura 27
Plano de influencias y dependencias indirectas
Indirect plan
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Nota. Fuente: Tomado de micmacprospective.com
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Para el plano de influencias y dependencias indirectas se presenta la siguiente

interpretacion:

1. En el cuadrante superior izquierdo se encuentran las variables motrices indirectas que
para efectos del sistema son: politicas gubernamentales, inflacién y tasas de interés,
las cuales mantienen una alta influencia sistémica inclusive de manera indirecta,
confirmando que estas variables contintan siendo determinantes estructurales en el
modelo o sistema. Asi mismo, las politicas gubernamentales se considera la variable
mas influyente, ya que estas impactan indirectamente todas las deméas mediante
politicas publicas, regulacién y asignacion de recursos. Por su parte la inflacion y las
tasas de interés inciden sobre la estabilidad econdmica, los costos de operacion y
también de reinversion.

Cabe resaltar que las variables antes mencionadas son consideradas como base del
sistema ya que definen el entorno estructural por su influencia transversal a las demas
variables, en la medida que regulan recursos, afectan la disponibilidad de apoyo externo
y determinan el comportamiento de los costos en productos y servicios y tramites a
través del SECOP.

Con base en lo anterior, es pertinente consolidar marcos normativos y fiscales estables,
implementar politicas antinflacionarias en concordancia con la gestion de tasas de
interés y promover la cohesion entre politicas economicas y sociales.

2. Enel cuadrante superior derecho aparecen las variables de enlace o inestables directas.
En el caso de estudio se encuentran: la reinversion de excedentes y apoyo econdémico
externo, las cuales se entienden como nexos criticos entre los factores estructurales o
motrices y los resultados o factores dependientes.

En el caso de la reinversion de excedentes, cabe resaltar que esta variable depende de
la estabilidad macroecondémica y politicas gubernamentales a la vez que influye
indirectamente en el desarrollo de la fundacion. Por otro lado, el apoyo econémico

externo es sensible a la confianza en el entorno politico y econdémico.
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Estas variables se encuentran en un nivel intermedio ya que son el sostén de la ejecucion
operativa del sistema y, por tal razén, se deben establecer al interior de la fundacién
politicas de reinversion sostenibles en el tiempo, fortalecer la credibilidad institucional
y la transparencia con el fin de mantener el apoyo externo y diversificar fuentes de
financiamiento y cooperacion.
Todo lo anterior confluye en la idea de que dichas variables actian como
amplificadores de las variables motrices debido a que transmiten sus efectos hacia las
variables dependientes, como, por ejemplo, el impacto en la comunidad o los tramites
administrativos a través del SECOP

3. Las variables dependientes que se encuentran el cuadrante inferior derecho y
corresponden a: minima cuantia, impacto en la comunidad, reconocimiento social y
tramites a través del SECOP, se configuran como aquellas con una alta dependencia y
baja influencia indirecta por lo que representan resultados o consecuencias del sistema.
En este orden de ideas, variables como minima cuantia e impacto en la comunidad
reflejan un nivel de desempefio o resultados sociales que se derivan de las decisiones
estructurales de la fundacion; mientras que el reconocimiento social esta estrechamente
ligado a las politicas publicas y el apoyo externo. Finalmente, tramites a traves del
SECOP representa la capacidad administrativa y operativa final del sistema.
Por ser indicadores de desempefio global, su modificacion depende de la gestion de
otras variables de nivel superior; de ahi que se deben medir periodicamente los
resultados de las variables ya mencionadas, implementar sistemas de retroalimentacion
que comuniquen el estado de estas variables en direccidn a las variables motrices vy,
optimizar los procesos administrativos para fortalecer la transparencia en la gestion
publica.
En cuanto a su influencia, estas variables reflejan los efectos acumulados de las
decisiones politicas y econdmicas; sin embargo, aunque no modifican el sistema

directamente, son esenciales para la evaluacion del sistema.
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4. Lavariable autbnoma: costos en productos y servicios, ubicada en el cuadrante inferior
izquierdo, posee una baja influencia y baja dependencia indirecta, razon por la cual su
comportamiento no altera significativamente al sistema; sin embargo, su posicion
indica que mantiene una leve dependencia funcional que se puede controlar
internamente sin necesidad de ajustes estructurales. De igual manera, no ejerce una
influencia indirecta relevante, aunque su eficiencia puede significar una mejora de los
resultados operativos.

Es por ello que se debe mantener un control presupuestal eficiente, aplicar mejoras en
la productividad de la fundacion sin alterar otras estructuras mayores e integrar
indicadores de costo en la evaluacion de desempefio general de la organizacion.

Finalmente, y no menos importante, es conveniente aportar la clasificacion de variables de

acuerdo con su influencia, una de las bondades de este esquema es su presentacion tabular segun
el orden de influencia de las variables, el orden de ubicacion de las mismas y la trazabilidad de su
movilidad de influencia respecto del resto de las variables. Dicha distribucion es posible apreciarse
en el grafico adjunto.

Figura 28

Clasificacion de variables por influencias

MDI Ml

Rank Variable Rank Variable

1 Pol Gub 1 Pol Gub

2 Reinv Exc e —— Infl

3 Inf] —_—— -  — B Reinv Exc
4 Tasas Int 4 Tasas Int
5 Apoyo Ext 5 Apoyo Ext
B Rec Soc B Rec Soc

7 Min Cuant 7 Min Cuant
8 Cos Pr Ser 8 Cos Pr Ser
9 Imp Comun 9 Imp Comun
1 1

0 Tram SECOP 0 Tram SECOP

Nota. Fuente: Tomado de micmacprospective.com

La figura 28 corresponde a la clasificacion de variables por influencias la cual indica como
cambia la posicion jerarquica de las variables cuando pasan del andlisis directo (MDI) al indirecto
(MI1), cabe aclarar también que MDI mide la influencia inmediata que una variable ejerce sobre
las demés y MII refleja la influencia mediata, en otras palabras, cdémo sus efectos se transmiten a
través de otras variables del sistema. Como se puede observar en el esquema aparecen segmentos
de colores rojo, que indica la disminucion en influencia indirecta; es decir, pierden fuerza a nivel

sistémico y, verde, indicando el aumento en influencia indirecta (ganan peso estructural)
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Para entender mejor los resultados obtenidos conviene estructurarlos mediante una tabla

que ayudara en su interpretacion.

Tabla 23

Clasificacion de variables

_ Posicion Posicion o
Variables Analisis
MDI MII
. Se mantiene como la variable mas influyente tanto
Politicas . - .
1 1 directa como indirectamente. Es el eje rector del
gubernamentales ]
sistema.
Reinversion de 5 3 Pierde una posicion, lo que indica que su influencia
excedentes es mas operativa que estructural.
5 Aumenta en importancia indirecta, consolidandose
Inflacién 3 2 .
como factor macroeconémico transversal.
o Se mantiene estable; su efecto es constante y
Tasas de interés 4 4 )
predecible.
Apoyo econdmico . . Conserva su papel intermedio; influye y depende
externo de otras variables estructurales.
o Mantiene una posicion media; su influencia se
Reconocimiento ) o .
) 6 6 sostiene indirectamente a través del entorno
social . o
politico y econémico.
. ) No cambia; es un indicador mas que un factor de
Minima cuantia 7 7 ]
cambio.
Costos productos y ] o ) ]
o 8 8 Permanece marginal; baja incidencia en el sistema.
servicios
Impacto en la 9 9 Se mantiene como variable dependiente; su
comunidad influencia es residual.
Tramites a través 10 10 No presenta cambios; refleja  resultados

SECOP

administrativos del sistema.

Nota. Fuente: Elaboracion propia.
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Figura 29

Clasificacion de variables por dependencias

Rank Variable
Min Cuant
Reinv Exc
Imp Comun
Tram SECOP
Rec Soc
Cos Pr Ser
Apoyo Ext
Pol Gub
Tasas Int

0 Infl

SO0~ =

84
Rank Variable
1 Min Cuant
I — 2 Imp Comun
-  — — B Reinv Exc
— —4 Rec Soc

1B Tram SECOP
% Apoyo Ext

- —— 1 Cos Pr Ser
8 Pol Gub
9 Tasas Int
10 Infl

Nota. Fuente: Tomado de micmacprospective.com

En la anterior figura se comparan dos modelos; por un lado, MDI que ordena las variables

segun su relevancia dentro del sistema analizado desde una perspectiva interna (funcional). Por

otro lado; MII, que ordena las variables segun su capacidad de influir externamente o generar

impacto en los resultados del sistema. Asi mismo, se debe mencionar que en el esquema se muestra

el desplazamiento del orden jerarquico, indicando las diferencias en la percepcion del peso de cada

variable teniendo en cuenta su enfoque.

Al igual que en la clasificacion de variables por influencias, se ha condensado un analisis

a partir de una tabla de datos.
Tabla 24

Clasificacion de variables por dependencias

Posicion Posicion
Variables Analisis
MDI MIlI
Es la variable mas determinante en ambos
Minima cuantia 1 1 modelos, lo que indica que la minima cuantia es un
factor clave y transversal.
Sigue siendo relevante, se sugiere que la
Reinversion de ) 3 reinversion de excedentes impacta tanto interna
excedentes como externamente, aunque el modelo MII la
considera ligeramente menos influyente.
Aqui se observa un cambio importante: para el MllI,
Impacto en la el impacto comunitario es mas influyente que la
comunidad 3 : reinversion. Esto sugiere que el impacto social

mejora la sostenibilidad externa del sistema.

Nota. Fuente: Elaboracion propia.
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4.2.3. Hipotesis del futuro

Si la fundacién Alianza Mundial para la Prosperidad logra establecer estrategias proactivas
de reinversion de excedentes y apoyo econdmico externo a la par que desarrolla mecanismos de
gestibn y adaptacién frente a la influencia estructural establecida por las politicas
gubernamentales, inflacion y tasas de interés, entonces alcanzara el posicionamiento regional
deseado y garantizara su crecimiento exponencial en el periodo 2025 — 2035.

Andlisis de la hipotesis

El analisis estructural realizado evidencia que el sistema de la fundacion esta altamente
condicionado por factores politicos y econdmicos, lo cual se determind por las variables
determinantes. Por otro lado, la sostenibilidad operativa y el crecimiento dependen de su
funcionamiento interno, en este caso, de la reinversion de excedentes y del apoyo econémico
externo.

Con base en lo anterior cabe resaltar que:

1. Las variables determinantes al ejercer una alta influencia y baja dependencia, definen
el marco normativo y el entorno macroeconomico de la Fundacion; por ende, sus
cambios pueden afectar a todo el sistema, es por ello que la gestion de la empresa debe
adaptarse a los cambios en las politicas publicas, la inflacion y las tasas de interés

2. La reinversion de excedentes es altamente motriz y dependiente, lo cual la configura
como un reto inestable del sistema. Es de vital importancia que se realice una gestion
efectiva de esta variable, ya que esta influye en el progreso de la fundacién en la
obtencién de un mayor flujo de efectivo y en una mayor capacidad de adjudicacion de
nuevos contratos de mayor cuantia a través del SECOP.

Finalmente, la hipotesis se basa en que una estrategia efectiva debe enfocarse en el
fortalecimiento de las variables motrices y estabilizacion de las variables de enlace o clave, con lo
cual se garantiza la coherencia y coordinacién entre todos los actores.

4.2.4. Escenario futuro

El principal objetivo del analisis prospectivo es establecer los posibles escenarios y
oportunidades futuras para desarrollar estrategias que impacten globalmente a la organizacién, asi
como escoger el escenario apuesta para su proyeccién futura. Entendiendo que este escenario

describe un futuro deseable y proactivo.
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Por tal razon, el escenario apuesta ideal para la fundacion, titulado: “Fundacion Alianza
Mundial para la Prosperidad: Posicionamiento sostenible y liderazgo social 20357, pretende
consolidarla como una entidad activa, eficiente y competitiva en la region, logrando un
reconocimiento social y sustancial.

Lo anterior se basa en la gestion estratégica las cuatro (04) variables mas relevantes:

1. Politicas gubernamentales: Para el afio 2035, la fundacién ha logrado influir y
adaptarse a un marco regulatorio estable y favorable. Las politicas publicas se han
centrado en la cooperacién con ONG transparentes, de manera que le permita a la
fundacién acceder a mayores oportunidades de colaboracion y financiacion. Asi
mismo, la fundacién monitorea efectivamente los cambios normativos para reducir a
incertidumbre politica.

2. Inflacion y tasas de interés: aunque el entorno macroecondémico continue siendo
fluctuante, la fundacion habra implementado mecanismos de gestion financiera
sofisticados que mitiguen su incidencia directa y reduzca los riesgos. Lo anterior, se
lograra con la creacion de reserva operativas solidas y una planificacion presupuestal
dinamica, lo cual confluye en una estabilidad econdmica interna que permitira a la
empresa ejecutar sus proyectos de manera eficiente sin que el aumento de costos
comprometa su alcance.

3. Reinversion de excedentes: esta se maximizard mediante el aumento significativo del
flujo de efectivo y la capacidad de la fundacion para celebrar contratos de mayor
cuantia a través del SECOP, superando la limitacidn a licitaciones de minima cuantia,
lo cual garantiza la sostenibilidad financiera a largo plazo y reduce, en gran medida, la
dependencia de fuentes externas.

Finalmente, se debe destacar que el escenario apuesta implica una priorizacién y

fortalecimiento de las capacidades internas (eje financiero y social) y el establecimiento de
mecanismos de adaptacién frente a riesgos macroecondémicos y regulatorios (ejes econémico y

politico)
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4.2.5. Escenarios posibles

Las expectativas a futuro de la Fundacion Alianza Mundial para la Prosperidad en el
periodo 2025 — 2035 deben concentrar en la gestién principal de las variables motrices y clave,
teniendo en cuenta que los cambios en ellas pueden alterar todo el sistema. Por tal razon, se
proponen los siguientes escenarios de actuacion:

Tabla 25

Escenarios posibles

Escenario Expectativa/Descripcion Propuestas

Marcos normativos estables: Se espera que la
fundacién priorice las politicas puablicas como eje
rector, garantizando condiciones de estabilidad; asi
Lograr la estabilidad mismo, se deben establecer mecanismos de adaptacion
macroeconomica y frente a los riesgos regulatorios que genera

Estabilidad
regulatoria, ya que el incertidumbre en las politicas gubernamentales.

macroeconomica

sistema esta altamente ~ Gestion de riesgos econémicos: La fundacion debera
y regulatoria
condicionado por factores consolidara marcos normativos y fiscales estables e
politicos y econdmicos  implementar politicas antiinflacionarias en
concordancia con la gestion de las tasas de interés, con

el fin de mitigar los riesgos macroeconémicos que

generan
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Escenario

Expectativa/Descripcion

Propuestas

Fortalecimiento
financiero

sostenible

La expectativa a futuro es
transformar la reinversion de
excedentes como motor sostenido del
sistema, asegurando el
financiamiento y la sostenibilidad a

largo plazo

Flujo de efectivo aumentado: Se
disertard sobre la importancia de la
reinversion de excedentes, ya que esto
ayuda al progreso de la fundacion en la
consecucién de un mayor flujo de
efectivo y una mayor capacidad para la
adjudicacion de nuevos contratos de

mayor cuantia en el SECOP.

Politicas de reinversidon sostenibles:
Desde

establecer politicas de reinversion

la fundacion se deberéan

sostenibles en el tiempo, con ello se
credibilidad

institucional y garantizar la ejecucion

lograra fortalecer la

operativa del sistema.

Apoyo
econémico

externo

La expectativa es que la fundacion
logre fortalecer los vinculos

institucionales y financieros

Diversificacion de fuentes: el apoyo
econdmico empresarial externo es de
gran relevancia porque permitird a la
fundacion diversificar fuentes de
financiacion y no depender solo de las

licitaciones.

Gestion de la confianza: la credibilidad
institucional y la transparencia se
deberan fortalecer para mantener el
apoyo externo, debido a que este es
sensible a la confianza en el entorno

politico y econémico.

Nota. Fuente: Elaboracion propia.
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4.3.Plan de accion para alcanzar el “escenario apuesta” de la Fundacion Alianza Mundial para la Prosperidad

A continuacion, se presenta la matriz estratégica del plan de accion, orientado al fortalecimiento institucional, sostenibilidad
financiera y crecimiento operativo de la fundacio

n hacia el afio 2035.

Tabla 26. Matriz estratégica — Plan de accion estratégico

Variable  Estrategia Accidn Indicador Meta Tiempo Responsable
Fortalecer la  Crear comité de N® cambios normativos gestionados -~ 95% 2026 - Avrea juridica
., L. N° total cambios normativos identificados ) .,
adaptacion e seguimiento 2035 Direccion
influencia normativo y general
B frente al participacion en
[3°]
E marco espacios de
g regulatorio formulacion de
(3}
= politica publica
(@]
§ Incrementar  Gestionar alianzas N° alianzas activas 100 90% 2026 —  Direccion de
= . ] N° alianzas proyectadas ..
S oportunidades con entidades 2035 cooperacion
o
de publicas y ONG

cooperacion y transparentes

financiacion
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Reducir Implementar N° alertas atendidas oportunamente 100 100% 2027 — Oficina
incertidumbre  sistema de alertas Total alertas generadas 2035 juridica
politica regulatorias y
planes de

contingencia

Variable  Estrategia Accidn Indicador Meta Tiempo Responsable
Fortalecer la  Disefiar y ejecutar Revisiones presupuestales ejecutadas 100 100% 2026 — Direccion
. ., Revisiones programadas . .
estabilidad planeacion g 2035 financiera
financiera presupuestal
interna dinamica con
g revision trimestral
= Crear Destinar recursos Valor acumulado enreservas . . 100% 2028 — Direccion
% Valor total meta reservas . .
9 reservas anuales al fondo de 2035 financiera
(72}
fi operativas contingencia Junta
S solidas institucional directiva
Q
= Reducir Implementar Ahorro obtenido . 80% 2027 - Area
= . (o Sobrecosto proyectado L .
impacto de  politicas de ahorro, 2035 administrativa
sobrecostos compras

estratégicas y

control financiero




ANALISIS PROSPECTIVO

91

Variable  Estrategia Accidn Indicador Meta Tiempo Responsable
Maximizar  Reinvertir excedentes Valor invertido « 100 85% 2026 — Direccion
Total excedentes generados ) )
recursos para en proyectos 2035 financiera
crecimiento estratégicos y
institucional fortalecimiento
organizacional
Incrementar  Diversificar ingresos Ingresos ejecutados 00 100% 2026 — Direccion
n . . .. Ingresos proyectados ]
2 flujo de mediante servicios, g 2035 comercial
qE, efectivo donaciones y nuevos Direccion
o . .
9 contratos financiera
(72}
fi Accedera  Fortalecer capacidad ~ Valor contratado licitaciones mayores . 70% 2026 - Area de
c .. .- Valor total contratado .,
S contratos de técnica, juridica y 2035 contratacion
Q
:—_: mayor financiera para Direccion
cuantia en licitaciones general
SECOP superiores
Reducir Incrementar Ingresos propios . 75% 2035 Direccion
. L, Ingresos totales . .
dependencia participacion de financiera

de fuentes

externas

ingresos propios en la

estructura financiera

Fuente. Elaboracién propia.
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4.3.1. Plan de accion — instrumento estratégico para la sostenibilidad, crecimientoy

posicionamiento organizacional.
Presentacion

El Plan de Accion Estratégico 20262035 anteriormente descrito en la matriz estratégica
constituye en un instrumento orientador para fortalecer la capacidad institucional, financiera y
operativa de la Fundacién Alianza Mundial para la Prosperidad, en coherencia con los escenarios
proyectados para el afio 2035. Su propoésito es establecer lineas de accidn concretas que permitan
aprovechar oportunidades del entorno, minimizar riesgos macroecondémicos y consolidar un

modelo sostenible de impacto social.

Este plan estratégico esta disefiado con las cuatro variables claves arrojadas por el analisis
del MIC MAC: politicas gubernamentales, inflacion, tasas de interés, y reinversion de excedentes,
las cuales determinaran el posicionamiento futuro de la Fundacion en el ecosistema de

cooperacion, contratacion publica y desarrollo social.
Objetivo General

Fortalecer la sostenibilidad institucional, financiera y competitiva de la Fundacion Alianza
Mundial para la Prosperidad mediante estrategias de incidencia publica, gestion financiera y
expansion de capacidades contractuales, asegurando su crecimiento y permanencia hacia el afio
2035.

Objetivos Especificos
1. Consolidar relaciones estratégicas con entidades publicas y actores de cooperacion.

2. Disefiar mecanismos financieros que protejan a la Fundacién frente a la inflacion y

variaciones en tasas de interés.

3. Incrementar la capacidad operativa y juridica para acceder a procesos contractuales de

mayor cuantia.

4. Reinvertir excedentes en proyectos de innovacion, infraestructura y fortalecimiento

institucional.

5. Mejorar los sistemas de monitoreo normativo, transparencia y cumplimiento.
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Ejes Estratégicos del Plan de Accion
Eje 1: Gobernanza e Incidencia en Politicas Publicas

Obijetivo: Lograr una adaptacién permanente al marco regulatorio y participar activamente

en la formulacion de politicas favorables para el sector social.
Estrategias
Sistema de Vigilancia Normativa
« Crear una unidad interna o comité de seguimiento regulatorio.
e Monitorear reformas legales, tributarias, contractuales y sociales.
o Emitir alertas tempranas para toma de decisiones.
Relacionamiento Institucional

o Participar en mesas técnicas, redes de ONG Yy espacios de dialogo en el sector publico y

privado.
o Fortalecer alianzas con alcaldias, gobernaciones, ministerios y agencias de cooperacion.
Transparencia y buen Gobierno
o Implementar politicas de cumplimiento, ética y rendicion de cuentas.
e Publicar informes de gestion e impacto social periodicamente.
Indicadores
e Numero de alianzas institucionales suscritas por afio.
« Participacion en espacios de politica pablica.
e Porcentaje de cumplimiento normativo anual.
Eje 2: Estabilidad Financiera y Gestion del Riesgo Macroeconémico

Objetivo: Reducir el impacto de la inflacion y de las tasas de interés sobre la operacion

institucional.
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Estrategias
Reservas Operativas
e Crear un fondo de contingencia equivalente a 6 — 12 meses de operacion.
« Establecer una politica formal de liquidez.
Presupuesto Dinamico
o Implementar revisién presupuestal trimestral.
o Ajustar costos y metas segun comportamiento econdémico.
Diversificacion de Ingresos
e Gestionar nuevas lineas de financiacion nacional e internacional.
o Desarrollar servicios de consultoria, formacion y asistencia técnica.
Gestion Financiera Inteligente
o Digitalizar procesos contables y financieros.
e Aplicar analisis predictivo para escenarios de riesgo.
Indicadores
o Nivel de reservas operativas acumuladas.
e Variacion anual del flujo de caja.
o Participacion de nuevas fuentes de ingreso.
Eje 3: Crecimiento Contractual y reinversion de Excedentes

Objetivo: Aumentar la capacidad de contratacion y reinvertir excedentes para expandir el

impacto social.
Estrategias
Fortalecimiento para Contratacion Pablica

e Actualizar documentacion juridica y financiera.
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o Certificar procesos internos de calidad.

o Mejorar experiencia técnica y portafolio institucional.
Participacion en SECOP y grandes convocatorias

« Disefiar cronograma anual de oportunidades contractuales.

o Crear equipo técnico para formulacion de propuestas.
Politica de reinversion estratégica
Destinar excedentes a:

e Innovacion tecnolégica.

o Infraestructura fisica y digital.

e Formacion del talento humano.

e Nuevos programas sociales.

o Expansion territorial.
Escalabilidad Operativa

o Estandarizar procesos.

e Automatizar gestion documental y administrativa.
Indicadores

« Valor total contratado anualmente.

o Porcentaje de excedentes reinvertidos.

e Numero de proyectos ampliados o nuevos programas.
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Cronograma Estratégico 2026—-2035

Tabla 27. Cronograma

Fase Periodo Enfoque

Uno 2026 — 2028 Fortalecimiento institucional y financiero
Dos 2029 — 2031 Expansién contractual y posicionamiento
Tres 2032 — 2035 Consolidacidn, innovacion y liderazgo

Fuente. Elaboracion propia.
Recursos Requeridos
Humanos

o Direccion estratégica

« Equipo juridico

« Avrea financiera

o Gestores de proyectos

e Equipo comercial y de licitaciones
Tecnologicos

e ERP financiero

« Software contable

e CRM institucional

e Herramientas de inteligencia de datos
Financieros

o Capital semilla para reservas

e Recursos para formacion

e Inversion en transformacion digital
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PRESUPUESTO
RECURSOS HUMANOS
Recurso Descripcion Valor estimado mensual (COP) Tiempo Total (COP)
Direccién estratégica Planeacién, toma de decisiones y seguimiento 2.000.000 4 meses 8.000.000
Equipo juridico Asesoria en contratacidon y normatividad 1.500.000 4 meses 6.000.000
Area financiera Gestidn contable y presupuestal 1.500.000 4 meses 6.000.000
Gestores de proyectos Formulacion y ejecucion de proyectos 1.800.000 4 meses 7.200.000
Equipo comercial y de licitaciones Busqueda de oportunidades y gestidn SECOP 1.800.000 4 meses 7.200.000
TOTAL 34.400.000
RECURSOS TECNOLOGICOS
Recurso Descripcion Valor (COP)
ERP financiero Sistema para gestion integral de recursos 3.000.000
Software contable Manejo de contabilidad y reportes financieros 1.500.000
CRM institucional Gestion de clientes y relaciones 2.000.000
Herramientas de inteligencia de datos Analisis de informacién y toma de decisiones 2.500.000
TOTAL 9.000.000
RECURSOS FINANCIEROS
Recurso Descripcion Valor (COP)
Capital semilla para reservas Fondo base para sostenibilidad financiera 10.000.000
Recursos para formacion Capacitacion del talento humano 3.000.000
Inversion en transformacion digital Modernizacién tecnoldgica y procesos 5.000.000
TOTAL 18.000.000
TOTAL PRESUPUESTO 61.400.000
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Riesgos y Medidas de Mitigacion

Tabla 28. Tabla de riesgos y mitigaciones

Riesgo Mitigacion
Cambios regulatorios Monitoreo normativo continuo
Alta inflacion Presupuesto flexible y reservas
Falta de liquidez Diversificacion de ingresos
Baja competitividad contractual Capacitacion y fortalecimiento técnico
Dependencia de terceros Reinversion y autosostenibilidad

Fuente. Elaboracion propia.
Resultados Esperados al 2035

Fundacion posicionada como referente regional y nacional.

Alta capacidad de contratacion publica y privada.

« Solidez financiera con reservas sostenibles.
e Disminucion de dependencia externa.
e Mayor impacto social medible y escalable.
e Gobernanza transparente y adaptativa.
4.3.2. Componente transversal de gestion de riesgo

Considerando que la fundacion esta altamente influenciada por factores externos, tal como
lo evidencio el desarrollo de MIC MAC, arrojando variables clave como cambios politicos,
econdmicos, normativos, sociales y financieros. La gestion del riesgo debe convertirse en un eje
permanente de planeacion, prevencion y toma de decisiones. Por tanto, la fundacion debe adoptar
un sistema formal que identifique, evalule, trate y monitoree los riesgos estratégicos y operativos

que puedan afectar el cumplimiento de sus objetivos.



ANALISIS PROSPECTIVO 99

Para ello, es necesario:

Institucionalizar un Sistema Integral de Gestion del Riesgo: la fundacidn debe adoptar
un sistema formal que identifique, evalle, trate y monitoree los riesgos estratégicos y operativos

que puedan afectar el cumplimiento de sus objetivos.
Acciones recomendadas:
« Disefiar una Politica Institucional de Gestién del Riesgo.
e Crear un Comité de Riesgos con participacion directiva.
« Definir metodologias de identificacion, valoracion e intervencién de riesgos.
o Integrar la gestion del riesgo al direccionamiento estratégico.
e Actualizar la matriz de riesgos de forma trimestral.

Con la implementacion de las acciones antes mencionadas, se espera que la fundacion sea

una organizacion mas preparada, preventiva y con capacidad de respuesta anticipada.

Gestionar Riesgos Politicos y Regulatorios: teniendo en cuenta que las politicas
gubernamentales son determinantes para la sostenibilidad de la fundacidn, se requiere una

vigilancia permanente del entorno politico y normativo.

Riesgos principales:

e Cambios en politicas publicas.

« Reformas tributarias o laborales.

e Restricciones para contratacion con ONG.

e Inestabilidad institucional o administrativa.
Acciones recomendadas:

e Monitorear proyectos de ley, decretos y reformas.

o Participar en mesas sectoriales y redes gremiales.

e Mantener asesoria juridica especializada.
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Al mitigar los riesgos identificados y llevar a cabo las acciones recomendadas, la fundacion
lograra reducir la incertidumbre politica y la capacidad de adaptacion normativa.
Gestionar Riesgos Econdémicos y Financieros

Las fluctuaciones de inflacion, tasas de interés y desaceleracion econdémica pueden

comprometer la ejecucion de proyectos y la sostenibilidad institucional.

Riesgos principales:

e Incremento de costos operativos.

o Disminucion del poder adquisitivo.

e Menor acceso al crédito.

e Retrasos en pagos o flujo de caja insuficiente.
Acciones recomendadas:

o Crear reservas operativas y fondos de contingencia.

o Diversificar fuentes de ingreso.

o Controlar costos mediante auditorias periodicas.

e Monitorear indicadores macroeconémicos de forma mensual.

La fundacion debe considerar, en primer lugar, los riesgos principales en la parte
econdmica y financiera, los cuales disminuiran con la ejecucion de las actividades recomendadas

y lograra a futuro una mayor estabilidad financiera y resiliencia ante crisis econémicas.
Gestionar Riesgos Contractuales y Operativos (SECOP)

El crecimiento proyectado depende del acceso exitoso a procesos contractuales de mayor

cuantia.
Riesgos principales:
e Rechazo de propuestas.

e Incumplimiento documental.
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« Errores técnicos o financieros en licitaciones.
e Sanciones contractuales.
Acciones recomendadas:
« Fortalecer equipo especializado en contratacién publica.
o Capacitar permanentemente en SECOP y normativa vigente.
o Establecer controles de calidad documental.
o Disefar planes de capacidad operativa escalable.

Contemplando los riesgos principales e implementando las acciones recomendadas, la
organizacion lograra una mayor tasa de adjudicacion de contratos de mayor cuantia y menor

exposicion a sanciones o fallas operativas.
Implementar Tablero de Riesgos e Indicadores de Alerta Temprana

La gestion del riesgo debe medirse con datos y alertas oportunas. Para ello, las acciones

recomendadas, se basan principalmente en:
o Crear indicadores clave de riesgo.
o Establecer semaforos de alerta (alto, medio, bajo).
o Generar reportes mensuales a la alta direccion.
e Activar protocolos cuando un riesgo supere el umbral permitido.
Ejemplos de estos indicadores, pueden ser:
e % de cumplimiento normativo.
e % de liquidez disponible.
e % de contratos adjudicados.
e Nivel de exposicion financiera.

Todo ello, con el fin de fortalecer la toma de decisiones rapida y basada en evidencia.
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5. Conclusiones

La Fundacion Alianza Mundial para la Prosperidad presenta una alta dependencia de los
ingresos provenientes de procesos de contratacion publica, lo cual representa un riesgo para su
sostenibilidad en el largo plazo. A partir del analisis prospectivo y la valoracién de los expertos,
se evidencia la necesidad de diversificar las fuentes de financiacion mediante el fortalecimiento
del apoyo econdmico empresarial externo, alianzas estratégicas y mecanismos de cooperacion, lo

cual permitira mayor estabilidad financiera, autonomia operativa y capacidad de expansion.

El analisis prospectivo permitié identificar la importancia del uso de herramientas
tecnoldgicas para la gestion organizacional. Es asi como la implementacion de software
especializado en gestion administrativa, financiera y de proyectos permitira optimizar procesos,
mejorara la toma de decisiones basada en datos y reducir la incertidumbre, alineandose con las

tendencias tecnoldgicas identificadas en el entorno.

La incorporacion de tecnologias emergentes como la inteligencia artificial representa una
oportunidad estratégica para la fundacion, especialmente en areas como analisis de datos,
formulacion de proyectos, identificacion de oportunidades de licitacion y evaluacion de impacto
social. Su implementacion contribuird a mejorar la eficiencia operativa, la innovaciéon y la

capacidad de anticiparse a escenarios futuros.

A partir de las variables identificadas en el analisis MICMAC, especialmente aquellas
ubicadas en el cuadrante de conflicto, la fundacion debera orientar sus recursos hacia inversiones
estratégicas que fortalezcan variables clave como la reinversion de excedentes, el reconocimiento
social y el apoyo externo. Esto permitira generar un efecto multiplicador en el sistema

organizacional y consolidar su posicionamiento en el mediano y largo plazo.

El Plan Estratégico constituye la hoja de ruta para que la fundacion alcance en 2035
mayores niveles de sostenibilidad, competitividad e impacto social. Su enfoque integral combina
crecimiento financiero, fortalecimiento institucional, adaptacién al entorno y una gestion del riesgo
solida, permitiendo convertir la incertidumbre externa en oportunidades de desarrollo vy

consolidacion organizacional.
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El Plan de Accidn Estratégico permitird transformar a la Fundacion en una organizacion
resiliente, innovadora y financieramente sostenible. La articulacién entre incidencia publica,
estabilidad econémica y reinversion inteligente permitira consolidar una institucion preparada para

los desafios del 2035 y comprometida con la generacion de valor social duradero.
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6. Recomendaciones

Se recomienda que la Fundacion Alianza Mundial para la Prosperidad participe
activamente en espacios de dialogo, mesas de trabajo y convocatorias publicas donde se definan
politicas relacionadas con el desarrollo social y la gestién de organizaciones sin &nimo de lucro.
De igual forma, la fundacidn debe mantener altos estandares de transparencia, rendicion de cuentas
y cumplimiento normativo, ya que estos elementos generan confianza y facilitan el acceso a nuevas

alianzas estratégicas y fuentes de financiacion.

En materia financiera, se recomienda implementar un modelo integral de gestion del riesgo
econdmico que permita anticipar y mitigar los efectos de la inflacion y las variaciones en las tasas
de interés. Esto implica disefiar presupuestos flexibles, revisados periddicamente, que incorporen
escenarios de ajuste frente al aumento de costos operativos. Asimismo, resulta prioritario constituir
reservas operativas solidas que garanticen liquidez y continuidad institucional ante contingencias
externas. Complementariamente, la fundacion puede apoyarse en herramientas tecnologicas y
analisis financiero para optimizar la toma de decisiones, controlar gastos y asegurar una asignacion

eficiente de los recursos disponibles.

Respecto a la reinversion de excedentes, se recomienda establecer una politica clara y
sostenible orientada al fortalecimiento institucional. Los recursos excedentes deberian priorizarse
en areas estratégicas como transformacion digital, modernizacion administrativa, formacion del
talento humano, innovacion social y expansion territorial. Reinvertir de manera planificada
permitira elevar la capacidad operativa de la fundacion, mejorar la calidad de sus programas y

responder con mayor eficacia a las necesidades de las comunidades beneficiarias.

Se aconseja diversificar las fuentes de ingreso para disminuir la dependencia de recursos
externos o eventuales donaciones. En este sentido, la Fundacion Alianza Mundial para la
Prosperidad podria ampliar su portafolio de servicios mediante programas de capacitacion,
consultoria, asistencia técnica, formulacién de proyectos y alianzas con el sector privado. Esta
estrategia no solo incrementaria el flujo de caja, sino que fortaleceria su autonomia financiera y

mejoraria su capacidad de inversion social en el largo plazo.
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Es fundamental fortalecer las capacidades técnicas, juridicas y administrativas necesarias
para participar en procesos contractuales de mayor cuantia a través del SECOP. Para ello, la
fundacion debe actualizar permanentemente su documentacion legal y financiera, consolidar
experiencias exitosas, estructurar propuestas competitivas y capacitar equipos especializados en
contratacion publica. Superar la barrera de los contratos de minima cuantia abrira oportunidades

de crecimiento sostenido, mayor reconocimiento institucional y estabilidad econdmica.

Se recomienda consolidar una cultura organizacional basada en la planeacién estratégica,
la innovacion y la mejora continua. La fundacion debe realizar evaluaciones periodicas de
resultados, medir su impacto social y ajustar sus estrategias segun los cambios del entorno. Una
organizacion con visioén de largo plazo, adaptable y orientada a resultados estara en mejores
condiciones para cumplir su mision social y convertirse en un referente de prosperidad, desarrollo

y sostenibilidad hacia el afio 2035.

La implementacion exitosa del plan estratégico exige una gestion integral basada en
seguimiento constante, fortalecimiento institucional, innovacion, sostenibilidad financiera y
capacidad de adaptacion. Si estas recomendaciones se aplican de manera articulada, la fundacién
podréa consolidarse al afio 2035 como una organizacion solida, competitiva, transparente y con alto

impacto social.

Incorporar un componente fuerte de gestion del riesgo permite transformar amenazas
externas en oportunidades de mejora y preparacion institucional. Si la fundacion integra este
enfoque en todas sus areas, podra enfrentar con mayor solidez la incertidumbre politica, econdmica

y social, garantizando el cumplimiento de sus objetivos y su sostenibilidad al afio 2035.
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Anexos
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Experto 1 Representante legal Fundacion Alianza Mundial para la
Prosperidad

Experto 2 Contador de la Fundacion Alianza Mundial para la Prosperidad

Experto 3 Socio 1

Experto 4 Socio 2

Experto 5 Socio 3

Experto 6 Socio 4

Experto 7 Proveedor 1

Experto 8 Proveedor 2

Experto 9 Proveedor 3

Experto 10 Proveedor 4

Experto 11 Proveedor 5

Experto 12 Proveedor 6

Experto 13 Proveedor 7

Experto 14 Cliente 1

Experto 15 Cliente 2

Experto 16 Cliente 3

Experto 17 Cliente 4

Experto 18 Cliente 5
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Anexo 1. ENTREVISTA APLICADA A EXPERTOS.

UNIVERSIDAD CESMAG
FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS Y

CONTABLES

PROGRAMA DE ADMIISTRACION DE EMPRESAS

Entrevista a expertos
Investigacion para el trabajo de grado titulado: “Analisis prospectivo para la Fundacion Alianza

Mundial para la Prosperidad periodo 2025 —2035”

Asesor: Magister Luis Benavides

Integrantes: Liliana Hoyos

Andrés Gonzalez

Se investiga sobre los factores mas relevantes en el ambito financiero, economico, politico y
social, que inciden en la rentabilidad de los proyectos y contratos llevados a cabo por la

Fundacion Alianza Mundial para la Prosperidad.

A continuacidn, se proponen una lista de factores y para cada uno de ellos se solicita evaluar
segun las siguientes opciones de respuesta:

1. Sin importancia

2. Poco importante

3. Importante

4. Muy importante
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Eje 1: Financiero

Descripcion: Analizar la viabilidad econdmica y establecer lineamientos estratégicos para la
sostenibilidad financiera del plan prospectivo de la fundacién, integrando buenas précticas,

tendencias y mecanismos innovadores de financiacion social.

Codigo Item Descripcion

Permite crear reservas operativas o fondos anticiclicos,
Reinversion de
1A reduciendo la dependencia de donaciones puntuales o
excedentes
financiacion externa

La distribucion financiera en una fundacion debe priorizar la
sostenibilidad, el impacto y la eficiencia. Los recursos deben
Distribucién de | enfocarse principalmente en los programas misionales, que son
1B
los recursos clave para lograr el proposito social, y también deben asegurar la

inversion en talento humano, esencial para la calidad de las

intervenciones.

Las fundaciones en Colombia pueden recibir beneficios
tributarios bajo el régimen especial, siempre que sus ingresos,
incluso los provenientes de licitaciones estatales, estén alineados
1C Impuestos
con su objeto social. De no ser asi, podrian perder estos

beneficios y pasar al régimen tributario ordinario, con mayores

cargas fiscales y obligaciones ante la DIAN.

Las tasas de interés afectan significativamente a las
1D Tasas de interés | fundaciones, ya que inciden en sus inversiones, financiamiento

y capacidad de cumplir su mision. Un aumento en las tasas
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dificultar la captacion de donaciones.

puede elevar los costos financieros, reducir los rendimientos y

Eje 1: Financiero

Item

importancia

Sin
Poca

importancia

Importante

Muy

importante

1A

Reinversion de excedentes

1B

Distribucion de los recursos

1C

Impuestos

1D

Tasas de interés
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Eje 2: Econdmico

Descripcion: Busca asegurar la sostenibilidad financiera de la fundacion mediante la
diversificacion de ingresos, el uso eficiente de los recursos, la reinversion estratégica de
excedentes y la creacién de fondos de contingencia. Este eje garantiza que los proyectos

sociales puedan mantenerse y crecer con solidez, transparencia y autonomia a largo plazo.

Codigo Item Descripcion

El aumento de costos e inflacion afecta los

presupuestos de los proyectos fundacionales,
Costos en productos y
2A limitando su alcance. También encarece la
servicios
ejecucion de contratos estatales y compromete

la sostenibilidad financiera de la fundacion.

La inflacidn reduce el poder adquisitivo de la

fundacion al aumentar el costo de bienes y

2B Inflacion
servicios, dificultando asi la ejecucion
eficiente de proyectos y contratos.
La TRM (Tasa Representativa del Mercado)
influye en el presupuesto y los costos de la
Tasa representativa del fundacion  cuando realiza  operaciones
2C
mercado internacionales o recibe recursos en moneda

extranjera, al determinar el valor de cambio a

moneda local.
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Las licitaciones con monto minimo limitan la

participacion de fundaciones en procesos

Limitacion a licitaciones de
2D pequefios al establecer un umbral econémico

minima cuantia
para la adjudicacion de contratos, reduciendo

asi su acceso a oportunidades de contratacion.

3 4

[EEN
N

Item

Sin
importan
Poca
importan
Importa
nte

Muy
importan
te

2A | Costos en productos y servicios

2B Inflacion

2C | Tasa representativa del mercado

2D Limitacion a licitaciones de minima

cuantia
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Eje 3: Politico
Descripcion: Fortalece la capacidad de la fundacion para incidir en politicas pablicas, generar
alianzas estratégicas y participar en decisiones, posicionando su voz en agendas locales,
regionales y nacionales para promover cambios estructurales en beneficio de poblaciones
vulnerables.
Codigo Item Descripcion
Las politicas publicas son decisiones y acciones del
Estado para atender necesidades sociales, orientar el
Politicas desarrollo y garantizar derechos. Son clave para las
3A
gubernamentales | fundaciones, ya que pueden generar oportunidades de
colaboracion y financiacion, ademas de establecer marcos
regulatorios que deben cumplir.
Las fundaciones enfrentan limitaciones como falta de
reconocimiento institucional, cambios en prioridades
Limitaciones al | gubernamentales, poca participacion en decisiones y
3B
objeto social riesgos de instrumentalizacion politica, lo que reduce su
capacidad de incidencia, acceso a recursos publicos y
expansion de su impacto social.
Las fundaciones deben registrarse en el SECOP para
Tramites a participar en contratos estatales, cumpliendo con
3C través de requisitos como personeria juridica, RUT, estado
SECOP financiero y transparencia. Este sistema asegura
contratacién pablica abierta, equitativa y eficiente.
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4
Item

g 3| & 2

c c o= c

S s s s

— — S S

c 8/8 2| 2 > 2

» E|& E E = E
3A | Politicas gubernamentales
3B | Limitaciones al objeto social
3C | Tramites a través de SECOP

Eje 4: Social

Descripcion: El eje social es el nucleo de la fundacion, orientando acciones para mejorar la
vida de poblaciones vulnerables. Promueve equidad, inclusion y desarrollo integral

mediante programas que fortalecen el tejido social y garantizan oportunidades dignas.
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Codigo Item Descripcion
La responsabilidad social empresarial (RSE) es la
Apoyo contribucion voluntaria de empresas privadas en dinero
econémico 0 especie para apoyar proyectos sociales de fundaciones.
4A
empresarial Busca generar impacto positivo en comunidades
externo vulnerables y fortalecer la relacién entre empresa y
sociedad.
Los proyectos sociales promueven cambios positivos y
Impacto de los | sostenibles en comunidades, reducen desigualdades,
4B proyectos en la | fortalecen capacidades, mejoran acceso a derechos
comunidad béasicos y fomentan participacion, cohesion social y
desarrollo local con enfoque humano y solidario.
El reconocimiento social es la valoracion positiva de la
comunidad y la sociedad hacia la fundacién por su
Reconocimiento
4C impacto y compromiso. Refleja confianza, respaldo,
social
participacion y fortalece su reputacion, facilitando
alianzas y mayor capacidad de incidencia.
item 1 2 3 4
9+
I
l. . 8 oo
Social = s | £ g
= S| 8 s
= 8 2| 2 > 3
n g E = S E
1. Apoyo econdmico empresarial externo
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2. Impacto de los proyectos en la

comunidad

3. Reconocimiento social
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Anexo 3. TABLA DE FRECUENCIAS Y MEDIAS METODO DELPHI — RONDA 1.

EJE 1: FINANCIERO

MINIMA SIN POCA MUY
IMPORTAN | IMPORTAN | IMPORTAN 'MPOTFéTAN IMPORTAN | | _
CIA CIA CIA TE
] X X X X xT 1E|©
ITEM | |PON|7 PON | PON | PON | PON|T| |D|T
FIDER |, |F|F| DER |, |F|F| DER |, |F|F|DER |, |F|F| DER|, |F| I |A
A ACI | _|RIA ACI | - |[RIA ACI | |R|A ACI | _|R|A ACI | _|R|A|L
ON | ON | ON | ON | ON |
Reinver
Sie;"”O'ioo 0% 1 10|92 2 4123 6114 5;3’18
excedent % % o o 4 6 o 67
es 0 0 0|
[gilgtn”g: 0 0 2 2|4 213]3
| 0| 0 (0|0l 1 |0|,)4 2 |[8|2[8 3 416 4 31218
0s ) ) " 41y 41,11
recursos 0 0
Impuest 0 0 . 2 > 2 3 3
P2 lo| 0 Jolglo] 1 |0|y3 2 |6|7|9) 3 |S]0/6] 4 ||3| 5|18
% % %
Tasas de 0 0 1 1 3 5 2 2 3
Snes (0] 0 [0]gj0] 1 |0|gl3] 2 |8|7[5| 3 |;|6|5 4 |g|8|.;|18
% % %
1 4 1]
MEDIA |0 ooo/co 000/(% 273 soi 23;672
% % 4 | %
EJE 2: ECONOMICO
MINIMA SIN POCA MUY
IMPORTAN | IMPORTAN | IMPORTAN 'MPC%ETAN IMPORTAN | |
CIA CIA CIA TE
) X X X X xT 1E|©
ITEM PON | | PON | PON | PON | PON|7T| |D|T
F|DER |, |F|F|DER |, |F|F|DER |, |F|F|DER|, |F|F|DER|, |F| I |A
A ACI | |RIAACH |- |RIA ACH | - |R|A ACI |- |R|A ACI |- |R|A|L
ON || ON || ON || ON || ON |}

Costos en 1 1 5
prOd;‘Ctoso 0 08/(0 1 000/(3 2 |6]7/3 3 |9 7% 4 g 75’6 18
- % % %

Serviclos
|f|"000001000200133(1374233’18
htlacion o o % 1 3 (o, 8 |4 39

0| 0
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Tasa 1 5 3
represent 0 0 2 2 3,
ativadeloo OO/(Ol 0%22 411|9/ 3 7074 892818

%) %) %
mercado
Limitacio

na 3 5
licitacion 0 0 6 1 1 4 3,

os de OOOO/(Ol 0%12 2%63 8314415618

. % %
minima
cuantia

4 115
0 0 1/8|2 8 3 3
MEDIA |0 0,0 01,6 N 0 4117072
i i 2 %9 7 %7 8 %43
EJE 3: POLITICO
MINIMA SIN POCA MUY
IMPORTAN | IMPORTAN | IMPORTAN IMP(.)I_ETAN IMPORTAN M| T
CIA CIA CIA TE
X X X X X E10O
ITEM PON | PON | PON | PON | PON | DT
F|DER |, |F|F|DER |, |F|F|DER|, |F|F|DER |, |F|F|DER | |F| 1 |A
AACIFRAACIFRAACIFRAACIFRAACIFRAL
ON | ON | ON | ON | ON |
Politicas 1 4 3
guberna |0 O 000/01 000/32 6|7(8 3 2474 §9§é18
mentales g g % % %
Limitaci 4 5
on al 0 0 6 2 3,
objeto 0l O 0%0 1 0%1 2 2%8 3 449 4 04418
. % %
social
Tramites 5 5
a través 0 0 6 1 1 4 3,
del 0l O 00/(01 0%12 2%53 5824 876118
% %
SECOP
3 1|5
0 0 1192 6 2 3
MEDIA |0 01,0 0,15 0 9 1(2|;.|54
i i 0% 1 3 %8 5 %43
EJE 4: SOCIAL
MINIMA SIN POCA MUY T
IMPORTAN | IMPORTAN |[IMPORTANC IMPOETANT IMPORTANT II\E/I (0]
ITEM CIA CIA 1A E DI T
F| PON | X |F|F| PON | X|F|F| PON | X|F|F| PON | X |F |F| PON XFA A
A DER|I| |RADER|I |RIADER|I |[RIADER|I |[RIADER|I R L
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ACI | * ACIl | * ACIl | * ACIl | * ACIl | *
ON | F ON | F ON |F ON |F ON |F
| | | | |
Apoyo
econd
mico 1 2 5
empres |0| 0 0801 000/32 6|75 3 2834 36;’)18
arial { | % % %
extern
0
Impact
o de
los
1 2 6
proyec 1nl o 10190 1 (0|92 2 l|alils| 3 |Y|s|t] 4 [4|1/3 18
0, 0,
to?aen i Vi % 5 % 1 4 % 50
comun
idad
Recon 4 5
ocimie 0 0 0 2 1 4 3,
ntoOOOO/c010%020%834404065618
) % %
social
3 1|5
MEDI 0 0 1191 5 3 3
0 01,0 01,45 N 3 275154
A i i 01(%)|8 4 0/01 4 %48
Anexo 4. TABLA DE FRECUENCIAS Y MEDIAS METODO DELPHI — RONDA 2.
EJE 1: FINANCIERO
SIN MINIMA POCA MUY
IMPORTAN | IMPORTAN | IMPORTAN IMP?_IETAN IMPORTAN Ml T
CIA CIA CIA TE
. X X X X X E1O
ITEM PON | PON | PON | PON | PON | DT
FIDER |, |F|F|DER |, |[F|F|DER |, |F|F|DER|, |F|F|DER|, |F| I |A
AACIFRAACIFRAACIFRAACIFRAACIFRAL
ON | ON | ON | ON | ON |
Eiecﬁlrrll\:izr 0 6 2 1 1 4 6 3
excedento 0 O%l 1 1%4 2 812(2] 3 611 4 4125’318
e % % %
[gilggl(?g 0 0 1 1 2 1 4 6 4
los 0 O 0%01 0%32 6|74, 3 2214 415618
% % %
recursos
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Impuest 0 0 6 2|4 3124
s [0] 0 Jo|glo] 1 o1 2 [2|g/8] 3 |y|4l9] 4 |<|0| 118
% %
1 3 4
Tif]if;‘fé‘ieoo 0801 ooo/ 2 l6|7]7] 3 i984 2454(’)18
{ q % % %
1 2 15
MEDIA |0 000/1 1(}/ §5i 293 54fé72
{ { % % 6| %
EJE 2: ECONOMICO
SIN MINIMA POCA MUY
IMPORTAN | IMPORTAN | IMPORTAN 'MP(%FETAN IMPORTAN | | -
CIA CIA CIA TE
X X X X xT 1E |9
iTEM PON | PON " PON |/ PON |/ PON | | D|T
F|DER|, |F|F|DER |, |F|F|DER|, |F|F|DER|, |F|F/DER |, |F| I |A
A ACI | C|[RIA ACI | |RIAACI | L |R|AACI | L |R|AACI | |R|A|L
ON || ON || ON || ON || ON ||
Costos en 5 6
productos 0 6 6 1 1 4 3,
y 0 0 [0|g2| 1 |Lgl| 2 |2[gf4 3 |5]2[5] 4 |g|7|50|18
- % %
Serviclos
0 6 6 1121 41%]3
Inflacion [0 0 |0|gi1| 1 |1|g/1) 2 |2|o/4| 3 |,|2[5 4 |g|7[Z)[18
% %
re;-raessaent 0 6 " 2 3 3 4 3
aivadel 10 O [0]gdll L [L]gj2] 2 |4|1)7| 3 |{|9/8] 4 | |4|5]18
% % %
mercado
Limitacié
na
_na 1 3 4
"C;tsag:f”o 0 000/1 1 1?/2 2 lal1|7] 3 igs 4 §4§é18
o g g % % %
minima
cuantia
3 115
0 6 1(8(2 6|24 3,
MEDIA |0 044 4416 > |94 2 e l1Llo 66572
% 0%

EJE 3: POLITICO
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SIN MINIMA POCA MUY
IMPORTAN | IMPORTAN | IMPORTAN 'MP?ETAN IMPORTAN | | -
CIA CIA CIA TE
; X X X X x| |E|©
ITEM | |PON| " PON | PON |/ PON | PON || |D|T
FIDER|, |F|F|DER |, |F|F|DER |, |F|F|DER|, |F|IF|DER|, |F| I |A
A ACI | _|R/A ACI | _|R|A ACI | _[R|A ACI | _|R|A ACI | _|R|A|L
ON || ON | ON || ON || ON ||
Politicas 1 2 5
guerna [0| 0 0|03 1 [3|7]1] 2 |2|0]s 3 s |8[9| 4 gofiIB
mentales g % 9 % %
Limitaci
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objeto % % 4 22
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social
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del o4 o % 8 [y, 6 [g 22
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3 14
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) 9 0% 9 dME 0 o5 19
EJE 4: SOCIAL
SIN MINIMA POCA MUY
IMPORTAN | IMPORTAN | IMPORTAN 'MPO'ETANT IMPORTANT T
CIA CIA CIA E Mg
iTEM | | PON >|< PON >|< PON >|< PON >|< PON >|< gl T
F| DER |  |F|F| DER |, |F|F| DER |, |F|F| DER |, |F|F|DER |, |F| | A
A ACI | L|RIA ACI | _|RIA ACI | _|RIA ACI | _|R|A ACI | _|R L
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Apoyo
econod
mico 2 6
0 6 6 1141 41°] 3,
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arial % %
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0
Impact
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NOTA: En los eventos en los que el trabajo de grado o de aplicacion haya sido trabajado con el apoyo
0 patrocinio de una agencia, organizacion o cualquier otra entidad diferente a la Universidad CESMAG.
Como autor(es) garantizo(amos) que he(hemos) cumplido con los derechos y obligaciones asumidos
con dicha entidad y como consecuencia de ello dejo(dejamos) constancia que la autorizacién que se
concede a través del presente escrito no interfiere ni transgrede derechos de terceros.

Como consecuencia de lo anterior, autorizo(autorizamos) la publicacién, difusion, consulta y uso del
Trabajo de Grado o de Aplicacion por parte de la Universidad CESMAG y sus usuarios asi:

e Permito (permitimos) que mi (nuestro) Trabajo de Grado o de Aplicacion haga parte del catadlogo
de coleccion del repositorio digital de la Universidad CESMAG por lo tanto, su contenido sera de
acceso abierto donde podra ser consultado, descargado y compartido con otras personas, siempre
que se reconozca su autoria o reconocimiento con fines no comerciales.

En sefial de conformidad, se suscribe este documento en San Juan de Pasto a los 28 dias del mes de Abiril

del afio 2026 _ )
\ f\\ /

Liliane Rovos

N\

Nombre del autor: Liliana Consuelo Hoyos Nombre del autor: HeiderJAndres Gonzalez

S;Z’Qﬂlli;%QQQ 0y

Nombre del asesor: Luis Eduardo Benavides Pupiales
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