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Descripcion: La Rectificadora RECTIDIESEL NARINO Régimen simplificado, fue
creada en el aflo 2007 el momento que se registr6 en camara de comercio fue
fundada por el sefior Oscar Montenegro, ubicada en la calle 15 No. 11-28 Barrio las
Violetas en el municipio de Pasto Narifio, actualmente cuenta con 16 empleados,
su actividad econdémica principal es la rectificacion de ciglefales, bancadas,
bloques, culatas y bielas. Ademas, cambio de camisillas y lavado ecolégico de
motor. Debido a esto los empleados estan expuestos a diferentes riesgos de
accidentes, como lesiones, cortes, atrapamiento, amputacion, pellizco, etc. Asi
mismo su ropa de trabajo debe ser ajustada, sin desgarrones ni partes colgantes
que puedan ser atrapadas por maquinas en movimiento. Por esta y razén es
importante proponer un sistema de seguridad y salud para sus trabajadores ya que
la empresa No cuenta con el sistema de seguridad, por esta razén la empresa se
encuentra en un riesgo inminente por un lado y por el otro lado puede incurrir un
multas por infraccion a la norma de salud y seguridad en el trabajo y riesgos
laborales, al no cumplir a cabalidad con las normas, requisitos y estandares
establecidos en la resolucion 0312 del 2019 que tiene como la estructura de accién
conjunta entre el empleador y los trabajadores. Con esto se quiere contribuir a
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disminuir el nimero de accidentes, enfermedades ademas traerd consigo un
sobrecosto de dichas causas de esta manera la ejecucion del Sistema de Seguridad
y Salud en el Trabajo traerd mas control a la empresa.

Contenido: Con este trabajo de grado PROPUESTA DE UN DISENO DEL
SISTEMA DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DE LA RECTIFICADORA
RECTIDIESEL NARINO EN LA CIUDAD DE SAN JUAN DE PASTO (SG-SST) Con
resolucion 0312 del 2019 para la RECTIFICADORA RECTIDIESEL NARINO se
compone con 3 capitulos. El primero 1 se titula PROBLEMA DE INVESTIGACION
el cual estd compuesto por el 1.1 tema de investigacién que es Sistema de Gestién
y Seguridad en el Trabajo (SG-SST), seguido de 1.2 linea de investigacién conocida
como la Gestidon Financiera, Tributaria y Corporativa, para continuar con el 1.3
Planteamiento del problema el cual estd conformado por el 1.3.1 descripcion del
problema donde se conoce la problemética de la empresa y el motivo por el que se
realiza el trabajo de investigacion y también conformado por el 1.3.2 formulacion del
problema que se planted ¢Como proponer el disefio el sistema de gestion de
seguridad y salud en el trabajo en la RECTIFICADORA RECTIDIESL NARINO?, y
asi darle paso al 1.4 Objetivos, en donde Objetivo general es Disefiar un sistema de
seguridad y salud en el trabajo en la rectificadora RECTIDIESEL NARINO. y 1.4.2
en donde se enmarcan los tres objetivos especificos los cuales son: el primero
Realizar un diagnéstico o evaluacion inicial de la situacién actual en seguridad y
salud en el trabajo en la empresa RECTIDIESEL Narifio de San Juan de Pasto. El
segundo es Identificar los riesgos mediante la matriz de evaluacion de riesgos y
peligros en la rectificadora RECTIDIESEL Narifio. y el tercero Identificar los posibles
riesgos Disefiar un plan de trabajo anual del sistema de seguridad y salud en el
trabajo en la rectificadora RECTIDIESEL Narifio de acuerdo al decreto 0312 de 2019
1.5 Justificacion del trabajo que da a conocer el porqué de llevar a cabo de este
trabajo, para continuar con el 1.6 Viabilidad que muestra si se puede llevar a cabo
la investigacion, se tiene luego el 1.7 Delimitacion en donde se da a conocer el
sujeto y objeto de la investigacion, espacio geografico y tiempo.

En el capitulo 3 se encuentra LA METODOLOGIA utilizada para esta investigacion
la cual se divide en siete subcapitulos, compuesta por el paradigma, enfoque,
método, tipo de investigacion, poblacién y muestra, técnicas de recoleccion de
informacion primarias y secundarias, y por ultimo los resultados de la investigacion
los cuales seran acogidos de manera satisfactoria por parte tanto del gerente como
de los colaboradores de la rectificadora Rectidiesel Narifio, ya que les brindara
mayor seguridad y confianza en sus labores diarias y finalmente se encuentran las
conclusiones, recomendaciones Yy bibliografia.
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Metodologia: La investigacion se basa en el paradigma interpretativo puesto que
se centra en el estudio de los significados de las acciones humanas y de la vida
social, en comprender e interpretar; con un enfoque cuantitativo debido a que el
estudio requiere examinar datos en el campo estadistico, con el cual se procura
medir los resultados, los cuales son verificables. método utilizado en la investigacion
es empirico-analitico ya que estudian objetos y procesos observables, confirmados
mediante las hipotesis y las teorias, a través de la observacion, la experimentacion
y/o la medicién en el tema tratado en la implementacion del Sistema de Seguridad
y Salud en el Trabajo, de tal manera que permite realizar el estudio en la empresa
utiizando informaciéon cuantitativa y técnicas estadisticas que posibilitan la
interpretacién conceptual y analisis de los datos encontrados.

Linea de investigacion: Gestion Financiera, Tributaria Y Corporativa

Conclusiones: Alrealizar la evaluacion inicial de la Rectificadora Rectidiesel Narifio
se logro evidenciar que la empresa se encuentra en un estado critico, en donde la
resolucion 0312 del 2019 esta siendo incumplida por parte de la empresa, por
consiguiente se requiere que establezca su documentacion para prestar un
excelente servicio con sus empleados, de tal manera que se le propone que realice
una implementacién de un Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo con dicha
resolucion mencionada.

Es claro que implementar un Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo es un
proceso largo, amplio y continuo que se va construyendo en base a la propuesta
desarrollada, las actividades implementadas y al trabajo de consulta realizado; es
aqui donde se evidencia una vez mas la importancia y la cabida que tiene un sistema
de seguridad en la empresa.

También resulta importante mantener en constante comunicacion con los
trabajadores, de esta forma se logra el compromiso del personal en la ejecucion del
programa y que de esto depende en gran medida la eficacia del mismo y que los
resultados realmente se vean reflejados en el impacto causado en la disminucion
del nivel de accidentalidad.

Actualmente los accidentes y enfermedades laborales en las empresas, son una
prioridad por la cual las organizaciones deben llevar un control y cumplir la norma
segun la ley. Por tal razén es necesario que La Rectificadora Rectidiesel Narifio
cumpla con un sistema de seguridad y salud en el trabajo ya que asi puede mejorar
la estabilidad tanto fisica y psicoldgica de cada empleado como también de su
empleador generando seguridad en sus labores diarias.
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Este proyecto se realiz6 con la finalidad de dar a conocer el procedimiento que se
debe llevar a cabo para una exitosa implementacién del sistema de seguridad y
salud en el trabajo en la rectificadora Rectidiesel de Narifio. Dentro de los asuntos
mas relevantes que logramos observar en la entidad pudimos percatarnos que a
pesar de que el gerente y/o duefio de la empresa tiene conocimiento de las posibles
multas y sanciones a la cuales esta expuesto no agiliza la implementacién del SG-
SST, por lo tanto, también podemos concluir la falta de compromiso de las
autoridades competentes a las cuales les corresponde verificar y hacer cumplir las
normas Yy leyes establecidas por el ministerio de trabajo. Por otro lado, no cuenta
con los recursos ni material econémico suficiente, ya que, para el desarrollo y
funcionamiento de este, se debe tener en cuenta ciertos costos. En cuanto a los
colaboradores los conocimientos acerca del SG-SST no son suficientes puesto que
no han recibido ninguna clase de capacitacion para que estos puedan tener una
cultura o una concientizacion de los peligros o riesgos a los que estan expuestos
dia tras dia en sus labores

Recomendaciones: analizando los resultados obtenidos segun la evaluacion inicial
realizada, la Rectificadora RECTIDIESEL Narifio, se encuentra en una situacion
critica por tanto se recomienda estudiar y conocer los criterios mas relevantes seguin
su responsabilidad de la resolucion 0312 del 2019 para asi lograr implementar los
21 estandares que lo estipula la norma, de manera que si la empresa logra
implementar con los 21 estandares se tendra mas confianza con el trabajo de sus
operarios ya que exige el SG-SST con esta posible implementacion la empresa
podra optar por cambios y adaptarse a cumplir los objetivos propuestos por la misma
y asi haya mas cooperacion en cumplirlos.

En la Rectificadora RECTIDIESEL Narifio es muy necesario implementar un sistema
de seguridad ya que dicho servicio los operarios estan expuestos a peligros y
riesgos que conducen a generar una sancioén y eso no es favorable para la empresa,
asi mismo es un proceso que se debe implementar paulatinamente con el propésito
de crecer eventualmente con las necesidades que tiene la poblacion.

Dentro de este ambito de imprevistos generados dentro de la empresa de
Rectificacion, es importante concretar capacitaciones para personal no capacitado
asi mismo se recomienda utilizar el equipo de proteccion para evitar accidentes.

En la Rectificadora Rectidiesel Narifio los empleados deben cumplir con el uso
correcto de los elementos de proteccién personal, con el fin de minimizar posibles
riesgos ante accidentes al realizar sus funciones laborales, como también contar
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con un lugar de trabajo adecuado donde al realizar las funciones estén cémodos,
tengan buen espacio, cuenten con buena luz y sefalizaciones ,ademas cuenten
con un espacio para los residuos desechables los cuales deben estar en un lugar
donde no haya peligro ya que en la rectificadora manejan varias sustancias toxicas
y peligrosas. Cada empleado nuevo debe ser capacitado adecuadamente a la hora
de manipular las maquinas porque algunas son peligrosas si ho se hace su uso
adecuado y concientizar a cada uno de los empleados que deben colaborar y ser
participes en las actividades relacionadas con el SG-SST para cumplir
adecuadamente segun la normay velar por la salud de cada empleado y empleador.

Capacitar e incentivar al personal en general de la rectificadora Rectidiesel de
Narifio en materia de seguridad y salud en el trabajo apoyado por los expertos en el
area con la finalidad de optimizar y mejorar las condiciones de los colaboradores e
igualmente mejorar el ambiente laboral. En cuanto a los recursos que se deben
disponer para la implementacion y ejecucion del SG-SST se recomienda realizar un
presupuesto destinado para dicho sistema. La empresa Rectidiesel debe apegarse
a las leyes establecidas para la ejecucion del SG-SST y asi evitar posibles
sanciones ya que actualmente todas las empresas deben acogerse a dicho sistema.
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Anexos

Anexo A carta de aceptacion de la empresa Rectificadora Rectidiesel Narifio en la
cual se tiene el aval de autorizacion para realizar el trabajo de investigacion.

Anexo B Formato de entrevistas es para saber de cdmo estd la rectificadora en
cuanto a conocimiento del SG-SST en donde colaboran los operarios y el Gerente.

21



INTRODUCCION

El sistema de seguridad y salud en el trabajo SG-SST, es de vital importancia que
las empresas cuenten con un sistema de seguridad ya que ayuda a mejorar la
calidad de vida de los trabajadores como también se pueden reducir los costos que
se generan por un accidente o una enfermedad laboral.

En el sector industrial su uso es amplio, dentro de las diferentes actividades que se
realiza en la rectificadora RECTIDIESEL Narifio es la reparacion de motores a diésel
y gasolina, rectificacion de ciglefales, bloques, bancadas, culatas y bielas, cambio
de camisillas, lavado ecoldgico de motor, entre otras actividades mas; ademas al
realizar estas actividades los trabajadores se exponen a diferentes tipos de riesgos
laborales , que afectan la integridad y salud de cada uno de ellos, en este periodo
del pasado afio se presentaron diferentes accidentes por el cual el sefor
administrador miro la necesidad de contar con un sistema de seguridad y salud en
el trabajo en la Rectificadora RECTIDIESEL Narifio para garantizar asi la proteccién
de sus 16 colaboradores con los que cuenta la empresa.

En la rectificadora RECTIDIESEL Narifio, se disefi6 este sistema dentro de la
empresa, comprometiéndose con las condiciones 6ptimas de los operarios, para lo
cual se plane6 desarrollar una propuesta de un disefio del sistema de seguridad y
salud en el trabajo, pretendiendo mitigar los riesgos a los que se encuentran
expuestos los trabajadores en cada area de trabajo y evitar posibles accidentes.

Para el proyecto se tuvo en cuenta las directrices respecto a la implementacién de
un sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo mediante una evaluacion
inicial que permitié identificar los riesgos existentes en la empresa RECTIDIESEL
Narifio, ademas con un diagnostico minucioso se logré determinar la situacion de la
empresa, asi mismo se llevo a cabo una evaluacion a través de una herramienta de
analisis que fue util y permitié estudiar, bajo un enfoque cualitativo, la estructura de
seguridad de la empresa determinando muy independientemente de su tamafo,
ademas se pudo identificar los posibles peligros a los que se someten los
trabajadores y se evalud los respectivos riesgos, el disefio de un plan de trabajo fue
la mejor opcidn para poder identificar las prioridades de la empresa y asi mismo se
analizo y se disefié planes segun la norma.
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1. PROBLEMA DE LA INVESTIGACION

1.1. TEMA DE INVESTIGACION

Sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo en la rectificadora
RECTIDIESEL Narifio.

1.2. LINEA DE INVESTIGACION

Gestion financiera, tributaria y corporativa, es un enfoque multidisciplinario que
ayuda a un mejor desarrollo econémico, social y administrativo, para crear areas
con funcionamiento empresarial, asi también estudiar y mejorar la capacidad para
el crecimiento econdmico local, regional, nacional e internacional y ademas poder
facilitar el mundo industrial.

1.3. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA DE INVESTIGACION

1.3.1. Descripcion del problema. La empresa RECTIDIESEL Narifio nace del
suefio del sefior Oscar Montenegro de tener su propio negocio y asi generar
empleo, con el fin de llevar sus conocimientos empiricos a la forma practicas en la
area de mantenimiento y reparacion de motores, la empresa RECTIDIESEL Narifio
fue constituida en el afio 2007 cuenta segun escritura publica , de esta manera la
empresa ha ido creciendo y a medida del tiempo se ha fortalecido implementando
maquinaria de ultima tecnologia y personal técnico especializado para brindar un
buen servicio al instante con calidad y satisfaciendo las necesidades de sus clientes.

La rectificadora RECTIDIESEL NARINO tiene por actividad econémica la prestacion
de servicio de la reconstruccién de motores diésel y a gasolina, ademas de cambio
de camisillas, prueba de fisuras hidrostatica, cepillado de superficies planas,
trabajos especializados en torno y soldaduras; se encuentra ubicada en la calle 15
no. 11-28 barrio las Violetas en la ciudad de Pasto departamento de Narifio. Esta
constituida legalmente en la camara de comercio con el NIT 98.383.139-4,
pertenece al régimen simplificado. Actualmente la rectificadora cuenta con personal
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integrado de dieciséis (16) trabajadores distribuido respectivamente en las
diferentes areas que cuenta la empresa.

En este afio se han presentado 8 accidentes laborales leves y 2 graves en el area
de bodega, estos ultimos dos tuvieron una incapacidad de 10 a 20 dias.

El accidente grave, segun la resolucion 1401 de 2007, art.3; trae como
consecuencias lesiones tales como: una amputacion de cualquier segmento
corporal; fractura de huesos largos (fémur, tibia, peroné, humero, radio y cubito);
trauma craneoencefalico; quemaduras de segundo y tercer grado; lesiones severas
como de mano, tales como aplastamiento o quemaduras; lesiones severas de
columna vertebral con compromiso de medula espinal; lesiones oculares que
comprometan la agudeza o el campo visual o lesiones que comprometan la
capacidad auditiva?.

Esta situacion es preocupante ya que en estos 8 meses se han presentado
bastantes accidentes con relacién al anterior afio que solo se presentaron 6; lo que
se pretende es que la empresa RECTIDIESEL NARINO logre implementar en un
tiempo futuro el disefo del sistema de seguridad y salud en el trabajo, garantizando
la seguridad y protegiendo la salud de los trabajadores, y asi lograr la disminucion
de los accidentes que se han presentado en la empresa.

Aun cuando lo anterior es clara la obligatoriedad para todas las empresas contar
con sistema de seguridad y salud en el trabajo sin importar el tamafio y actividad
econdmica que realicen con el fin de brindar la mayor seguridad a los trabajadores
evitando la materializacion de los riesgos que llevan a que se presenten lesiones,
enfermedades laborales y disminucion en el bienestar de los trabajadores. Esta
busca asi la intervencion de las diferentes disciplinas contando con la participacion
activa de todos los niveles de la empresa.

Los factores de riesgo que se presenta en el puesto de trabajo al no ser identificados
correctamente, pueden ocasionar enfermedades y accidentes laborales, estos
afectan la salud y calidad de vida de los trabajadores como también puede ocasionar
dafios materiales a la empresa. Ademas, los accidentes también pueden conllevar a
la quiebra debido a las multas, sanciones e indemnizaciones.

Con el disefio del sistema de seguridad y salud en el trabajo de la rectificadora
RECTIDIESEL NARINO, se estaria disminuyendo todos aquellos riesgos a los que

1 COLOMBIA. MINISTERIO DE SALUD Y PROTECCION SOCIAL. Ley 1562. (11, julio, 2012). POR LA
CUAL SE MODIFICA EL SISTEMA DE RIESGOS LABORALES Y SE DICTAN OTRAS DISPOSICIONES
EN MATERIA DE SALUD OCUPACIONAL Diario Oficial. Bogota D.C. 2012. No. 48.488. p.1-122.
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estan expuestos sus trabajadores y le estaria garantizando un entorno laborar seguro
con la minima posibilidad de ocurrencia de accidentes, ademas contribuiria al
mejoramiento de la calidad y productividad a través de la disminucién de los costos
de accidentes de trabajo y enfermedades en los trabajadores, situacién que seria
positiva ya que garantiza mayor productividad mas eficiencia en las funciones
laborales ya que por lo contrario disminuiria la eficiencia en la parte productiva.?

“Segun el numeral 5 articulo 2.2.4.6.8 del decreto 1072 del 2015 como parte de la
obligacion de los empleadores, en desarrollo del Sistema de Gestiéon de Seguridad
y Salud en el Trabajo (SG-SST). Busca garantizar el cumplimiento de la
normatividad nacional vigente, en armonia con los estdndares minimos del sistema
obligatorio de garantia de calidad del sistema general de riesgos laborales”.?

Segun el presente decreto las multas a las cuales pueden incurrir las empresas
segun su tamafo, que no cumplan con lo establecido en el decreto, 472 de 2015
actualiza al decreto 1072 del 2015:

1. Microempresa: Por incumplimiento de las normas de seguridad en el trabajo: de 1 a
5 SMML, por incumplimiento en el reporte de accidente o enfermedad laboral: de 1 a
20 SMMLV, por incumplimiento que de origen a un accidente mortal: de 20 a 24
SMMLYV.

2. Pequefia empresa: Por incumplimiento de las normas de seguridad en el trabajo: de
6 a 20 SMMLYV, por incumplimiento en el reporte de accidente o enfermedad laboral:
de 21 a 50 SMMLYV, por incumplimiento que dé origen a un accidente mortal: de 25 a
150 SMMLV.

3. Mediana empresa: Por incumplimiento de las normas de seguridad en el trabajo: de
21 a 100 SMMLV, por incumplimiento en el reporte de accidente o enfermedad
laboral: de 51 a 100 SMMLYV, por incumplimiento que dé origen a un accidente mortal:
de 151 a 400 SMMLV.

4. Gran empresa: Por incumplimiento de las normas de seguridad en el trabajo: de 101
a 500 SMMLV, por incumplimiento en el reporte de accidente o enfermedad laboral:
de 101 a 1000SMMLYV, por incumplimiento que dé origen a un accidente mortal: de
401 a 1000 SMMLV*,

2 ANONIMO, Sistemas de riesgos laborales (en linea). En: Consultor salud (Colombia), agosto, 2012.
(consultada: 2, octu.,2019). Disponible en la direccion electronica:

https://consultorsalud.com/sistema-de-riesgos-laborales-ley-1562-de-2012/

3 3GARZON, Luis Eduardo, Ministerio de trabajo,  (en linea). En:

(Bogota),mayo0,2015.(consultada:15,septiembre.,2019).htt://www.mintrabajo.gov.co/documents/201
47/0/DUR+Sector+Trabajo+Actualizado+a+15+de+abril++de+2016. p.100.

4 MULTAS Y SANCIONES DE SG-SST. Implemente el SG-SST y evite las sanciones del Decreto 472
de 2015 (Publicado: marzo 31, 2015, Actualizado: julio 27, 2019). Multas y sanciones para quienes
incumplan el SG-SST. https://safetya.co/multas-sanciones-decreto-472-de-2015/
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Ademas de las diferentes multas pueden incurrir sanciones y clausulas del
establecimiento de comercio segun el decreto 472 del 2015 con los siguientes
criterios de multas y sancion. El criterio para determinar el nivel de gravedad de las
infracciones, en consecuencia, la multa que debe aplicarse, son los siguientes:

a. Lareincidencia en la comision de la infraccion.

b. La resistencia, negativa u obstruccién a la accién investigadora o de
supervision por parte del Ministerio del Trabajo.

C. La utilizacion de medios fraudulentos o de persona interpuesta para ocultar la
infraccion o sus efectos.

d. El grado de prudencia y diligencia con que se hayan atendido los deberes o
se hayan aplicado las normas legales pertinentes.

e. Elreconocimiento o aceptacion expresa de la infraccion, antes del decreto de

pruebas.

Dafio o peligro generado a los intereses juridicos tutelados.

La ausencia o deficiencia de las actividades de promocion y prevencion.

El beneficio econémico obtenido por el infractor para si o a favor de un tercero.

La proporcionalidad y razonabilidad conforme al nUmero de trabajadores y el

valor de los activos de la empresa.

j. Elincumplimiento de los correctivos y recomendaciones en las actividades de
promocién y prevencion por parte de la Administradora de Riesgos Laborales
(ARL) o el Ministerio del Trabajo.

k. La muerte del trabajador.®

—Ta -

Segun los diferentes decretos y leyes anteriores para la empresa Rectidiesel Narifio
es importante que cuente con un sistema de seguridad y salud en el trabajo para
identificar, evaluar, prevenir e intervenir y monitorear los diferentes factores de
riesgo en el trabajo a los cuales se exponen sus trabajadores y asi evitar posibles
multas y sanciones, ademas proteger la integridad de cada uno de los trabajadores
y la estabilidad econ6mica de la empresa.

1.3.2. Formulacion del problema

¢ Cémo disefiar un sistema de seguridad y salud en el trabajo en la rectificadora
RECTIDIESEL NARINO?

5 |bid., https://safetya.co/multas-sanciones-decreto-472-de-2015/
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1.4. OBJETIVOS

1.4.1. Objetivo general

Propuesta de un disefio del sistema de seguridad y salud en el trabajo en la
rectificadora RECTIDIESEL NARINO.

1.4.2. Objetivos especificos

e Realizar un diagnostico o evaluaciéon inicial de la situacion actual en
seguridad y salud en el trabajo en la empresa RECTIDIESEL Narifio de San
Juan de Pasto.

e Identificar los posibles riesgos mediante GTC 45 del 2012 (Guia técnica
colombiana) en la rectificadora RECTIDIESEL Narifio.

e Disefar un plan de trabajo anual del sistema de seguridad y salud en el
trabajo en la rectificadora RECTIDIESEL Narifio de acuerdo al decreto 0312
de 2019

1.5 JUSTIFICACION

En el proyecto de investigacion se tom6 como referencia la siguiente informacion.
Todas las empresas deben contar con un sistema de seguridad y salud en el
trabajo, que permita la proteccion de la salud de sus trabajadores y contribuya a
un mejor desempefio y mayores beneficios, como la reduccion de costos por
accidentes. Los trabajadores se encuentran expuestos a peligros, ya sea por el
ambiente mismo o por la falta de proteccion, lo cual puede exponerlo a riesgos
innecesarios, por esto se debe mantener a los empleados sanos, tanto a nivel fisico
como mental, para que de esta forma se sientan identificados con la empresa, por
lo cual se incrementa la produccidn por eso es necesario mantener un ambiente
que garantice la seguridad de los trabajadores. En una empresa el recurso mas
importante es el factor humano, por esto el disefio de este sistema es muy
importante ya que no solamente se contribuye con el mejoramiento de la empresa,
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en cuanto a productividad, sino que también se contribuye al mejoramiento de la
calidad de vida de las personas®.

Segun, Agustin Sanchez, gerente de seguridad y salud en el trabajo de AENOR
(Espafia) publica un articulo sobre los diferentes sistemas de gestion de la
seguridad y salud en el trabajo SG-SST:

Interesante reflexibn sobre el hecho de que en la actualidad son muchas las
organizaciones que han decidido gestionar sus riesgos laborales mediante la
implantacion de un sistema de gestion de la salud y la seguridad en el trabajo como
parte de su estrategia de gestion de riesgos para adaptarse al cambio legislativo y
proteger a sus trabajadores. Un sistema de gestion de la salud y la seguridad en el
trabajo fomenta los entornos de trabajos’

Los motivos que se llevo a investigar el sistema se seguridad y salud en el trabajo
en la rectificadora RECTIDIESEL Narifio en los operarios, esta centrando al
aumento de los accidentes que se han presentado en la empresa ocasionando por
accidentes laborales y se encuentran expuestos en mayor medida, debido a que los
mismos trabajadores tengan malos habitos o imprudencias. Se pretende entonces
disefiar un sistema de seguridad y salud en el trabajo para poder ayudar a reducir
los riesgos y alertar a estos peligros, asi como generar conocimientos que ayuden
en el mejor manejo de las diferentes maquinas, asi, el presente proyecto permitira
mostrar los cambios que la empresa ha desarrollado para poder adaptarse a las
nuevas circunstancias de la rectificadora, y profundizar los conocimientos teoricos
sobre el sistema de seguridad y salud en el trabajo, ademas de ofrecer una mirada
integral sobre el riesgo producido en la empresa, ayudando a la concientizacion de
los empleados. Esto permitird no solo aumentar la eficiencia en la rectificadora al
manejo del sistema de seguridad y salud en el trabajo, sino planificar con mejores
resultados el disefio del sistema y el de poder perfeccionarlo en un tiempo futuro.

Mediante el articulo 1 de la ley 1562 de 2012, el sistema general de riesgos laborales
es el conjunto de entidades publicas y privadas, normas y procedimientos, destinados
a prevenir proteger y atender a los trabajadores de los efectos de las enfermedades
y los accidentes que puedan ocurrirles con ocasién o como consecuencia del trabajo
gue desarrollan y que las disposiciones vigentes de seguridad y salud en el trabajo —
SST. Relacionadas con la prevencion de los accidentes de trabajo y enfermedades

6 TERAN, Italia Sabrina, Pontifica Universidad Catolica del Peru, (en linea). En: (Perq),
noviembre,2012.(Consulado:13,abril.,2012).http://tesis.pucp.edu.pe/repositorio/bitstream/handle/20

.500.12404/1620/TERAN_PAREJA_ITALA_GESTION_SEGURIDAD.pdf?sequence=1&isAllowed=
’SANCHEZ, Agustin, gerente de seguridad y salud en el trabajo, (en linea). En: (Espafia) 2012.
(consulado:13,agosto.,2012).https://prevencionar.com/2012/08/13/|
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laborales y el mejoramiento de las condicione de trabajo, hacen parte integrante del
sistema general de riesgos laborales?®

La empresa RECTIDIESEL Narifio quiere contar con un disefio del sistema de
seguridad y salud en el trabajo ya que ultimamente se han presentado muchos
accidentes laborales en comparacion al afio anterior, por lo cual tiene preocupado
al administrador ya que no pueden pasar por alto esta situacion la cual perjudica no
solo a la empresa si no también la integridad de los trabajadores por cual es de
suma importancia que la empresa cuente con un disefio de seguridad y salud en el
trabajo.

“Segun la resolucion 2013 de 1986. El ministerio de trabajo y seguridad social y
de salud. Comenta que todas las empresas e instituciones publicas o privadas,
que tengan a su servicio diez (10) o mas trabajadores, estdn obligadas a
conformar un comité de Medicina, Higiene, y seguridad industrial, cuya
organizacion y funcionamiento estara de acuerdo con las normas del Decreto
que se reglamenta y con la presente resoluciéon”.

Teniendo en cuenta la siguiente resolucion niumero 0312 de 2019 del ministerio de
trabajo por la cual se define los estdndares minimos del sistema se gestion de
seguridad y salud en el trabajo SG-SST.

Articulo 3: estandares minimos para empresas, empleadores y contratantes con diez
(10) o menos trabajadores. Las empresas, empleadores y contratantes con
clasificadas con riesgos |, Il o lll deben cumplir con los siguientes estandares
Minimos, con el de proteger la seguridad y salud de los trabajadores: Asignacion de
persona que disefa el Sistema de gestién de SST, afiliacién al sistema de seguridad
integral, capacitaciéon en SST, plan Anual de evaluacién de riesgos, Medidas de
prevencion y control frente a peligros/riesgos identificados?.

8 COLOMBIA. PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA. Decreto 0312 (13, febrero, 2019). Estandares
minimos del sistema de gestién de la seguridad y salud en el trabajo SG-SST, ministerio de
trabajo, Bogota, 2019. No 0312.

9 ALCALDIA DE BOGOTA, Resolucién 213. (En linea) (Consultada: 10. Octubre, 2019). Disponible en la

direccion electrénica: http//www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Norma 1, jsp?!=5411.

10 RESULUCION 0312, Estandares minimos del sistema de gestién de seguridad y salud en el trabajo
SG-SST (en line)  (consultada: 10, octubre, 2019),
disponibles

En la direccion electrénica:

https//d.presidencia.gov.co/documents/190219 Resolucion0312EstandaresMinimoSeguridadSalud.
pdf.
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Con este disefio del sistema de seguridad y salud en al trabajo en la Rectificadora
RECTIDIESEL Narifio las entidades publicas buscan reducir algunos costos por
dicha implementacion del Sistema de Gestidon de Seguridad y Salud en el Trabajo,
ya gue con esta norma ayuda que las Pymes sean las beneficiadas ya que ahora
los estandares minimos son 7 menos a la vez anterior que eran 62, ya que las
diferentes empresas cuentan con al menos 10 trabajadores tiene que implementar
el sistema.

1.6. VIABILIDAD

La presente investigacion es posible, cuenta con conocimientos académicos
necesarios, suficientes el cual se puede llevar a cabo el trabajo de investigacion
asi mismo como trabajo de grado. De modo también que se cuenta con el apoyo
incondicional de la Rectificadora RECTIDIESEL Narifio al suministrar informacion
necesaria, como también la Universidad CESMAG brinda la disposicion de
asesorias a sus estudiantes con sus respectivos docentes de cada facultad los
cuales son especialistas en los temas de investigacion.

Se cuenta con un grupo de muy alto compromiso y muy capacitado para la
realizacion de esta investigacion en donde aporta diferentes capacidades
intelectuales como las diferentes habilidades de investigacion con un fin de obtener
mejores resultados de ello, asi mismo poder aprovechar del tiempo para le
ejecucion o realizacion del trabajo de grado e investigacion.

Es posible realizarla porque la informacién obtenida es clara y completa, ademas
la empresa se encuentra en un proceso de crecimiento y mejora continua, donde
se ve la necesidad de disefiar un sistema de seguridad y salud en el trabajo para
garantizar que sus trabajadores ejecuten sus labores de una manera segura y
confiable, todo esto con el propdsito de minimizar los riesgos existentes, donde el
sistema de seguros esta mas atento acerca de un posible disefio o implementacion,
en caso de esta empresa como el disefio del sistema de seguridad y salud en
trabajo teniendo en cuenta el medio econémico la empresa puede solventar una
posible implementacion futura de un sistema de seguridad y salud en el trabajo, en
caso de este optar por un disefio y después poder implementarlo, asi mismo la
empresa muestra un verdadero interés en generar un mejor desarrollo,
administrativo, social, econémico y sobre todo con mas innovacién hacia sus
trabajadores.
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Para el desarrollo del proyecto se cuenta con personas capacitadas en salud y
seguridad en el trabajo, como el mismo administrador que es la base fundamental
y tiene conocimiento de las debilidades y falencias que se presentan en la
empresa. Ademas, el administrador de la Rectificadora Rectidiesel Narifio nos
brinda toda la informacién necesaria, contamos con la informacion accesible en
cuanto a consultas en la biblioteca de la Universidad, una herramienta importante
en la cual nos apoyamos es la tecnologia la cual nos facilita mejor la informacion
para asi obtener mejores resultados.

1.7. DELIMITACION

Este proyecto se desarrolla con el Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el
Trabajo, en la empresa RECTIDIESEL Narifio se encuentra ubicada en la calle 15
no. 11-28 barrio las Violetas en la ciudad de Pasto departamento de Narifio.

Esta investigacion, se elabora durante el segundo semestre del 2019 hasta el
segundo semestre del 2021, periodo en el cual se cumplird con los objetivos
propuestos.

31



2. MARCO REFERENCIAL

2.1. MARCO DE ANTECEDENTES

2.1.1 Antecedentes internacionales. Del ambito internacional se consult6 la
siguiente investigacion:

Titulo: Propuesta de Implementacion del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud
en el Trabajo en una Empresa Fabricante de Productos Plasticos Reforzados con
Fibra de Vidrio basado en la Ley N° 29783 y D.S. 005-2012-TR

Autores: Mariella Esther Guillén Cruces

Ano: 2017

Instituciones: Universidad Catélica de San Pablo.

Lugar: Perua

Objetivo general: Disefiar una Propuesta de implementacion de un Sistema de
Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo basado en la Ley N° 29783 y D.S. 005-
2012-TR para una empresa fabricante de productos plasticos reforzados con fibra
de vidrio.

Objetivos especificos: Desarrollar un diagnostico situacional de la empresa en
materia de Seguridad y Salud.

Definir el marco normativo legal peruano base en materia de seguridad y salud
aplicable.

Disefar la planificacion del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo
en la empresa.
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Disefar la implementacién del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el
Trabajo en la empresa.

Conclusiones: Debido al sector al que pertenece la empresa analizada, es
inevitable la exposicion del personal a los riesgos relacionados al uso de la fibra
de vidrio y de insumos quimicos, por este motivo se recomienda prestar la debida
importancia al cuidado de la seguridad y salud de los trabajadores.

Aporte: Es importante ya que sirve como guia para el proceso de investigacion,
en el cual se ve reflejado la integridad y el bienestar de los operarios, ademas
ayuda a mitigar los riesgos a los cuales se exponen los trabajadores de la
rectificadora RECTIDIESEL NARINO asi brindando la seguridad adecuada en las
diferentes funciones y cumpliendo con la normatividad.

2.1.2. Antecedentes nacionales. Se consulto el siguiente documento:

Titulo: Disefio y documentacion del sistema de gestién en seguridad y salud en el
trabajo, para empresa contratista en obras civiles

Autores: Alexander chacon Alvarez

Afo: 2016

Instituciones: Fundacién universitaria los libertadores.

Lugar: Bogota D.C

Objetivo general: Disefiar y documentar un sistema de gestion en seguridad y
salud en el trabajo para una empresa contratista de construccion, bajo los
requisitos exigidos en la norma NTC-OHSAS 18001 y dando cumplimiento a la
legislacion vigente en Colombia

Objetivos especificos: Realizar un diagnostico de situacion actual en seguridad
y salud en el trabajo.
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Formular los procedimientos necesarios para desarrollar los elementos de Sistema
de Gestion en seguridad y salud del trabajo SG-SST basado en el ciclo Planear,
Hacer, Verificar y Actuar (PHVA)

Documentar los procedimientos necesarios para desarrollar los elementos de SG-
SST.

Documentar los sistemas de prevencion y control de riesgos.

Conclusiones: Dado que es un requisito para el disefio de un Sistema de
seguridad y salud en el trabajo documentar los sistemas de prevencién y control
riesgos, se realizé el disefio de los procedimientos, instructivos y formatos, que
permitan dar cumplimiento al a legislacion y asegurar el compromiso con los
empleados y clientes brindando la proteccion necesaria.

Aporte: Para ello se ha tomado muchos temas importantes para la elaboracién del
propuesto proyecto de manera que se acogi6 a los diferentes temas relacionados
con la seguridad y salud en el trabajo como, los diferentes factores de riesgo, la
identificacion de los riegos y asi mismo el poder entender e interpretar los
diferentes decretos, ley u articulos para poder desarrollar con mucha mas
seguridad la investigacion, basado en un mismo sistema de seguridad y salud.

2.1.3. Antecedentes regionales. A nivel regional se consulté la siguiente

investigacion:

Titulo: Propuesta para la implementacion de un sistema de gestion de la seguridad
y salud en el trabajo en la dptica Lifes Colors en la ciudad de San Juan de Pasto.

Autores: Edith Elene Balvin Sepulveda, José Miguel Enriquez Mufioz y Francia
Edith Flores Santillan.

Afo: 2019

Instituciones: Universidad Cesmag
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Lugar: San Juan de Pasto.

Objetivo general: Realizar una propuesta para implementacion de un sistema de
gestion de la seguridad y salud en el trabajo (SG-SST) en la 6ptica Lifes Colors de
la ciudad de San Juan de Pasto.

Objetivos especificos: Realizar un diagndstico de cdmo se encuentra la empresa
actualmente frente a los requerimientos de la ley 1562 de 2012, modificada por el
decreto 052 de enero 12 de 2017 con el fin de realizar un disefio de gestion de
seguridad.

Elaborar un plan de accién de procesos y procedimientos de las actividades que
estén asociadas con los riesgos identificados.

Disefiar la propuesta de un sistema de gestion de la seguridad y salud en el trabajo
(SG-SST).

Conclusiones: El sistema de seguridad y salud en el trabajo ayuda a que se pueda
generar control de los incidentes y accidentes dentro de ella, la cual permite que la
Optica Lifes Colors dar cumplimiento con la normatividad y evitar sanciones por
parte del estado.

Aporte: ayuda para tener un mejor enfoque de que es un sistema de gestion de
seguridad y salud en el trabajo y permite que se visualice una situacion actual de
coémo se estan desarrollando las empresas y también como lo implementa este
sistema de manera analitica y financiero para una mejor orientacion de mas
perspectivas en la posible implementacién de un sistema de seguridad y salud en
el trabajo sobre todo en los accidentes e incapacidades que se presentan.

2.2. MARCO CONTEXTUAL

2.2.1. Macro contexto. El sistema de seguridad y salud en el trabajo es un tema
que ha adquirido una gran relevancia, es asi que la mayoria de empresas del pais
ha ido acogiendo e implementando dicho sistema debido a la necesidad de evitar
accidentes en los diferentes sectores laborales.
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Debido a las nuevas reglamentaciones el porcentaje de accidentes laborales
registrados en el pais han disminuido. No obstante, este tema aun es un gran
desafio para la mayoria de las empresas del pais.

Segun el consejo colombiano de seguridad y FASECOLDA reporta que los
sectores con mas casos de accidentalidad son: Agricultura con cinco casos por
cada 100 trabajadores, minas y canteras con cuatro casos, e industria
manufacturera con tres casos de accidentalidad laboral por cada 100 trabajadores
afiliados al sistema de riesgos laborales.

Finalmente, el reporte detalla que el sector que presentd la mayor tasa de
mortalidad, para el primer cuatrimestre del afio, fue minas y canteras con 16 casos
por cada 100.000 trabajadores, seguido de electricidad, gas y agua con tres casos
y transporte almacenamiento y comunicaciones también con tres casos.

En términos de gestidon de riesgo hay sectores que se destacan por estar bien
preparados, es asi que los reportes de seguridad muestran que el sector de
hidrocarburos ha evolucionado progresivamente ya que demuestra mayor
compromiso con respecto a los programas de seguridad industrial con el principal
objetivo de garantizar la seguridad de los trabajadores.

Teniendo en cuenta la reglamentacion anterior todas las empresas debian cumplir
con 62 estandares minimos en la resolucion 0312 se clasifican las empresas por
rango de empleados de la siguiente manera: las empresas de menos de 10
trabajadores solamente deben cumplir con 7 estandares; las de 11 a 50, con 21,y
las unidades agropecuarias tendran tres requerimientos.

A través de la resolucion 6045 se adopta el plan nacional de seguridad y salud en
el trabajo 2013 — 2021 en donde se priorizan las necesidades que actualmente se
presentan en el pais con respecto al area de salubridad laboral, en esta resolucion
también se establecen las metas que se encuentran orientadas a:

1. Avanzar en la proteccién social de los trabajadores, en el marco de una cultura
preventiva articulada con las politicas publicas de Seguridad y Salud en el Trabajo.

2. Fortalecer el Sistema General de Riesgos Laborales a través del dialogo tripartito y de
acciones de inspeccion, vigilancia y control

36



3. Lograr la estructuracion de Sistemas de Gestién de la Seguridad y Salud en el Trabajo
en aras a lograr mejores resultados en prevencion de accidentes y enfermedades
laborales, propendiendo por un trabajo decente.

4. Fortalecer las acciones tendientes a la oportunidad de las prestaciones del Sistema
General de Riesgos Laborales.!!

En Colombia se ha podido detectar que las empresas que corresponden al sector
industrial cada vez son mas conscientes de la importancia de contar con un sistema
de seguridad y salud en el trabajo, si se compara el afio actual vs a afios anteriores,
se puede decir que han ido mejorando, sin embargo, las estrategias del Ministerio
de Trabajo aun no han podido abarcar completamente este tema en los diversos
sectores del pais.

En el afio de 1979 se decretan obligaciones industriales mucho mas soélidas para
el sector industrial por lo cual fue necesario la creacion de departamentos de
seguridad industrial de mayor rigor, aun asi, actualmente el sistema sigue
presentando fallas, debido a la clasificacibn de enfermedades comunes y
enfermedades profesionales.

En primer lugar, a nivel de enfermedades profesionales el sector de industria
manufacturera ocupa el primer lugar, teniendo en cuenta los casos de trabajadores
que son afiliados a las administradoras de riesgos laborales (ARL) ya que casi el
60% de la poblacion corresponde al sector informal. En segunda instancia las
empresas no se registran a dicho sistema, sino por el contrario, se ocultan o niegan
y por ultimo se ha podido percatar que el personal médico no esta capacitado para
realizar una clasificacion adecuada del diagndstico, ya que, en diversos casos no
ha sido posible catalogar la enfermedad como laboral o no laboral.

Por lo tanto, se puede concluir que tanto en el sector industrial como los demas
sectores del pais han obtenido un gran avance en relacion al sistema de seguridad
y salud en el trabajo SG-SST, sin embrago, es necesario que todas las empresas
adopten este sistema y debido a la informalidad de muchas aln se encuentran
fallas las cuales deben ser tratadas y mejoradas

11 BOCANEGRA GUTIERREZ, Joan H. Evolucién y retos de la seguridad industrial en Colombia (en
linea). En: reportero industrial (Bogotd): abril, 2014 (consultada: 3, marzo,2020). Disponible en la
direccion:http://www.reporteroindustrial.com/temas/Evolucion-y-retos-de-la-seguridad-industrial-
en- Colombia+97285?pagina=4
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2.2.2. Micro contexto. El municipio de Pasto es la capital administrativa del
departamento de Narifio, esta ubicado en el centro oriente del departamento, al sur
occidente de Colombia, politico-administrativamente se divide en 12 comunasy 17
corregimientos. Ocupa una superficie de 6.181 kilbmetros cuadrados, su cabecera
municipal se ubica a una altitud de 2.527 metros sobre el nivel del mar. Esta
conformada por 467.108 habitantes.

La seguridad en el trabajo, entendida hoy como seguridad y salud en el trabajo es
una disciplina basada en actividades multidisciplinarias orientadas a preservar,
conservar y mejorar la salud de los trabajadores, procurando el mas alto grado de
bienestar fisico, mental y social en las diferentes actividades laborales,
adicionalmente busca establecer y mantener un medio ambiente de trabajo seguro
y sano, con el fin de proporcionarle al trabajador un cargo y puesto de trabajo
acorde con sus aptitudes fisicas y psicoldgicas.

La salud en el trabajo hoy en dia en las empresas es obligatoria y fundamental a
través del sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo busca mitigar toda
clase de peligro a la cual se encuentre expuesto los trabajadores aplicando las
medidas necesarias para el mejoramiento y comportamiento de los trabajadores,
como las condiciones del medio ambiente laboral porque no solo puede ser en la
parte fisica sino también en la parte psicoldgica la cual puede causar en algunos
trabajadores problemas muy delicados. Por lo tanto, el sistema de seguridad y
salud en el trabajo debe contener sus principales principios como son planear,
hacer, verificar y actuar buscando solo objetivo que es la promocién y el
mantenimiento del bienestar fisico, mental y social de los trabajadores que
pertenezcan a la empresa

Las empresas deben acogerse al decreto 1072 del 2015 en el cual el empleador
debe tener a sus empleados afiliados a su respectiva aseguradora ARL, EPS y
fondo de pensiones en donde es llevado estrictamente el control de cada
trabajador no solo es para el sector de trabajo, en otros decretos se habla de otros
sectores como el agricola, el minero, el pesquero, el rural entre otros; con un
objetivo de establecer que los empleadores desarrollen el proceso de
implementacion del sistema de gestién de seguridad por etapas, el cual se basa
en la mejora de los trabajadores con el principal objetivo que es la de gestionar los
peligros y riesgos, previniendo las enfermedades, accidentes y las condiciones en
las que se encuentran los trabajadores con el fin de proteger la salud y estabilidad
de cada trabajador.
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El sector industrial en la ciudad de Pasto no ha podido destacarse debido al alto
grado de informalidad en que la mayoria de estas empresas se encuentra por lo
tanto es muy complejo que este tipo de organizaciones tengan presente el
desarrollo o incluso la creacidon de un sistema de seguridad y salud en el trabajo.

Un factor fundamental para el desarrollo de la industria automotriz es la tecnologia
la cual exige altos estandares de calidad para garantizar un 6ptimo y gratificante
servicio, es por eso que este tipo de servicio no ha logrado involucrarse en el
mercado industrial siendo muy poca la competencia que pueda generar por lo tanto
no ha sido tomada en cuenta para el crecimiento de la economia de la ciudad, es
asi como este sector no ha logrado sobresalir en la economia.

Ademas de los altos estandares que este sector exige, €s muy importante tener en
cuenta gque el conocimiento es otro elemento a destacar ya que la necesidad del
cliente requiere que las personas a cargo de brindar dichos servicios sean
profesionales con los conocimientos necesarios los cuales cometan un margen de
error minimo o nulo.

Las estrategias comerciales innovadoras juegan un papel fundamental para la
sostenibilidad del sector las cuales deben ser creadas partiendo de conocer y
entender el negocio y a favor de un servicio de calidad, estas estrategias se pueden
obtener a través de un analisis de mercado y deben estar acomparfadas por planes
de accion o por un estudio técnico, el cual permita conocer el proceso técnico, el
recurso humano, la infraestructura y sobre todo la capacidad instalada del taller
todo esto con la finalidad de lograr la informacion suficiente para la el presupuesto;
es conocido que para conseguir la elaboracion y sobre todo la ejecucion de dichas
estrategias se requiere personal capacitado el cual posea la facultad para la
realizarlo por lo tanto es muy poco probable que las organizaciones pertenecientes
a este sector en la ciudad estén de acuerdo con llevar a cabo este tipo de acciones.

Teniendo en cuenta lo anterior se puede concluir que en el municipio de Pasto es
muy poco probable lograr el crecimiento de este sector principalmente por el gran
namero de empresas que poseen un nivel de informalidad, tanto asi que la mayoria
de sus colaboradores no pertenecen a un sistema de seguridad social y no son
acogidas las leyes que legalmente se establecieron para protegerlos.

La Camara de Comercio de Pasto, se permite comunicar a todos los microempresarios
afiliados que en su planta de trabajo con (10) o menos trabajadores y pequefias
empresas afiliadas en su planta de trabajo cuenten con (50) o menos trabajadores,
deben ejecutar obligatoriamente la implementacion del Sistema de Gestién de
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Seguridad y Salud en el Trabajo segun el decreto 1072 2015 y la resolucién 1111 del
2017 del Ministerio de Trabajo”*?

2.2.3. Resefia histdrica. Con la informacion brindada por el sefior Oscar
Montenegro duefio de la empresa quien narro la resefia histérica de como empezo6
a surgir y a construir poco a poco un suefio el que hoy en dia se llama Rectidiesel
Narifio.

La empresa RECTIDIESEL ubicada en la calle 15 N° 11-28B barrio las violetas
nace con la experiencia del sefior Pedro Montenegro quien inicié con un taller de
reparacion de automoviles y motos en el municipio de Sandona, en el cual
trabajaba conjunto sus hijos, el taller se dio a conocer muy rapido ya que la
atencion del sefior Pedro y sus hijos era muy buena el servicio que prestaban a los
habitantes del municipio y pueblitos aledafios era excelente no solo por la manera
que trabajaban sino también por la amabilidad que ellos transmitian a la hora de
atender a sus clientes.

Después de un tiempo don Pedro Montenegro por cuestiones de salud y problemas
econdémicos decide cerrar el negocio, es alli donde el sefior Oscar mira la
necesidad de solventar econémicamente a su familia, la cual se traslado a vivir al
municipio de Pasto. Con la experiencia adquirida en la reparacion de carros por
recomendacion de un amigo entra a laborar como operario en la rectificadora
nacional del barrio obrero en la ciudad de Pasto, en donde aplica todos sus
conocimientos obtenidos de su padre don Pedro Montenegro.

Como el sefior Oscar se desempefaba muy bien en el proceso de reparacién de
carros las personas optan por buscarlo a él, como gano tanto prestigio decide
montar su propia rectificadora es cuando un amigo le ofrece un local en arriendo
en el barrio las violetas, el analiza el presupuesto que necesitaba para poder
comprar o adquirir las diferentes maquinarias y herramientas que necesitaba para
el funcionamiento de la rectificadora, opté por un crédito en el banco mundo mujer
el cual fue aprobado y con este compra cierta parte de la maquinaria y el resto lo
financio, es asi que en el afio 2007 se registrd6 en camara de comercio como
RECTIDIESEL Narifio el nombre que tenia el taller de su padre en Sandona.

12 p|AZ Teran Arturo Fidel, COMUNICADO, Camara de Comercio Pasto, 2018 julio 9;
http://camacolnarino.org/wp-content/uploads/2018/07/Camacol_Narino_Comunicado.pdf
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Ademas la rectificadora RECTIDIESEL NARINO empezé con dos trabajadores a
medida que el trabajo iba aumentando habia necesidad de contratar mas personal
con conocimientos afines, actualmente la empresa RECTIDIESEL NARINO cuenta
con 16 trabajadores, tanto el sefior Oscar como sus trabajadores colocan en
practica el area de mantenimiento de reparacion de motores diésel y gasolina, de
esta manera la empresa ha ido creciendo y a medida del tiempo se ha fortalecido
implementando maquinaria de Ultima tecnologia y personal técnico especializado
en brindar un buen servicio al instante con calidad y garantizando su trabajo,
satisfaciendo las necesidades de sus clientes.

2.3 MARCO LEGAL

Ley 09 de 1979

El congreso de la republica en el articulo 80 titulo Ill: para preservar, conservar y mejorar
la salud de los individuos en sus ocupaciones la presente Ley establece normas
tendientes a:

Prevenir todo dafio para la salud de las personas, derivado de las condiciones de trabajo;

a. Proteger a la persona contra los riesgos relacionados con agentes fisicos, quimicos,
biolégicos, organicos, mecanicos y otros que pueden afectar la salud individual o
colectiva en los lugares de trabajo;

b. Eliminar o controlar los agentes nocivos para la salud en los lugares de trabajo;

c. Proteger la salud de los trabajadores y de la poblacion contra los riesgos causados
por las radiaciones;

d. Proteger a los trabajadores y a la poblaciéon contra los riesgos para la salud
provenientes de la produccién, almacenamiento, transporte, expendio, uso o
disposicion de sustancias peligrosas para la salud puablica.*®

Teniendo en cuenta que la salud de los trabajadores es un tema de suma
importancia es necesario pensar en el medio en el cual se estan desarrollando las
actividades laborales por lo tanto la ley 09 de 1979 en su titulo 1l habla acerca de
la seguridad en el trabajo con la finalidad de preservar, conservar y mejorar la salud
de todos los trabajadores

13 COLOMBIA.EL CONGRESO DE LA REPUBLICA, Ley 09 1997. (En linea) (Consultada: 7.
Marzo, 2020). Disponible en la direccion electrénica:
https://www.minsalud.gov.co/Normatividad _Nuevo/LEY%200009%20DE%201979.pdf
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Teniendo en cuenta la reglamentacion anterior todas las empresas debian cumplir
con 62 estandares minimos en la resolucion 0312 se clasifican las empresas por
rango de empleados de la siguiente manera: las empresas de menos de 10
trabajadores solamente deben cumplir con 7 estandares; las de 11 a 50, con 21, y
las unidades agropecuarias tendran tres requerimientos.

A través de la resolucion 6045 se adopta el plan nacional de seguridad y salud en
el trabajo 2013 — 2021 en donde se priorizan las necesidades que actualmente se
presentan en el pais con respecto al area de salubridad laboral, en esta resolucion
también se establecen las metas que se encuentran orientadas a:

1. Avanzar en la proteccion social de los trabajadores, en el marco de una
cultura preventiva articulada con las politicas publicas de Seguridad y Salud
en el Trabajo.

2. Fortalecer el Sistema General de Riesgos Laborales a través del diadlogo
tripartito y de acciones de inspeccion, vigilancia y control

3. Lograr la estructuracion de Sistemas de Gestion de la Seguridad y Salud en
el Trabajo en aras a lograr mejores resultados en prevencién de accidentes y
enfermedades laborales, propendiendo por un trabajo decente.

4. Fortalecer las acciones tendientes a la oportunidad de las prestaciones del
Sistema General de Riesgos Laborales.

Decreto 052 de 2017

Que el articulo 2.2.4.6.4. del Decreto nimero 1072 de 2015, Decreto Unico
Reglamentario del Sector Trabajo, establece que el Sistema de Gestién de la
Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST) consiste en el desarrollo de un proceso
l6gico y por etapas, basado en la mejora continua y que incluye la politica, la
organizacion, la planificacion, la aplicacion, la evaluacién, la auditoria y las acciones
de mejora con el objetivo de anticipar, reconocer, evaluar y controlar los riesgos que
puedan afectar la seguridad y la salud en el trabajo.*

14 COLOMBIA. MINISTERIO DE TRABAJO, Decreto 052 de 2017. (En linea) (Consultada:
7 marzo, 2020). Disponible en la direccion electronica:
https://safetya.co/normatividad/decreto-052-de-2017/
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Decreto 171 de 2016

Que de conformidad con el articulo 20 del Decreto 1295 de 1994, los objetivos generales
del Sistema General de Riesgos Laborales son la promocion de la seguridad y salud
en el trabajo y la prevencion de los riesgos laborales, para evitar accidentes de trabajo
y enfermedades laborales. Que el articulo 56 del Decreto 1295 de 1994, sobre la
prevencién de los riesgos laborales, establece como una de las responsabilidades del
Gobierno Nacional, la de expedir las normas reglamentarias técnicas tendientes a
garantizar la seguridad' de los trabajadores y de la poblacion en general, en la
prevencion de accidentes de trabajo y enfermedades laborales.*®

Decreto 1072 de 2015

La implementacion del SG-SST es de obligatorio cumplimiento. Las empresas, sin
importar su naturaleza o tamafio, deben implementar un Sistema de Gestion de la
Seguridad y Salud en el Trabajo.

El incumplimiento en la implementacion del SG-SST da origen a sanciones econémicas.
Se han establecido multas que pueden llegar hasta los quinientos (500) salarios
minimos mensuales legales vigentes. Estas multas son graduales, de acuerdo con la
gravedad de la infraccion.®

Decreto 1072 del 2015

Articulo 2.2.4.11.1. Objeto. Las normas del presente capitulo tienen por objeto establecer
los criterios de graduacién de las multas por infraccion a las normas de Seguridad y
Salud en el Trabajo y Riesgos Laborales, sefalar las garantias minimas que se deben
respetar para garantizar el derecho fundamental al debido proceso a los sujetos objeto
de investigacion administrativa, asi como establecer normas para ordenar la clausura
del lugar de trabajo y la paralizacion o prohibicion inmediata de trabajos o tareas por
inobservancia de la normativa de prevencion de riesgos laborales, cuando existan
condiciones que pongan en peligro la vida, la integridad y la seguridad personal de
las y los trabajadores.

15 COLOMBIA.MINISTERIO DE TRABAJO, Decreto 171 de 2016. (En linea) (Consultada:
7 marzo 2020). Disponible  en la direccion electronica:
https://www.arlsura.com/files/decreto171 16.pdf

16 COLOMBIA. MINISTERIO DE TRABAJO, Decreto 1072 de 2015. (En linea) (Consultada: 7. Marzo,
2020). Disponible en la direccién electronica: MINISTERIO DE TRABAJO, Decreto 171 de 2016.
(En linea) (Consultada: 7. Marzo, 2020). Disponible en la direccion electrénica:
https://www.arlsura.com/files/decreto171 16.pdf
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Ademas, gracias a este decreto 1072 segun el articulo 2.2.4.11.1 se puede
controlar a las empresas para que implementen el sistema de seguridad y salud
en el trabajo ya que si hacen caso omiso seran sancionados o se les impondra
multas por infraccion a las normas de seguridad del trabajador.

Segun el ministerio de trabajo en la resolucién 0312 de 13 de marzo de 2019 en la
cual se definen los Estandares Minimos del Sistema de Gestion de la Seguridad y
Salud en el Trabajo SG-SST en el capitulo preliminar denominado Objeto y Campo
de Aplicacion en su articulo campo de aplicacion: Se aplica a los empleadores
publicos y privados, a los contratantes de personal bajo modalidad de contrato civil,
comercial, o administrativo, a los trabajadores dependientes e independientes, a
las organizaciones de economia solidaria y del sector cooperativo, a las
agremiaciones o asociaciones que afilian trabajadores independientes al sistema
de seguridad social integral, a las empresas de servicios temporales, a los
estudiantes afiliados al sistema general de riesgos laborales.

Por lo tanto, el estdndar minimo establecido debe ser acogido por todas las
empresas sin importar el sector al cual pertenezcan, a excepcién de los trabajadores
independientes quienes estan en total libertad de afiliarse voluntariamente al
sistema general de riesgos laborales.

Resolucion 0312 del 2019

Articulo 10. Disefio e implementacién del Sistema de Gestién de SST para las empresas
de once (11) a cincuenta (50) trabajadores. El disefio e implementacién del Sistema
de Gestibn de SST, para empresas de once (11) a cincuenta (50) trabajadores
clasificadas en riesgo I,11 6 lll, podr& ser realizado por tecndlogos en SST o en alguna
de sus areas, con licencia vigente en SST, que acrediten minimo dos (2) afios de
experiencia certificada por las empresas o entidades en las que laboraron en el
desarrollo de actividades de Seguridad y Salud en el Trabajo y el curso de
capacitacion virtual de cincuenta (50) horas en SST. Estas actividades también
podran ser desarrolladas por profesionales en SST y profesionales con posgrado en
SST, que cuenten con licencia vigente en SST y el curso de capacitacion virtual de
cincuenta (50) horas?’.

Resolucion 2400 de 1979

17 COLOMBIA.MINISTERIO DE TRABAJO, Resolucién 0312 de 2019.Estandares minimos del
sistema de gestion de la seguridad y salud en el trabajo SG-SST (en linea). En: presidencia.gov.co
(Bogotd): 13, febrero,2019 (consultada: 7, marzo,2020). Disponible en la direccion electronica:
https://www.mintrabajo.gov.co/documents/20147/51963/Guia+tecnica+de+implementacion+del+ S
G+SST+para+Mipymes.pdf/elacb62b-8a54-0da7-0f24-8f7e6169¢c178
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ARTICULO 1o. Las disposiciones sobre vivienda, higiene y seguridad reglamentadas en
la presente Resolucion, se aplican a todos los establecimientos de trabajo, sin
perjuicio de las reglamentaciones especiales que se dicten para cada centro de
trabajo en particular, con el fin de preservar y mantener la salud fisica y mental,
prevenir accidentes y enfermedades profesionales, para lograr las mejores
condiciones de higiene y bienestar de los trabajadores en sus diferentes actividades.

ARTICULO 2o0. Son obligaciones del Patrono: a) Dar cumplimiento a lo establecido en la
presente Resolucion, y demés normas legales en Medicina, Higiene y Seguridad
Industrial, elaborar su propia reglamentacion, y hacer cumplir a los trabajadores las
obligaciones de Salud Ocupacional que les correspondan. b) Proveer y mantener el
medio ambiente ocupacional en adecuadas condiciones de higiene y seguridad, de
acuerdo a las normas establecidas en la presente Resolucion. c) Establecer un
servicio médico permanente de medicina industrial, en aquellos establecimientos que
presenten mayores riesgos de accidentes y enfermedades profesionales, a juicio de
los encargados de la salud Ocupacional del Ministerio, debidamente organizado para
practicar a todo su personal los examenes psicofisicos, examenes periddicos y
asesoria médico laboral y los que se requieran de acuerdo a las circunstancias;
ademas llevar una completa estadistica médico social. d) Organizar y desarrollar
programas permanentes de Medicina preventiva, de Higiene y Seguridad Industrial y
crear los Comités paritarios (patronos y trabajadores) de Higiene y Seguridad que se
reunirdn periddicamente, levantando las Actas respectivas a disposicion de la Di
vision de Salud Ocupacional. e€) El Comité de Higiene y Seguridad debera intervenir
en la elaboracion del Reglamento de Higiene y Seguridad, o en su defecto un
representante de la Empresa y otro de los trabajadores en donde no exista sindicato.

f) Aplicar y mantener en forma eficiente los sistemas de control necesarios para
proteccién de los trabajadores y de la colectividad contra los riesgos profesionales y
condiciones o contaminantes ambientales originados en las operaciones y procesos
de trabajo. g) Suministrar instruccién adecuada a los trabajadores antes de que se
inicie cualquier ocupacion, sobre los riesgos y peligros que puedan afectarles, y sobre
la forma, métodos y sistemas que deban observarse para prevenirlos o evitarlos.®

Segun la resolucién 2400 de 1979, es la que permite que todas las empresas garanticen la
salud de cada trabajador, ademas de prevenir accidentes laborales, los cuales pueden
perjudicar la salud fisica y mental de los trabajadores, como también la estabilidad de la
empresa.

18 MINISTERIO DE TRABAJO Y SEGURIDAD SOCIAL, Resolucién 2400 de 1979.(En linea) (consultada
el 16 octubre 2020).Disponible en la direccién electrénica:
http://copaso.upbbga.edu.co/legislacion/Res.2400-1979.pdf
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Resolucion 2646 del 2008

“Establece disposiciones y define las responsabilidades de los diferentes actores
sociales en cuanto a la identificacion, evaluacion, prevencion, intervencion vy
monitoreo permanente de la exposicion a los factores de riesgo psicosocial en el
trabajo, asi como el estudio y determinacion de origen de patologias
presuntamente causadas por estrés ocupacional”!®

2.4 MARCO TEORICO

Para el desarrollo de este informe investigativo se utilizaran diferentes
herramientas, técnicas, modelos, etc. enfocados a la calidad que ayuden al
cumplimiento del objetivo anteriormente planteado. Se comenzara con un
diagnostico organizacional que brinde la informacion necesaria de estado de la
empresa tanto en fortalezas como debilidades, a partir de este diagnostico se
podran hacer las propuestas necesarias que requiera la organizacion para
fortalecer tanto sus puntos fuertes como débiles, como es el planteamiento de
mejoras al sistema de calidad con el que cuenta la compafia.

Para la presentacion del diagnéstico en este proyecto no es solo descriptiva, sino
que también es explicativa y pronosticada, ya que esta presente en las fases de
investigacion.

2.4.1. Matriz de evaluacion del factor interno (MEFI). Esta herramienta para la
formulacién de la estrategia resume y evalla las fortalezas y las debilidades
principales en areas funcionales de la empresa, esto ayuda a identificar y evaluar
las relaciones entre estas areas. Se requieren juicios intuitivos para elaborar una
matriz MEFI.

Se requiere 5 pasos para elaborar la matriz MEFI:

19 COLOMBIA.MINISTERIO DE TRABAJO, Resolucion 2646 de 2008. (En linea) (Consultada: 7.
Marzo, 2020). Disponible en la direccion electrénica:
https://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/listados/tematica2.jsp?subtema=19919
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1. Enumerar, se debe asignar los factores internos clave identificados en el proceso de
auditoria interna.

2. Asigne un valor que vaya de 0.0 (sin importancia) a 1.0 (muy importante) a cada factor.
El valor asighado a determinado factor indica la importancia relativa del factor para
gue sea exitoso en la industria de la empresa. Sin importar si un factor clave es una
fortaleza o debilidad interna, los factores considerados como aquellos que producen
los mayores efectos en el rendimiento de la empresa deben recibir los valores mas
altos. La sumatoria de todos los valores debe ser igual a 1.0.

3. Asigne una clasificacién de 1 a 4 a cada factor para dicho factor representa una
debilidad mayor (clasificacion de uno), una debilidad menor

(clasificacién de dos), una fortaleza menor (clasificacion de tres) o una fortaleza mayor

(clasificaciéon de cuatro). Observe que las fortalezas deben recibir una clasificacion de

cuatro o tres y las debilidades deben recibir una clasificacion de uno o dos. De este
modo, las clasificaciones se basan en la empresa, mientras que los valores del paso
dos se basan en la industria.

4. Multipligue el valor de cada factor por su clasificacion para determinar un valor
ponderado para cada variable.

5. Sume los valores ponderado de cada variable para determinar el valor ponderado total
de las empresas.

Siendo los colabores uno de los elementos fundamentales que conforman una empresa
se buscan formas que ayuden a prevenir y evitar los accidentes laborales a través de
diagndsticos los cuales estudien las diferentes areas de trabajo con la finalidad de
eliminar y controlar los riesgos que se puedan presentar, por lo tanto, es de vital
importancia la creacién de un disefio de sistema de salud y seguridad en el trabajo.

Sistema de seguridad y salud en el trabajo (SST): “La Seguridad y Salud en el Trabajo -
SST es la disciplina que trata de la prevencién de las lesiones y enfermedades
causadas por las condiciones de trabajo, y de la proteccién y promocién de la salud
de los trabajadores™

Es asi como este sistema a través de un proceso logico y por etapas busca
mejorar las condiciones y el ambiente laboral el cual promueva el bienestar fisico,
mental y social de los colaboradores.

Para lograr una plena adaptacion del SG-SST tanto el empleador como su equipo
de trabajo deben participar en las diferentes etapas del sistema logrando
garantizar un control eficaz de los peligros y riesgos en los diversos lugares de
trabajo.

20 COLOMBIA. MINISTERIO DE TRABAJO. Sistema de gestion de la seguridad y salud en el trabajo
(SG-SST): guia técnica de implementacidn para mipymes (en linea). En: Ministerios de trabajo en
Colombia (Bogotd): 21, marzo,2018 (consultada: 31, marzo,2020). Disponible en la direccion
electrénica:

https://www.mintrabajo.gov.co/documents/20147/51963/Guia+tecnica+de+implementacion+del+S
G+SST+para+Mipymes.pdf/elacb62b-8a54-0da7-0f24-8f7e6169c178.
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La presente norma OHSA se basa en el método conocido como:

-Planificar: establecer los objetivos y procesos necesarios para conseguir resultados, de
acuerdo con la politica de seguridad y salud en el trabajo de la organizacion

-Hacer: implementar los procesos

-Verificar: realizar el seguimiento y la medicién de los procesos respecto a la politica,
objetivos, requisitos legales y otros de seguridad y salud en el trabajo e informar sobre
los resultados.

-Actuar: tomar acciones para mejorar continuamente el desempenio de seguridad y salud
en el trabajo.?*

Elementos del sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo: segun
OSHAS- 18001 para facilitar la verificacion y el cumplimiento de los objetivos
y la prevencién de cualquier incidente el sistema de gestion de seguridad y
salud en el trabajo se establecen unos mecanismos de control.

Las normas OHSAS-18001 han aportado los siguientes elementos o
requisitos los cuales son fundamentales para establecer, documentar,
implementar, mantener y mejorar en forma continua un sistema de gestion
de seguridad y salud en el trabajo

1. Revision inicial: “la revision inicial deberia comparar la gestién actual de
seguridad y salud en el trabajo de la organizacién con los requisitos de la
NTC-OHSAS 18001(incluyendo requisitos legales y otros aplicables), con el
fin de determinar el grado de cumplimiento de estos”. 22

A través de la informacion recolectada en la revision inicial la organizacion
puede implementar y priorizar mejoras al sistema de gestion de seguridad y
salud en el trabajo igualmente considerar todos los riesgos que enfrenta la
empresa.

1. Politica de seguridad y salud en el trabajo:

21 INSTITUTO COLOMBIANO DE NORMAS TECNICAS Y CERTIFICACION-ICONTEC. Compendio
sistema de gestidn en seguridad y seguridad en el trabajo. Bogota D.C: Contacto grafico Itda,2012.
83 p.

22 |bid., p. 8
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Texto de la NTC- OHSAS-18001

La alta direccion debe definir y autorizar la politica de seguridad y salud en el trabajo
de la organizacion, y asegurar que, dentro del alcance definido de su sistema de
gestibn de Sy S, esta:

a. Es apropiada para la naturaleza y escala de los riesgos de seguridad y salud en el
trabajo de la organizacion;

b. Incluye un compromiso con la prevencion de lesiones y enfermedades y con la mejora
continua en la gestion y desempenio de seguridad y salud en el trabajo;

c. Incluye el compromiso de cumplir como minimo los requisitos legales aplicables y otros
requisitos que suscriba la organizacion, relacionados con sus peligros de seguridad y
salud en el trabajo;

d. Proporciona el marco de referencia para establecer y revisar los objetivos de
seguridad y salud en el trabajo;

e. Se documenta, implementa y mantiene;

f. Se comunica a todas las personas que trabajan bajo el control de la organizacién, con
la intencion de que sean conscientes de sus obligaciones individuales de seguridad y
salud en el trabajo;

g. Esta disponible para las partes interesadas, y

h. Se revisa periddicamente para asegurar que sigue siendo pertinente y apropiada para
la organizacion.®

Al demostrar que la organizacion posee una capacidad de liderazgo se
impulsa la implementacion y mejora del sistema de gestion en seguridad y
salud en el trabajo, de esta manera las personas que estan bajo el control
de la organizacion entienden el compromiso frente al mencionado sistema
demostrando que las responsabilidades individuales son cruciales para el
desarrollo de las politicas que ayudaran a la implementacion del sistema de
gestion en Sy SG.

Al desarrollar su politica de seguridad y salud en el trabajo la organizacién
deberia considerar:

1. Su mision, vision, valores esenciales y creencias;

2. Coordinacién con otras politicas (corporativas, integradas, entre otras);

3. Las necesidades de las personas que trabajan bajo el control de la organizacion;
4. Los peligros de seguridad y salud en el trabajo en la organizacion;

23 |pid., p. 5
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5. Los requisitos legales y otros que suscriba la organizacién, relacionados con peligros
de seguridad y salud;

. El desempefio historico y actual en seguridad y salud de la organizacién;

. Las oportunidades y necesidades de mejora continua y la prevencién de lesiones y
enfermedades;

. Los puntos de vista de las partes interesadas;

. Lo necesario para establecer objetivos realistas y alcanzables. %

~N O

O

La comunicacion de la politica deberia servir para:

-Demostrar el compromiso de la alta direccién y de la organizacion con la de seguridad
y salud;

Incrementar la toma de conciencia sobre los compromisos establecidos en la politica; -
Explicar porque se establece y se mantiene el sistema en de seguridad y salud en el
trabajo, y

-Orientar a los individuos para que comprendan sus responsabilidades y rendicion de
cuentas en seguridad y salud.?®

Mediante la comunicacion se busca que el personal tanto antiguo como
nuevo adquiera conciencia de la politica, dicha comunicaciéon debe
encontrarse bajo diversas reglas teniendo en cuenta diferentes aspectos
tales como la diversidad en el lugar de trabajo, las habilidades linglisticas,
entre otros.

3. Planificacion: identificacion de peligros, valoracién de riesgos y determinaciéon de
los controles.

Texto de la NTC-OHSAS 18001

la organizacién debe establecer, implementar y mantener un(os) procedimiento(s) para
la continua identificacién de peligros, valoracion de riesgos y determinaciéon de los
controles necesarios

El (los) procedimiento(s) para la identificacion de peligros y la valoracion de riesgos
deben tener en cuenta.:

a, Actividades rutinarias y no rutinarias;

24 |bid., p. 9
25 |bid., p. 9

50



b. Actividades de todas las personas que tienen acceso al sitio de trabajo (incluso
contratistas y visitantes);

c. Comportamiento, aptitudes e incluso otros factores humanos;

d. Los peligros identificados que se originan fuera del lugar de trabajo con la capacidad
de afectar adversamente la salud y seguridad de las personas que estan bajo el
control de la organizacioén en el lugar de trabajo;

e. Los peligros generados en la vecindad del lugar de trabajo por actividades
relacionadas con el trabajo controlado por la organizacion

f. Infraestructura, equipo y materiales en el lugar de trabajo, ya sean suministrados por
la organizacion o por otros;

g. Cambios realizados o propuestos en la organizacion, sus actividades o los materiales;
h. Modificaciones al sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo, incluidos los
cambios temporales y sus impactos sobre las operaciones, procesos y actividades;

i. Cualquier obligacion legal aplicable relacionada con la valoracion de riesgos y la
implementacion de los controles necesarios

j. El disefio de éareas de trabajo, procesos, instalaciones, maquinaria/equipos,
procedimientos de operacion y organizacion de trabajo, incluida su adaptacion a las
aptitudes humanas. 2

Es necesario la identificacion de riesgos antes de valorarlos por lo tanto es
importante implementar controles eficaces que vayan de acuerdo a la
jerarquia de la organizacion.

El proceso de identificacién y valoracion son necesarios para reducir los
riesgos de incidentes y para obtener un reconocimiento y comprension de
los peligros que podrian surgir en la ejecucion de diversas actividades
laborales.

3. implementacion y operacion: recursos, funciones, responsabilidad, rendicion
de cuentas y autoridad.

Texto de la NTC-OHSAS 18001

La alta direccion debe asumir la maxima responsabilidad por la seguridad y salud en el
trabajo y el sistema de gestidon de seguridad y salud en el trabajo La alta direccién
debe demostrar su compromiso:

26 |bid., p. 29
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1.

Asegurando la disponibilidad de recursos esenciales para establecer, implementar,
mantener y mejorar el sistema de seguridad y salud en el trabajo;

NOTA 1 Los recursos incluyen los recursos humanos y las habilidades especiales, la

2.

3

4.

infraestructura organizacional y los recursos tecnolégicos y financieros

Definiendo las funciones, asignando las responsabilidades y la rendicion de cuentas,
y delegando autoridad, para facilitar una gestion de seguridad y salud en el trabajo
eficaz; se deben documentar y comunicar las funciones, las responsabilidades, la
rendicién de cuentas y autoridad.

Asegurar que el sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo se establece,
implementa y mantiene de acuerdo con esta norma OHSAS;

Asegurar que se presentan informes sobre el desempefio del sistema de gestion de
seguridad y salud en el trabajo a la alta direccion, para su revision, y que se usan
como base para la mejora del sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo
NOTA 2 El designado de la alta direccién puede delegar algunos de sus deberes a
un representante de la direccion subordinado, pero conservando la responsabilidad
de rendir cuentas.

La identidad del delegado de la alta direccion se debe informar a todas las personas que

trabajan bajo el control de la organizacion.

Todas aquellas personas que tengan responsabilidad gerencial deben demostrar su

compromiso con la mejora continua del desempefio en seguridad y salud en el trabajo

La organizacién debe asegurar que las personas en el lugar de trabajo asuman la

responsabilidad por los aspectos de seguridad y salud en el trabajo sobre los que
tiene control, incluido el cumplimiento de los requisitos aplicables de seguridad y salud
en el trabajo de la organizacién.?’

Los recursos y asignacion de funciones deben ser revisados peridodicamente
y asegurar si son aptas para llevar a cabo actividades y programas de
seguridad y salud en el trabajo. La NTC- OHSAS 18001 “exige que las
responsabilidades y la autoridad de todas las personas que ejecutan
deberes que son parte del sistema de gestion de seguridad y salud en el
trabajo deben estar documentadas” ?8por lo tanto las funciones designadas

a

las personas que forman parte de la organizacion deben definirse

apropiadamente para evitar cualquier tipo de controversia dentro de esta.

6.

Verificacion: medicion y seguimiento del desempefio

Texto de NTC-OHSAS 18001

27 |bid., p. 10
28 |bid., p. 29
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La organizaciéon debe establecer, implementar y mantener un(os) procedimiento(s) para
hacer seguimiento y medir regularmente el desempefio sistema de seguridad y salud
en el trabajo. Esto(s) procedimiento(s) debe prever:

-Medidas cuantitativas y cualitativas apropiadas a las necesidades de la organizacion;
Seguimiento al grado de cumplimiento de los objetivos de seguridad y salud en el
trabajo de la organizacion;

-Seguimiento a la eficacia de los controles (tanto para la salud como para la seguridad);

-Medidas proactivas de desempefio con las que se haga seguimiento a la conformidad
con el (los) programa(s), controles y criterios operacionales de la gestion de seguridad
y salud en el trabajo;

-Registro suficiente de los datos y los resultados de seguimiento de enfermedades,
incidentes (incluidos los accidentes y casi-accidentes) y otras evidencias histéricas de
desempefio deficiente en seguridad y salud en el trabajo;

-Registro suficiente de los datos y los resultados de seguimiento y medicion para facilitar
el analisis posterior de las acciones correctivas y preventivas.

Si se requiere equipos para la medicion o seguimiento del desempefio, la organizacion
debe establecer y mantener procedimiento para la calibracion y mantenimiento de
tales equipos, segln sea apropiado. Se deben conservar registro de las actividades
de mantenimiento y calibracion, y de los resultados.?®

La organizacion debe planificar lo que va a medir, donde y cuando deberia
medirse, asi como los métodos de medicion que se deberian utilizar, por lo
tanto, identificar las caracteristicas de los procesos y actividades que
pueden ser medidos y asi establecer unos procedimientos para la medicion
con el fin de mejorar la confiabilidad de los datos obtenidos.

Que es un riesgo: Combinacién de la probabilidad de que ocurran unos eventos
0 exposiciones peligrosas y la severidad de lesion o enfermedad que puede ser
causado por los eventos o exposiciones (NTC-OHSAS 18001).

Riesgo aceptable: Riesgo que ha sido reducido a un nivel que la organizacion
puede tolerar, respecto a sus obligaciones legales y su propia politica en seguridad
y seguridad en el trabajo (NTC-OHSAS 18001).%°

Identificacion de los peligros y valoracién de los riesgos.

El propésito general de la identificacion de los peligros y la valorizacién de
los riesgos en salud y seguridad en el trabajo S Y S), es entender los peligros
gque se pueden generar en el desarrollo de las actividades, con el fin de que
la organizacién pueda establecer los controles necesarios, al punto de
asegurar que cualquier riesgo sea aceptable.

29 |bid. ,p. 53
30 |bid., p. 3.
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La valorizacion de los riesgos es la base para la gestion proactivade Sy S
liderada por la alta direccién como parte de la gestién integral del riesgo, con
la participacion y compromiso de todos los niveles de la organizacién y otras
partes interesadas independiente mente de la complejidad de la valorizacién
de los riesgos, esta deberia ser un proceso sistematico que garantice el
cumplimiento de su propdsito.

Es importante saber que toda empresa debe identificar los diferentes
peligros para asi saber qué clase de riesgo tienen los trabajadores. Ademas,
todos los empleados deberian identificar y comunicar inmediatamente a su
empleador el peligro al cual lo lleva su funcién laboral, para asi poder evaluar
el riesgo que corren los empleados al realizar sus diferentes funciones
laborales.

El proceso de valoracién de riesgos que se describen en esta guia esta
destinado a ser utilizado en:

e Situaciones en que los peligros puedan afectar la seguridad o la
salud y no haya certeza de que los controles existentes o
planificados sean adecuados, en principio o en la préactica.

e Organizaciones que buscan la mejora continua del sistema de
gestion del S y S el cumplimiento de los requisitos legales, y
situaciones previas a la implementacion de los cambios en sus
procesos e instalaciones

La metodologia utilizada para la valorizacién de los riesgos deberia estructurarse y
aplicarse de tal forma que ayude a la organizacion a:

-Identificar los peligros asociados a las actividades en el lugar de trabajo y valorar los
riesgos derivados de estos peligros, para poder determinar las medidas de control
que se deberian tomar para establecer y mantener la seguridad y salud de sus
trabajadores y otras partes interesadas.

-Tomar decisiones en cuanto a la seleccion de maquinaria, materiales, herramientas,
métodos, procedimientos, equipos y organizacion del trabajo con base en la
informacién recolectada en la valoracion de los riesgos.

-Comprobar silas medidas de control existentes en el lugar de trabajo son efectivas para
reducir los riesgos.

-Priorizar la ejecucion de acciones de mejora resultantes del proceso de valoracion de
los riesgos.

-Demostrar a las partes interesadas que se han identificado todos los peligros asociados
al trabajo y que se han dado los criterios para la implementacion de las medidas de
control necesarias para proteger la seguridad y la salud de los trabajadores®

31 bid., p. 4
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Ademas, el empleador debe adoptar una metodologia para la identificacion, evaluacion,
valoracién, y control de los peligros y riesgos de la empresa. Dicha metodologia debe
contemplarlos siguientes aspectos:

-Todos los procesos

-Actividades rutinarias y no rutinarias.

-Actividades internas o externas.

-Maquinaria y equipo de trabajo.

-Todos los centros de trabajo.

-Todos los trabajadores, independientes de su forma de contratacion o vinculacién con
la organizacion.

-Medidas de prevencion y control (jerarquizacion).

Con el fin de proporcionar un marco de referencia, a continuacion, se relaciona algunas
metodologias:

-Guia técnica colombiana GTC 45 guia para la identificacién de los peligros y la
valoracion de una vez identificados los peligros, evaluados y valorados los riesgos
cada empresa puede identificar las medidas de prevencidn y control necesario de
acuerdo con la valoracion obtenida.3?

Evaluacién de riesgos

Aspectos para tener en cuenta al desarrollar la identificacion de los peligros y la
valoracién de los riesgos. Para que la identificacion de los peligros y la valoracion de los
riesgos sean (tiles en la préactica, las organizaciones deberian:

-Designar un miembro de la organizacion y proveer los recursos necesarios para
promover y gestionar la actividad.

Tener en cuenta la legislacion vigente y otros requisitos.

-Consultar con las partes interesadas pertinentes, comunicarles lo que se ha planificado
hacer y obtener sus comentarios y compromisos.

-Determinar las necesidades de entrenamiento del personal o grupos de trabajo para la
identificacion de los peligros y la valorizacion de los riesgos e implementar un programa
adecuado para satisfacerlas.

-Documentar los resultados de la valoracion.

-Realizar evaluaciones higiénicas y/o monitoreos bioldgicos si se requiere.

-Tener en cuenta los cambios en los procesos administrativos y productivos,
procedimientos, personal, instalaciones, requisitos legales y otros.

32 COLOMBIA. MINISTERIO DE TRABAJO. Sistema de gestién de la seguridad y salud en el
trabajo (SG-SST): guia técnica de implementacidn para mipymes (en linea). En: Ministerios de
trabajo en Colombia (Bogota): 21, marzo,2018 (consultada: 31, marzo,2020). Disponible en la
direccion electronica:
https://www.mintrabajo.gov.co/documents/20147/51963/Guia+tecnica+de+implementacion+del+S
G+SST+para+Mipymes.pdf/elacb62b-8a54-0da7-0f24-8f7e6169¢c178

55


https://www.mintrabajo.gov.co/documents/20147/51963/Guia%2Btecnica%2Bde%2Bimplementacion%2Bdel%2BSG%2BSST%2Bpara%2BMipymes.pdf/e1acb62b-8a54-0da7-0f24-8f7e6169c178
https://www.mintrabajo.gov.co/documents/20147/51963/Guia%2Btecnica%2Bde%2Bimplementacion%2Bdel%2BSG%2BSST%2Bpara%2BMipymes.pdf/e1acb62b-8a54-0da7-0f24-8f7e6169c178
https://www.mintrabajo.gov.co/documents/20147/51963/Guia%2Btecnica%2Bde%2Bimplementacion%2Bdel%2BSG%2BSST%2Bpara%2BMipymes.pdf/e1acb62b-8a54-0da7-0f24-8f7e6169c178
https://www.mintrabajo.gov.co/documents/20147/51963/Guia%2Btecnica%2Bde%2Bimplementacion%2Bdel%2BSG%2BSST%2Bpara%2BMipymes.pdf/e1acb62b-8a54-0da7-0f24-8f7e6169c178

-Tener en cuenta las estadisticas de incidentes ocurridos y consultar informacion de
gremios u organismos de referencia en el tema.

Otros aspectos a tener en cuenta para planear adecuadamente el desarrollo de esta
actividad son:

-Considerar las disposiciones de seguridad y salud en el lugar de trabajo por evaluar
-Establecer criterios internos de la organizacion para que los evaluadores emitan
conceptos objetivos e imparciales.

-Verificar que las personas que realicen esta actividad tengan la competencia.
-Entrenar grupos de personas que participen en la identificacion de los peligros vy la
valorizacion de los riesgos, con el objetivo de fortalecer esta actividad.

-Considerar la valoracion de los riesgos como base para la toma de decisiones sobre las
acciones que se deberian implementar (medidas de control de los riesgos).

-Asegurar la inclusion de todas las actividades rutinarias y no rutinarias que surjan en el
desarrollo de las actividades de la organizacion.

Actividades para identificar los peligros y valorar los riesgos.

En una empresa es importante y necesario hacer las siguientes actividades ya que
ayudan a identificar los peligros y la valorizacion del riesgo a la cual los trabajadores
pueden estar expuestos diariamente al realizar sus funciones laborales.

a. Definir el instrumento para recolectar la informacion: una herramienta donde se
registre la informacién para la identificacion de los peligros y valoracion de los riesgos.

b. Clasificar los procesos, las actividades y las tareas: preparar una lista de los procesos
de trabajo y de cada una de las actividades que lo componen y clasificarlas; esta lista
deberia incluir instalaciones, planta, personas y procedimientos.

c. Identificar los peligros: incluir todos aquellos relacionados con cada actividad laboral.
Considerar quien, cuando y como puede resultar afectado.

d. Identificar los controles existentes: relacionar todos los controles que la organizacion
ha implementado para reducir el riesgo asociado a cada peligro.

e. Valorar el riesgo

Evaluar el riesgo: calificar el riesgo asociado a cada peligro, incluyendo los controles
existentes que estan implementados. Se deberia considerar la eficacia de dichos
controles, asi como la probabilidad y las consecuencias si estos fallan.

33 INSTITUTO COLOMBIANO DE NORMAS TECNICAS Y CERTIFICACION-ICONTEC. Compendio
sistema de gestidn en seguridad y seguridad en el trabajo. Bogota D.C: Contacto grafico ltda,2012.
83p
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e Definir los criterios para determinar la aceptabilidad del riesgo.

Definir si el riesgo es aceptable: determinar la aceptabilidad de los riesgos y decidir si
los controles de S y S existentes o planificados son suficientes para mantener los
riesgos bajo control y cumplir los requisitos legales.

f. Elaborar el plan de accién para el control de los riesgos, con el fin de mejorar los
controles existentes si es necesarios, o atender cualquier otro asunto que lo requiera.

g. Revisar la conveniencia del plan de accién: revalorar los riesgos con base en los
controles propuestos y verificar que los riesgos serdn aceptables. h. Mantener y
actualizar

h. Realizar seguimiento a los controles nuevos y existentes y asegurar que sean
efectivos.

1. Asegurar que los controles implementados son efectivos y que la valoracién de los
riesgos esta actualizada.

j. Documentar el seguimiento a la implementacién de los controles establecidos en el
plan de accién que incluya responsables, fechas de programacion, ejecucion y estado
actual, como parte de la trazabilidad de la gestién en seguridad y salud en el trabajo3*.

Evaluacién de los Riesgos cuantitativos y cualitativos

Dentro de las evoluciones de riesgos de una empresa se puede elegir un enfoque
ya sea cualitativo o cuantitativo, para poder conocer las diferentes amenazas de
riesgos las cuales pueden materializarse provocando consecuencias negativas las
cuales deben ser atendidas con mayor prioridad.

Por tal raz6n la complejidad se presenta cuando es necesario saber cuales riesgos
deben ser atendidos primero, y sobre todo que parametros deben ser utilizados
para la asignacion de prioridades. En este contexto, generalmente se utilizan dos
enfoques para emitir una valorizacion: elementos cualitativos o cuantitativos que
permita determinar la severidad de los riesgos identificados y analizados
previamente.

Evaluacion de riesgos cuantitativa. La evaluacion cuantitativa tiene como propésito
asignar valores monetarios a riesgos especificos, por lo que tiene como punto de
partida la determinacion de una pérdida potencial asociada a la materializacion de
una o mas amenazas.

Generalmente resulta mas complicado llevar a cabo una evaluacion cuantitativa si
se compara con una cualitativa entre otras razones porque pude considerar un
conjunto de variables a las cuales se debe asignar un dato de manera consciente,

34 |bid., p. 6
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que permita obtener resultados con mayor precision y apegados a la realidad de
los riesgos que estan relacionados con la informacion y otros activos de la empresa.

Evaluacién de riesgo cualitativa.

Se trata de una valoracién realizada a través de las caracteristicas que tienen como
base un escenario de amenazas sobre los activos, y generalmente esta asociado
a una calificacion de los riesgos que utiliza como parametros cualidades como alto,
medio o bajo.

Debido a que cada persona posee un concepto de lo que representa una
caracteristica “alta, media o baja” como una manera de clasificacién, la evaluacion
cualitativa puede convertirse en un elemento subjetivo, por lo que un término de
seguridad de la informacion resulta basico definir criterios precisos de lo que cada
categoria representa, con el objetivo (nuevamente) de obtener resultados
consistentes.

Probablemente sea mas sencillo identificar que un riesgo clasificado como “alto”
deba tener mayor prioridad que uno etiquetado como “bajo”. El desafio consiste en
definir claramente cuando se asigna una cualidad de este estilo a cada uno de los
riesgos. Esto puede lograrse, por ejemplo, a través de una matriz de riesgo relativo,
que utiliza como variables de clasificacion y priorizacion de riesgos el impacto y la
probabilidad de ocurrencia. Se puede definir que cualquiera de las dos
evaluaciones ya sea cuantitativa o cualitativa es buenas ya que nos permite obtener
resultados consistentes, validos y comparables.*®

Gestion de peligros y riesgos
Una vez completada la identificacidon de los peligros la evaluacion y la valoracién de

los riesgos la organizacion deberia estar en capacidad de determinar si los controles
existentes son suficientes 0 necesitan mejorarse o0 se requieren nuevos controles.

Se deben definir o adoptar las medidas de prevencion y control para cada peligro
identificado para asi mitigar los riesgos a los cuales se exponen los trabajadores.

35 MENDOZA, Miguel Angel. Evaluacion de riesgos cualitativa o cuantitativa (en linea). En.

welivesecurity. comen. 23, marzo, 2015 (consultada: 30, marzo, 2020). Disponible en la
direccion electrénica: https://www.welivesecurity.com/la-es/2015/03/23/evaluacion-de-
riesgos-cualitativa-o- cuantitativa/
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-Mantener el espacio limpio

-Identificar peligros

-Solicitar mejoras en el area donde se realiza la funcién laboral.

-Salidas de emergencia

-Instrucciones de uso de los diferentes equipos y herramientas de trabajo -
-Usar adecuadamente los implementos de seguridad.

Plan de trabajo anual. En el decreto 1072 de 2015 se define taxativamente
gue la elaboracion del plan de trabajo anual es una de las obligaciones de
los empleadores y que constituye uno de los documentos indispensables
dentro del sistema de seguridad y salud en el trabajo.

En el articulo 2.2.4.6.8, punto 7, literalmente, la norma indica que el empleador
debe:

Disefiar y desarrollar un plan de trabajo anual para alcanzar cada uno de los objetivos
propuestos en el sistema de gestién de la seguridad y salud en el trabajo (SG-SST),
el cual debe identificar claramente metas, responsabilidades, recursos y cronograma
de actividades, en concordancia con los estandares minimos del Sistema Obligatorio
de Garantia de Calidad del Sistema General de Riesgos Laborales.

En el articulo 2.2.3.6.12, que se refiere a la documentacion, se establece la obligacién
de que el plan de trabajo anual este firmado por el empleador y el responsable del
Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST).

Por otro lado, el plan de trabajo anual es uno de los puntos esenciales en la
revision por la alta direccion, establecida en el articulo 2.2.4.6.31.
Especificamente, la norma indica que la alta direccion debe determinar en
gué medida se cumple con la politica y los objetivos de seguridad y salud en
el trabajo y se controlan los riesgos.

Segun la Resolucion 0312 de 2019 articulo 3,4 y 16. El plan anual de trabajo
del SG-SST es un estandar minimo que deben cumplir todos los
empleadores y contratantes sin importar el nimero de trabajadores o el nivel
de riesgo.

Para elaborar el plan de trabajo anual se debe partir de los riesgos y peligros
prioritarios identificados en la evaluacion inicial. Basicamente se deben
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plantear metas alcanzables en el periodo de un afio para minimizar y
monitorear esos factores que pueden afectar la seguridad y salud de los
trabajadores, o la buena marcha de la empresa.

En la elaboracién del plan de trabajo anual se deben tener en cuenta lo siguiente:

° Programas: los programas son el conjunto de accién que se deben
llevar a cabo en las diferentes areas, para garantizar el cumplimiento
de los objetivos del SG- SST: basicamente comprenden programas
de capacitacion, programas de auditoria, programas de tareas de alto
riesgo, programas de emergencias, programa de vigilancia
epidemioldgica entre otras.

El plan anual debe tener como minimo una actividad de cada uno de los
programas definidos en el SG-SST de la empresa.

° Evidencias de ejecucion del plan: en el decreto 1072 del 2015

establece que el empleador debe mantener disponibles vy
actualizados los documentos relacionados con el SG-SST. Una vez
se inicie la ejecucion del plan de trabajo anual, se hace necesario que
cada una de las actividades se genere una evidencia de su
cumplimiento. Esta evidencia puede existir en papel, disco magnético,
optico o electrénico, fotografia o una combinacion de estos.
Ademas, durante la elaboracion del plan de trabajo anual se debe
verificar que para cada actividad existe u procedimiento, un formato,
un manual, una guia o cualquier otro documento que determine como
se generar la evidencia de la ejecucion y como se almacenara.

Cronograma: el cronograma de actividades contiene todas las acciones a
desarrollar, con las fechas respectivas de iniciacion y terminacion de cada una de
ellas, en forma consecutiva. También debe identificar a los responsables de cada
una de las actividades.

Incluya en el cronograma las tareas de preparacion que debe ejecutar antes de
una actividad, esto le permitira que cuando llegue el momento no tenga que
improvisar.

Un plan de trabajo realista: un plan de trabajo anual se debe realizar teniendo en
cuenta la realidad de la organizacion. Debe tener en cuenta el presupuesto
disponible para el SG-SST durante el afio, proponer actividades cuya realizacion
exceda el presupuesto asignado por la alta direccion generara que las actividades
sean canceladas y que al finalizar el afio no se pueda cumplir con los objetivos
propuestos.
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2.5 MARCO CONCEPTUAL

Para el desarrollo de la propuesta de un disefio de sistema de seguridad y
salud en el trabajo es fundamental conocer las siguientes definiciones:

Accidente de trabajo: Suceso repentino que sobreviene por causa 0 con ocasion del
trabajo, y que produce en el trabajador una lesién organica, una perturbacion
funcional, una invalidez o la muerte. Es también accidente de trabajo aquel que se
produce durante la ejecucion de 6rdenes del empleador o durante la ejecucién de una
labor bajo su autoridad, incluso fuera del lugar y horas de trabajo.

Analisis del riesgo: Proceso para comprender la naturaleza del riesgo y para
determinar el nivel del riesgo.

Consecuencia: Resultado, en términos de lesién o enfermedad. De la materializaciéon
de un riesgo, expresado cualitativa o cuantitativamente.

Elemento de proteccién (EPP): Dispositivo que sirve como barrera entre un peligro
alguna parte del cuerpo de una persona.

Enfermedad: Condicién fisica o mental adversa identificable, que surge, empeora o
ambas, a causa de una actividad laboral, una situacion relacionada con el trabajo o
ambas (NTC-OHSAS 18001).

Enfermedad profesional: Todo estado patoldgico que sobreviene como consecuencia
obligada de la clase trabajo que desempefia el trabajador o del medio en que se ha
visto obligado a trabajar, bien sea determinado por agentes fisico, quimicos o
biolégicos (adaptada del decreto 2566 de 2009 del ministerio de la proteccion social).

Equipo de proteccidon personal: Dispositivo que sirve como medio de proteccién ante
un peligro y que para su funcionamiento requiere de la interacciébn con otros
elementos.

Evaluacién del riesgo: Proceso para determinar el nivel de riesgo asociado al nivel de
probabilidad y el nivel de consecuencia.

Exposicion: Situacion en la cual las personas se encuentran en contacto con los
peligros.

Identificacion del peligro: Proceso para reconocer si existe un peligro y definir sus
caracteristicas.

Incidente: Evento(s) relacionado(s) con el trabajo, en el (los) que ocurrié o pudo haber
ocurrido lesién o enfermedad (independiente de su severidad) o victima mortal (NTC-
OHSAS 18001). También se puede definir como una situacioén en la que casi ocurre
un accidente.

Lugar de trabajo: espacio fisico en el que se realizan actividades relacionadas con el
trabajo, bajo el control de la organizacién (NTC-OHSAS 18001).

Medida(s) de control: Medida(s) implementada(s) con el fin de minimizar la ocurrencia
de incidentes.

Nivel de riesgo: Magnitud de un riesgo resultante del producto del nivel de probabilidad
por el nivel de consecuencia.

Peligro: Fuente, situacion o acto con potencial de dafio en términos de enfermedad o
lesion a las personas, o0 una combinacién de estos (NTC- OHSAS 18001).
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Personal expuesto: NUumero de personas que estan en contacto con peligros.

Probabilidad: Grado de posibilidad de que ocurra un evento no deseado y pueda
producir consecuencias.

Riesgo: Combinacién de la probabilidad de que ocurra(n) un(os) evento(s) o
exposiciones(s) peligro(s), y la severidad de la lesién o enfermedad, que puede ser
causado por el (los) evento(s) o exposicién(es) (NTC-OHSAS 18001).

Riesgo aceptable: Riesgo que ha sido reducido a un nivel que la organizaciéon puede
tolerar, respecto a sus obligaciones legales y su propia politica en seguridad y
seguridad en el trabajo (NTC-OHSAS 18001).

Valoracién de los riesgos: proceso de evaluar el (los) riesgo(s) que surge(n) de un(os)
peligro(s), teniendo en cuenta la suficiencia de los controles existentes y de decidir si
el (los) riesgo(s) es (son) aceptable(s) o no (NTC-OHSAS 18001).%6

36 INSTITUTO COLOMBIANO DE NORMAS TECNICAS Y CERTIFICACION-ICONTEC. Compendio
sistema de gestidn en seguridad y seguridad en el trabajo. Bogota D.C: Contacto grafico Itda,2012
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3. METODOLOGIA

3.1. PARADIGMA

El positivismo es un paradigma que ayuda a la investigacion el poder relacionar con
intereses constructivo en donde segun, Ricoy (2006) “indica que el “paradigma
positivista se califica de cuantitativo, empirico-analitico, racionalista, sistematico
gerencial y cientifico tecnoldgico”. Por tanto, el paradigma positivista sustentara a la
investigacion que tenga como objetivo comprobar una hipétesis por medios
estadisticos o determinar los pardmetros de una determinada variable mediante la
expresion numérica”.*’

3.2. ENFOQUE

La investigacion de tipo cuantitativo utiliza la recopilacion de informacién
para poner a prueba o comprobar las hipotesis mediante el uso de
estrategias estadisticas basadas en la medicion numérica, lo cual permitiria
al investigador proponer patrones de comportamiento y probar los diversos
fundamentos tedricos que explicarian dichos patrones (Hernandez et al.,
2010)38

Por lo tanto, al ser la investigacion de enfoque cuantitativo se podran utilizar
datos cuantificables y través de un estudio estadistico se analizara la
situacion de la organizacion.

3.3. METODO

El método de la investigacion que se llevara a cabo sera empirico analitico el cual
Se define “como un mecanismo de estudio basado en la experiencia, que toma en
cuenta todos los elementos presentes dentro de una investigacion en relacion a la

3’RAMOS, Carlos Alberto. Los paradigmas de la investigacion cientifica (en linea). En.

Scients research paradigms en Ecuador: 1, enero, 2015 (consultada: 18, abril, 2020). Disponible en
la direccion electrénica

38 Ibid., p.13.
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causa y efecto de un tema especifico. Con €l se puede no solo indagar sobre un
determinado, sino deducir circunstancias de manera medible y cuantificable"3°

Es por eso que en la Rectificadora RECTIDIESEL de Narifio se tendra en
cuenta este método de investigacion con el fin de cumplir a cabalidad con
los objetivos propuestos, por ende, se analizara y evaluara la situacion de la
organizacién con el proposito de suministrar la informacion pertinente para
determinar los requisitos para la implementacion del sistema de gestion en
seguridad y salud en el trabajo.

3.4. TIPO DE INVESTIGACION

El tipo de investigacion es descriptivo, ya que se pretende especificar, definir
y elaborar una propuesta para el disefio del sistema de seguridad y salud en
el trabajo de la Rectificadora RECTIDIESEL de Narifio. Es por eso que “el
Diseflo de investigacion descriptiva es un método valido para la
investigacion de temas o sujetos especificos y como un antecedente a los
estudios mas cuantitativos.”*°

3.5. POBLACION Y MUESTRA

3.5.1. Poblacion. La poblacion en estudio estard conformada por los 16
empleados y el administrador de la empresa RECTIFICADORA
RECTIDIESEL NARINO recolectando la informacién necesaria para el
disefio de seguridad y salud en el trabajo.

3.5.2. Muestra. Para el diligenciamiento de la entrevista no hay calculo de la
muestra porque la poblacion es reducida.

39 DEFINICION XYZ. Método empirico analitico. (en linea). En: definicion.xyz. (consultada: 18, abiril,
2020). Disponible en la direccion: https://www.definicion.xyz/2018/08/metodo-empirico- analitico.html

40 EXPLORABLE. Disefio de investigacién descriptiva. (en linea). En: explorable.com
(consultada: 18, abril, 2020). Disponible en la direccidn: https://explorable.com/es/diseno-
de-investiacion- descriptiva
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3.6. TECNICAS DE RECOLECCION DE INFORMACION

3.6.1. Fuentes primarias

La informacion primaria se obtendr& mediante la observacion directa,
entrevistas y encuestas a aquellos actores clave, tales como personal
administrativo, operativo, Como procedimiento de esta investigacion, la
Observacion se convierte en una valiosa herramienta para analizar los datos
existentes en la realidad objeto de estudio.

3.6.2. Fuentes Secundarias

Se utilizaran como fuentes de apoyo, libros, revistas, trabajos de grado,
investigaciones culminadas con relacion a la tematica tratada, folletos y
publicaciones especiales (encuestas y bases de datos nacionales), Internet y otros
documentos que contengan informacion clara y pertinente relacionada con el objeto
de estudio.

3.7. RESULTADOS DE LA INVESTIGACION

3.7.1. Aplicacion de instrumentos de recoleccion de informacion

Para la recoleccién de informacién se estructuro y desarrollo una encuesta dirigida
a 16 trabajadores de las diferentes areas que conforman la empresa, siendo factible
recopilar informacién para realizar un perfil del estado actual de la misma, en
relacion a las condiciones y actividades en favor de la seguridad y salud en el trabajo
gue actualmente se ejecutan.

3.7.2. Tabulacién y sistematizacion de la informacion
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Cuadro 1. Entrevista a Gerente

ENTREVISTA

PREGUNTA

RESPUESTA
GERENTE

OBSERVACIONES

1. ¢La empresa

se encuentra
afiiada a un
sistema de
riesgos
laborales?

La empresa si se
encuentra afiliada
a la ARL positiva

En efecto, el concepto acerca de Seguridad y
Salud en el Trabajo es claro ya que se identifica
el objetivo del SG-SST el cual es proporcionar
bienestar y calidad de vida a los trabajadores,
para la prevencion de accidentes e incidentes,
enfermedades profesionales, la identificacion y
disminucion de riesgos.

2. ¢La empresa
cuenta con un

sistema de
gestion en
seguridad y
salud en el
trabajo?

Actualmente  se
esta logrando una
implementacién

de un sistema de

gestiéon en
seguridad y salud
en el trabajo.

Teniendo en cuenta que la mayoria de las
empresas debe contar por obligatoriedad con un
sistema de seguridad y salud en el trabajo, la
empresa

Rectidiesel debido al crecimiento de no solo de
su clientela sino también en el aumento de sus
colaboradores ha sido necesario que realicen la
implementacion de este sistema. Al realizar el
diagnostico o evaluacion inicial se pudo percatar
gue la rectificadora Rectidiesel no contaba con
un sistema de gestién en salud y seguridad en
el trabajo, en la actualidad se esta logrando una
implementacién de dicho sistema.

Cuadro 1 (continuacion)

3. ¢ Realiza
capacitaciones a
sus colabores
para informarlos
sobre la
importancia de
implementar en
su empresa del
sistema de
gestion en
seguridad y salud
en el trabajo?

Aungue apenas se esta

iniciando
proceso

con

implementacién se han
desarrollar
ciertas capacitaciones
las cuales hemos

logrado

en

dado a conocer
informacién béasica y
necesaria a cerca del

sistema
gestion

El gerente de la entidad nos aclaro que al
el | realizar dichas capacitaciones se tuvieron
de | en cuenta temas como la definicion e
importancia de manejar un sistema de
gestion dentro de su compafiia, también
nos mencioné que fue necesario aclarar
los beneficios tanto para sus colabores
la | como para su empresa de manejar e
implementar un sistema de gestibn en
seguridad y salud en el trabajo. Asi como

de | también se dan a conocer las nuevas
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reformas que se presentan en el sistema
de gestion.

4, ¢;Todos sus
Colaboradores
estan afiliados a
una
administradora
de riesgos
laborales (ARL)?

Si. Han estado afiliados
a seguridad social hace
tiempo, por tal motivo
en este aspecto no ha
sido una dificultad para
lograr una
implementacién del
sistema de gestion.

En cuanto al cumplimiento de seguridad
social es bien sabido que el empleador es
responsable tanto de la afiliacion y pago de
las cotizaciones
correspondientes. En la  empresa
Rectidiesel su gerente nos dio a conocer
gue sus colaboradores estan debidamente
afiliados, en cuando a la empresa
administradora de riesgos laborales (ARL)
todos sus empleados se encuentran
afiliados a Positiva.

5. ¢llevan un
control o]
supervision a los
trabajadores para
que porten
adecuadamente
sus elementos de
proteccion
personal (EPP)?

Se lleva un registro de
los elementos que a
cada uno se le entrega
como son: Guantes,
tapabocas, gafas,
botas punta de acero,
cinturones los cuales
Nno son exigencia, pero
aun asi en la empresa
para la ejecucibn o
desarrollo de ciertas

Es necesario tener en cuenta que el uso de
los elementos de proteccion personal EPP
no evita el accidente, pero si ayudan a que
la lesibn sea menos grave, el uso
adecuado de estos elementos disminuye
los factores de riesgo los cuales pueden
ocasionar una lesion o enfermedad. Se
puede observar que la empresa
Rectidiesel suministra adecuadamente los
elementos de proteccion personal, pero el
control debe ser mas riguroso y estricto por

actividades es | parte de esta.
necesario utilizarlo.
Cuadro 1 (continuacion)
Rectidiesel esta catalogada como una

6. ¢Existe algun
protocolo a seguir
en caso de algun
accidente en la
empresa?

Para este tipo de
sucesos se
encuentra un
comité designado,
los cuales estan
debidamente

capacitados para
actuar en este tipo
de contextos.

empresa de alto riesgo debido a la maquinaria
gue manejan todas las actividades o
funciones ejecutadas por sus operarios
conllevan a un elevado riesgo, por lo tanto, es
necesario que los protocolos a seguir en caso
de que se presentase un accidente deben ser
muy claros y precisos, el comité o grupo de
personas a cargo de esta labor deben tener
en cuenta la importancia de llevar a cabo esta
funcién. Esta observacion la realizamos ya
gue pudimos darnos cuenta que la
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informacién suministrada no fue del todo

competente.

7. ¢Qué zonade la

Por lo general toda
la empresa se
considera en alto

La empresa cuenta con el uso frecuente de
magquinaria la cual debe ser manipulada de
manera responsable por ende es aconsejable

. | riesgo, tenemos | el uso adecuado de elementos de proteccion
empresa es MmMas N
: esa calificacién | personal ya que son dos factores que van
susceptible a un . .
. debido a que | conectados y como habiamos nombrado
accidente? :
somos una | anteriormente el uso de elementos de
empresa proteccion personal debe supervisado.
industrial.
El mayor riesgo es | La falta de informacion puede generar
que algun | diversos malos entendidos en este caso la

8. ¢ Cual cree que
es el riesgo de no
contar con un
sistema de gestiéon
en salud y
seguridad en el
trabajo SGSST en
la empresa?

colaborador llegue
a accidentarse vy
haya un
desconocimiento
con los protocolos
a seguir debido a
que a través del
sistema de gestién
se realizan las
capacitaciones
adecuadas para
minimizar el riesgo
de
accidentabilidad.

falta de conocimiento referente al sistema de
gestion en seguridad y salud en el trabajo
puede cometer diversos accidentes al interior
de la empresa.

Cuadro 1 (continuacion)

0. ¢ Conoce

las
sanciones que recaen
en las empresas que
no cuentan con un
sistema de gestion en
seguridad y salud en
el trabajo (SGSST)?

empresa

Conozco que existen
sanciones economicas y
también puede existir el
riesgo de que cierren la

Segln el decreto 472 de 2015 se
establecen multas y sanciones para
guienes incumplan las normas de
seguridad y salud en el trabajo ya que
con ello se pone en riesgo la vida,
integridad y seguridad del personal
de trabajo, por Ilo tanto, es
fundamental el cumplimiento de las
normas que rigen el sistema de
seguridad y salud en el trabajo, al
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igual que la implementacion vy
adecuado funcionamiento de este

10. ¢Existen las
respectivas
demarcaciones en la

empresa?

Si, cada zona como son
las zonas de
evacuacion, entrada,
sefializaciones en las
cuales indican que es

prohibido fumar,
prohibido el ingreso a
particulares y

sefializacibn en donde
se encuentran los
extintores en caso de
incendio

La sefalizacibn proporciona una
obligacion relativa a la seguridad es
por ello que dichas demarcaciones
son unas de las principales medidas
gue la entidad debe optar. En la
empresa Rectidiesel este tipo de
medidas de seguridad son llevadas a
cabo debido al uso constante de
maquinaria industrial.
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3.7.3 Tabulacion y sistematizaciéon de la informacién. La encuesta va dirigida a
colaboradores de la rectificadora RECTIDIESEL de Narifio por lo cual la poblacién
total es de 16 trabajadores, representando el 100% de la muestra.

De acuerdo con la informacién suministrada se realiza el analisis aplicado a los 16
operarios con la que cuenta la Rectificadora RECTIDIESEL NARINO.

Tabla 1. Edad

EDAD TOTAL %
18-25 1 6%
26-35 6 33%
36-45 6 33%
46 en 5 28%

adelante

TOTAL 18 100%

Segun la informacién suministrada, en la aplicacion del instrumento se puede
determinar que: €l 6% que corresponden a 1 trabajador se encuentran en un rango
de edad de 18 a 25 afios, asi mismo el 33% correspondiente a 6 trabajadores que
oscilan en edades de 26 a 35 afios, como también el otro 33% correspondiente a
6 trabajadores de 36 a 45 afios y el 28% que corresponde a 5 trabajadores se
encuentran en el intervalo de 46 afos en adelante.

De acuerdo a lo anterior se puede concluir que los trabajadores de la rectificadora
RECTIDIESEL de Narifio son personas mayores las cuales pueden entender la
importancia de la seguridad que deben tener en sus funciones de trabajo.

Tabla 2. Estado civil

Estado civil TOTAL %
Soltero 9 59%
Casado 7 39%
Union libre 2 11%
Viudo 0 0%
TOTAL 18 100%
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De acuerdo a lo anterior se observa que: el 59% correspondiente a 9 trabajadores
son solteros, el 39% corresponde a 7 trabajadores son casados y el 11% o sea 2
trabajadores se encuentran en estado civil de union libre. Se puede concluir que
gran parte de los trabajadores de la rectificadora Rectidiesel de Narifio son solteros
de manera que es u mejor clima laboral donde tienen la capacidad de relacionarse
desde la empatia y la valoracion del otro, porque suelen estar mas orientados a la
persona y a sus necesidades. Su mayor predisposicion para la comunicacion y
contribuye a la resolucion de conflictos.

Tabla 3. Nivel de estudios

Estudios | TOTAL %
Primaria 0 0%
Secundaria| 10 56%
Técnico 6 33%
Tecnologo 1 6%

Profesional 1 6%
TOTAL 18 100%

Con respecto a la informacién obtenida se observa que: el 56% corresponde a 10
trabajadores tienen estudios secundarios, el 33% que corresponde a 6 trabajadores
poseen estudios técnicos, el 6% que corresponde a 1 trabajador tiene estudio
técnico y el otro 6% que corresponde a 1 trabajador tiene estudio profesional. De lo
anterior se puede concluir que la mayoria de los trabajadores de la rectificadora
RECTIDIESEL de Narifio han adquirido estudios secundarios, por lo cual hace que
se pueda evitar algunos peligros ya que tienen conocimientos acerca de sus labores
y al realizar sus funciones con mayor precaucion.

Tabla 4. Antigiiedad en la empresa

Antigtiiedad TOTAL %

Menos de 1 afio 1 8%
1 afo 2 15%
2 a 3 afnos 5 38%
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4 a5 afnos 5 38%
6 a7 anos 1 8%

Mas de 8 afios 4 31%
TOTAL 18 100%

En la tabla 5 se puede evidenciar que: el tiempo de antigiiedad en la
empresa inferior a 1 afio corresponde al 8% o sea 1 trabajador, 1 afio el
15% o6sea 2 trabajadores, de 2 a 3 afios corresponde al 38% Osea 5
trabajadores, de 4 a 5 afos el otro 38% equivalentes a 5 trabajadores
respectivamente, el 8%de 6 a 7 afios de antigiedad se encuentra 1
trabajador y con el 31%correspondiente a 4 trabajadores con una
antigiiedad de mas de 8 afios en la empresa. Podemos concluir que la
mayoria de los colaboradores tienen un rango de antigiedad en la
empresa de 2 a 5 afos, lo cual es bueno ya que se observa que a pesar
de que sus funciones son pesadas y se exponen a muchos peligros no

hay mucha rotacion de personal.

Tabla 5. Area a la que pertenece

Area TOTAL %
Administracion 1 6%
Ensamblaje 16 89%
Bodega 1 6%
TOTAL 18 33%

De acuerdo con la informacién suministrada se obtiene que: El 6% que
corresponde a un trabajador pertenece al area administrativa, el 89% que
corresponde a 16 trabajadores pertenecen al area de ensamblaje y el 1%que
corresponde a 1 trabajador pertenece al area de bodega. Con lo anterior podemos
concluir que la mayoria de los empleados de la empresa Rectidiesel se exponen a
riesgos en sus puestos de trabajo lo que podria desencadenar en accidentes

laborales y desarrollar enfermedades profesionales.

Tabla 6. Conocimiento SG-SST

Conocimiento

TOTAL

%

Si

15

83%
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No 3 17%
Total 18 100%

De acuerdo con la informacion suministrada el 83% que corresponde a 15
trabajadores si tiene conocimiento acerca del SG-SST (sistema de gestion de
seguridad y salud en el trabajo), y el 17% que corresponde a 3 trabajadores no
tienen conocimiento acerca del SG-SST, por lo cual se puede concluir que la
mayoria de los trabajadores de la Rectificadora RECTIDIESEL de Narifio si tienen
conocimiento acerca del sistema de gestion y saben la su importancia del sistema,
por otra parte se debe dar mas capacitaciones a los trabajadores que han ingresado
recientemente ya que algunos de ellos son nuevos operarios.

Tabla 7. Seguridad en el lugar de trabajo

Seguro TOTAL %
Si 11 61%
No 7 39%

Total 18 100%

Se observa que un 61% correspondiente a 11 trabajadores aseguran que el lugar
donde desempefian sus funciones si es seguro y el 39% correspondiente a 7
trabajadores aseguran que el lugar donde desempefian sus funciones no es seguro,
ya que ellos se exponen a presenciar enfermedades e incidentes laborales donde
la seguridad del empleado es muy alta.

Tabla 8. Uso de elementos de proteccién personal

Uso TOTAL %
Si 14 80%
No 4 20%

Total 18 100%

De acuerdo a la grafica el 80% que corresponde a 14 trabajadores aseguran que Si
utilizan los elementos de proteccién personal (EPP), y un 20% que corresponde a 4
trabajadores no utilizan los elementos de proteccion personal (EPP, por lo cual se
concluye que por falta de concientizacion y responsabilidad del empleador sus
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operarios no utilizan sus elementos de seguridad asi mismo el empleador debe estar
en pendiente de la proteccion de los mismos.

Tabla 9. Riesgo En su lugar de trabajo

Riesgo TOTAL %
Sl 17 95%
NO 1 5%

TOTAL 18 100%

De acuerdo a la informacion obtenida el 95 % que corresponde a 17 trabajadores
se encuentran en riesgos en su lugar de trabajo y un 5% correspondiente a 1
trabajador no se encuentra en riesgo en su lugar de trabajo. Por lo general todos los
lugares de trabajo de la rectificadora RECTIDIESEL Narifio son zonas vulnerables
y en cualquier momento se pueden presentar accidentes, se pueden disminuir con
medidas de prevencién y promocion, autocuidado y siguiendo las normas
establecidas en el SGSST implementado en la empresa.

Tabla 10. Tipo de riesgos a los que se expone

Tipo de riesgo Numero empleados %
Biologicos 7 39%
Fisicos 3 19%
Quimicos 8 44%
Ergondmicos - -
Psicosociales - -
TOTAL 18 100%

De acuerdo a la informacion suministrada en la encuesta un 39% que corresponde
a 7 trabajadores se exponen a riesgos biolégicos, un 19% que corresponde a 3
trabajadores se exponen a riesgos fisicos y un 44% que corresponde a 8
trabajadores se exponen a riesgos quimicos, se puede interpretar que la mayoria
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de trabajadores manipulan mas los elementos quimicos y biolégicos por lo tanto
estan en mayor riesgo, comparando con el riesgo fisico que también es peligroso,
pero presenta un menor porcentaje. Por lo cual todos los trabajadores deben
procurar realizar sus labores cuidadosamente protegiendo su salud.

Tabla 11. Accidentes laborales en los Ultimos 3 meses

Accidentes | TOTAL %
aborales
Sl 2 15%
NO 16 85%
TOTAL 18 100%

Segun la informacion en los ultimos tres meses el 85%que corresponde a 16
trabajadores no han presentado accidentes en el trabajo y un 15% correspondiente
a 2 trabajadores si han presentado accidentes, por la manipulacion fisica o por no
portar sus elementos de seguridad personal, por lo cual es fundamental
retroalimentar esta parte con capacitaciones, conferencias charlas a los
trabajadores concientizandolos que deben portar sus elementos de seguridad
personal y asi evitar accidentes en su trabajo ya que ellos siempre van a estar
expuestos a riesgos laborales.

Tabla 12. Capacitado en normas SG--SST

Capacitado | TOTAL %
Sl 16 85%
NO 2 15%
TOTAL 18 100%

De acuerdo a la informacion suministrada por las encuestas, el 85%
correspondiente a 16 trabajadores si han recibido capacitacion de riesgos laborales
tienen conocimiento del SG-SST, y un 15% correspondiente a 2 trabajadores no
han recibido capacitaciéon acerca del SG-SST, se puede concluir que se debe
fortalecer mas esta parte con informacién, capacitaciones, charlas y talleres en los
cuales se exponga y se dé a conocer la importancia de cumplir con las normas y
reglamentos estipulados en los diferentes decretos de SG-SST que se deben
cumplir para asi prevenir accidentes en su jornada laboral.

75



Cuadro 2. Matriz DOFA

FORTALEZAS (F) DEBILIDADES (D)

Gerente y empleados con | No existe sefializacion en la
buena actitud para el SG-SST. | rectificadora.

ANALISIS
DOFA

Empresa  transmite
confianza con sus
trabajadores para el
desarrollo de sus
actividades

Cuenta con un
presupuesto para una
posible
implementacion  del
SG-SST.

Se cuenta con
personal capacitado
para supervisar las
actividades en la
rectificadora (Auditor
de calidad).

Poco conocimiento por parte
de los empleados acerca del
SG-SST.

No cuenta con equipo de
primeros auxilios.

La rectificadora no tiene un
SG-SST.

Los trabajadores no se
encuentran  afiliados al
sistema de ARL y salud.

Continuaciéon cuadro 2

OPORTUNIDADES
(0)

ESTRATEGAS FO
POTENCIALDADES
uso de las fortalezas
para aprovechar
oportunidades

ESTRATEGIAS DO
vencer debilidades
aprovechando
oportunidades

Cuenta con un
presupuesto para una
posible
implementacion  del
SG-SST.

Curso virtual ofertado
por el SENA, total en
horas 50.

Afiliaciéon a todos los
operarios al Sistema
General de Seguridad
Social.

Cumplir  con las
exigencias legales del
SG-SST.

Convenios con
entidades para un
plan de emergencia.
Servir de ejemplo
para otras
rectificadoras a nivel

Identificar las
similitudes entre el
Sistema de gestion de
calidad (1ISO 9001) y
el SG-SST (OHSAS
18001) para poderlos
integrar
complementarlos con
los documentos
especificos de
seguridad y salud en
el trabajo.

Mejorar los canales de
comunicacion entre la
empresa y las partes
interesadas para dar a
conocer los avances
gue se tengan en
Seguridad y salud en
el trabajo.
Acompafiamiento del

Las acciones para la
prevencion de riesgos
y enfermedades
laborales no se
encuentran articuladas
a un Sistema de
Gestion y Seguridad
en el Trabajo.

La rectificadora cuenta

con algunas
deficiencias de
sefializacion,

delimitacién de
puestos de trabajo y
puntos para la
atencién de
emergencias y

primeros auxilios.

No se cuenta con un
equipo de trabajo
destinado arealizar las
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municipal y nacional.
Obtener un certificado
NTC-OHSAS 18001
otorgado  por el
Consejo Colombiano
de Seguridad.

personal capacitado
con el que cuenta la
rectificadora para los
voluntarios y pasantes
gue deseen disefar,
implementar o hacer
seguimiento de los
programas de
seguridad y salud en
el trabajo.

actividades de
identificacion,
valoracion y
prevencion de riesgos
y enfermedades
laborales.

Falta de

capacitaciones

enfocadas hacia el
conocimiento de la
estructura de un SG-
SST y su
implementacién como
requisito legal.

No existe una
programacion 'y un
plan de seguimiento
de las capacitaciones.

Continuaciéon cuadro 2

ESTRATEGIAS ESTRATEGIAS DA
AMENAZAS (A) FA usar Reducir debilidades
fortalezas para para evitar
evitar amenazas
amenazas
Multas y sanciones Mantener Establecer la
por incumplimiento se actualizados los metodologia para
la normas SG-SST. conocimientos del identificar los riesgos y
Cierre de la COPASST en cuanto enfermedades
Rectificadora por a requisitos legales de asociadas a las
exponer a sus SG-SST  aplicables actividades de la
operarios. para la rectificadora. rectificadora al igual

Posibles demandas
por parte de los
empleados de la
empresa.

Pagar una buena
suma econdémica por
no contar con el SG-
SST.

Exigencia de
certificacion del SG-
SST por parte de
proveedores, clientes
0 entidades
gubernamentales

Continuar las
jornadas de
capacitaciéon de los
empleados de la
planta.

Mantener los lugares
de trabajo limpios y
ordenados para
garantizar  entornos
de trabajos seguros y
cébmodos para la
realizacion de las

tareas.
Continuar las
jornadas de

capacitacion de los
empleados de la
Rectificadora.

que los requisitos
legales que le aplican.
Definir las funciones y
responsabilidades
para aquellos que
vayan a realizar las
actividades de
seguridad y salud en el
trabajo (Personal de la
planta, COPASST,
administrativos,

voluntarios y
pasantes).

Disefiar un plan de
seguimiento, un
programa y
cronograma de

capacitaciones para la
prevencién de riesgos
y enfermedades
laborales en la
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rectificadora y la

estructura
funcionamiento de un
SG-SST y
cumplimiento de
requisitos legales.
Determinar los

controles que permitan
prevenir, disminuir o
eliminar riesgos,
accidentes y
enfermedades  mas
significativos en la
rectificadora.

El andlisis DOFA consiste en una matriz en la que identificamos: F: Fortalezas O:
Oportunidades, D: Debilidades y A: Amenazas. En sintesis, con esta herramienta
analizamos las interacciones entre lo bueno y lo malo de la RECTIFICADORA
RECTIDIESEL NARINO para que ésta pueda cumplir con los requisitos
establecidos; las estrategias FO relaciona las fortalezas que posee la empresa en
pro de las oportunidades, para asegurar el 6ptimo desarrollo de sus actividades; las
estrategias DO analizan las debilidades, con el fin de evaluar y postular opciones
de mejora; las estrategias FA se encargaran de utilizar las fortalezas que tiene la
empresa para reducir las posibles amenazas que se puedan presentar; por ultimo
las estrategias DA que permiten minimizar las debilidades y evitar las amenazas.

prevencion de la
calidad de vida
de los operarios
es parte
primordial  del
desarrollo de la
agencia
comercial.

FACTOR CALIFICA | RESULTADO
INTERNO CLAVE | VARIABLE | PONDERACION | CION PONDERADO
F1. Propuesta | Fortaleza 0,11 4 0,44

para un disefo

de SG-SST

F2. Cuidado y | Fortaleza 0,1 3 0,3
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F3. La
rectificadora
transmite
confianza a sus
operarios en
cuanto a la
autonomia en el
desarrollo de
sus actividades.

Fortaleza

0,1

0,4

F4.
Participacion de
los trabajadores
de la agencia
comercial en el
cuidado de la
salud y
prevencion de
accidentes.

Fortaleza

0,12

0,36

F5. Autocuidado
por parte del

personal en
cada una de sus
acciones.

Fortaleza

0,09

0,27
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4. INTERPRETACION DE RESULTADOS

4.1. PRIMER OBJETIVO

Realizar un diagnéstico o evaluacion inicial de la situacion actual en seguridad y
salud en el trabajo en la empresa RECTIDIESEL Narifio de San Juan de Pasto.

4.1.1. Diagnéstico. En el desarrollo para la propuesta del disefio de un Sistema de
Gestion de Seguridad y Salud en el trabajo, la empresa contrata una persona la cual
es la encargada de brindar capacitaciones cada vez que se vincula un operario
nuevo, temas acerca de como utilizar los elementos de proteccion personal y la
adecuada manipulacion de maquinaria para realizar las actividades laborales, cabe
resaltar que las anteriores capacitaciones que brinda la empresa no forman parte
de un sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo, puesto que en el
trascurso del afio el nUmero de accidentes laborales aumentaron. Para el sistema
de gestion de seguridad y salud en el trabajo es importante que las diferentes
actividades de promocion y prevencion orientadas a los trabajadores sean aplicadas
y asi ayuden a mitigar el riesgo laboral, con el fin de proteger la salud e integridad
de cada trabajador.

El sistema de seguridad tiene por objeto garantizar los derechos tanto de los
colaboradores como de los mismos clientes para obtener la calidad de vida acorde
con la dignidad humana, mediante la proteccién de las eventualidades que la
afecten. La rectificadora al ser una empresa que se encuentra en clase tres riesgo
medio, donde los operarios se exponen a diferentes riesgos diarios como son
golpes, cortes, caidas, mala postura, mal manejo de maquinas, uso inadecuado de
los elementos de proteccion personal (EPP),debido a esto se han presentado
diferentes accidentes laborales y algunos de riesgos alto, Por lo cual la Rectificadora
deberia afiliar a todos sus trabajadores independientemente de su labor al sistema
de ARL y salud puesto que los empleados no estan afiliados, solo cuentan con un
carnet de salud subsidiado. Para la empresa la seguridad social es obligatoria y
fundamental no solo en el cumplimiento de las leyes, si no para proteger, conservar
y preservar la salud de sus empleados, como también es la encargada de asesorar
y brindar asistencia técnica a la empresa para el desarrollo de los programas de
prevencion y atiende a los trabajadores que se accidentan o enferman por causas
propias del trabajo que desarrollan.

Los accidentes laborales que se han presentado en la rectificadora Rectidiesel

Narifio son 8 accidentes laborales leves y 2 graves en el area de bodega. Para los
dos accidentes graves se identificd que se presentd la asistencia médica inmediata
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por parte de la unidad de urgencias y si hubo necesidad de hospitalizacion, la cual
su régimen subsidiado fue el encargado de cubrir sus gastos , con esta informacion
es evidente recalcar, que la entidad no tiene conocimientos de los procedimientos
a seguir cuando se presentan accidentes laborales, si la rectificadora contara con
sistema de ARL se hubiese reportado inmediatamente el accidente laboral, para
gue esta se encargue de la atencion medica del trabajador ,de su incapacidad y el
reconocimiento econémico.

El gerente de la Rectificadora Rectidiesel Narifio debe efectuar la afiliacion de sus
empleados a riesgos laborales, salud y prestaciones sociales ya que es un derecho
que tiene cada trabajador, lo cual le garantiza la seguridad social integral, ademas
la empresa evitara posibles pérdidas econémicas y vitales. Por otra parte, las
instalaciones en la cual desarrollan sus actividades laborales no se encuentran en
Optimas condiciones ya que el espacio es muy reducido y ademas no cuenta con
una buena iluminacion, como también las sefializaciones de emergencia no son
visibles y claras, ademas la entrega de su respectiva dotacion lo hacen cada vez
que miran que la dotacion esta en muy mal estado.

Econdmicamente la empresa si cuenta con los suficientes recursos para una posible
implementacion de un sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo, como
también con la disposicion tanto del gerente como los trabajadores para el
cumplimiento de este sistema. no solamente por cumplir lo que exige la ley si no por
garantizar, cuidar, velar, vigilar y preservar la integridad y bienestar de cada
trabajador independientemente de su area de trabajo.
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Tabla 14. Evaluacién estdndares minimos SG —SST

RAZON SOCIAL: RECTIDIESEL NARINO

- NIT:98.383.139-4

Vigencia: 2022

Fecha de Elaboracion: 20/05/2022

ESTANDARES MiNIMOS SG-SST

TABLA DE VALORES Y CALIFICACION

PUNTAJE POSIBLE

VALOR
DEL CALIFICACIO
cicL ESTANDAR iTEM DEL ESTANDAR 'LEE'Y' PE/S‘O CU':'P" NO NO N DE LA
0
° ESTAN rora | G| ConTRaTan
DAR MENTE TE
Recursos 1.1.1. Responsable del Sistema de
- . Gestion de Seguridad y Salud en el 0,5 X
financieros ’
. ! Trabajo SG-SST
tecnicos 1.1.2 Responsabilidades en el
humanos y Sistema de Gestion de Seguridad y 0,5
de otra Salud en el Trabajo — SG-SST X
1 indole 1..1.3 Asignacion 'd‘e recursos F)ara el
id Sistema de Gestion en Seguridad y 0,5
R requeridos Salud en el Trabajo — SG-SST X
E para 1.1.4 Afiliacién al Sistema General 05
coordinary de Riesgos Laborales ! 4 X 1,5
c desarrollar 1.1.5 Pago de pension trabajadores 05
U el Sistema alto riesgo ’ X
R de Gestion 1.1.6 Conformacién COPASST 0,5
S dela —
Seguridad y 1.1.7 Capacitacion COPASST 0,5 X
PL ° Saludenel 1.1.8 Conformacion Comité de
AN | S | Trabajo (SG- Convivencia 0,5 X
EA (1 SST). (4%)
o, 1.2.1 Programa Capacitacién
R 0| ca pacitacio promocién y prevencién PYP 2 X
% nen el 1.2.2 Capacitacion, Induccién y
) Sistema de Reinduccién en Sistema de Gestién
‘s de Seguridad y Salud en el Trabajo 2 X
Gestion de
. SG-SST, actividades de Promocién y 6 2
la Seguridad Prevencién PyP
Yy Salud en 1.2.3 responsables del Sistema de
el Trabajo. Gestion de Seguridad y Salud en el 2
o Trabajo SG-SST con curso virtual de X
(6%)
50 horas
2 | Politicade
G Seguridad y 2.1.1 Polit.ica del Sistema de Gesti.én
salud | de Seguridad y Salud en el Trabajo 1 1 0
E alu er] e SG-SST firmada, fechada 'y X
Trabajo comunicada al COPASST
S (1%)
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Objetivos

del Sistema
de Gestidn
2.2.1 Objetivos definidos, claros,
dela ) o
. medibles, cuantificables, con metas, 1
Seguridad y documentados, revisados del SG-SST
Salud en el
Trabajo SG-
SST (1%)
Evaluacidn
inicial del 2.3.1 Evaluacién e identificacién de 1
SG —SST prioridades
(1%)
Plan Anual 2.4.1 Plan que identifica objetivos,
de Trabajo metas, responsabilidad, recursos con 2
(2%) cronograma y firmado
Conservacio 2.5.1 Archivo o retencion
ndela documental del Sistema de Gestion )
documenta en Seguridad y Salud en el Trabajo
cion (2%) 36537
Rendicidn
de cuentas 2.6.1 Rendicion sobre el desempefio 1
(1%)
Normativida
d nacional
vigentey
aplicable en
materia de 2.7.1 Matriz legal 2
seguridad y
salud en el
trabajo.
(2%)
2.8.1 Mecanismos de comunicacion,
Comunicaci auto reporte en Sistema de Gestion 1
6n (1%) de Seguridad y Salud en el Trabajo
SG-SST
2.9.1 Identificacidn, evaluacion, para
Adquisicion | adquisicion de productos y servicios 1
es (1%) en Sistema de Gestidn de Seguridad
y Salud en el Trabajo SG-SST
Contratacio 2.10.1 Evaluacién y seleccién de )
n (2%) proveedores y contratistas
2.11.1 Evaluacioén del impacto de
Gestion del cambios internos y externos en el 1

cambio (1%)

Sistema de Gestion de Seguridad y
Salud en el Trabajo SG-SST
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3.1.1 Descripcidn sociodemografica

y diagndstico de condiciones de 1
salud
3.1.2 Actividades de Promociény
L 1
Prevencioén en Salud
3.1.3 Informacién al médico de los 1
perfiles de cargo
3.1.4 Realizacion de los exdmenes
médicos ocupacionales: reingreso, 1
periddicos
3.1.5 Custodia de Historias Clinicas 1
Condiciones
de salud en 3.1.6 Restricciones y
el trabajo recomendaciones médico laborales 1
(9%)
3.1.7 Estilos de vida y entornos
saludables (controles tabaquismo, 1
alcoholismo, farmacodependencia y
otros)
3.1.8 Agua potable, servicios
- } s 1
sanitarios y disposicion de basuras
3.1.9 Eliminacién adecuada de 1
residuos sélidos, liquidos o gaseosos
. 3.2.1 Reporte de los accidentes de
Registro, trabajo y enfermedad laboral a la
reporte e ARL, EPS y Direccién Territorial del 2
investigacié Ministerio de Trabajo
n de las 3.2.2 Investigacion de Accidentes, 2
Incidentes y Enfermedad Laboral
enfermedad
es 3.2.3 Registro y andlisis estadistico
laborales, de Incidentes, Accidentes de Trabajo 1
los y Enfermedad Laboral
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incidentes y
accidentes
del trabajo
(5%)
3.3.1 Medicidn de la frecuencia de la 1
Mecanismo accidentalidad
sde 3.3.2 Medicidn de la severidad de la 1
vigilancia de accidentalidad
las 3.3.3 Medicién de la mortalidad por 1
condiciones A(;Cldentde dle Trabajlo - 6 2
3.3.4 Medicién de la prevalencia de
de salud de Enfermedad Laboral 1
los 3.3.5 Medicidn de la incidencia de 1
trabajadore Enfermedad Laboral
s (6%) 3.3.6 Medicidn del ausentismo por
-~ 1
causa médica
4 4.1.1 Metodologia para la
G Identificacio identificacion de peligros, evaluacion 4
y valoracion de los riesgos
n de 4.1.2 Identificacion de peligros con
E .
peligros, participacién de todos los niveles de 4
S | evaluacién y la empresa 15 15
TI valoracién 4.1.3 Identificacion de sustancias
2 talogadas como carcinégenas o 3
de los @
o K con toxicidad aguda
N resgos 4.1.4 Realizaciéon mediciones
(15%) ambientales, quimicos, fisicos y 4
D bioldgicos
E 4.2.1 Implementacion de medidas
P de prevencioén y control de 2,5
peligros/riesgos identificados
E 4.2.2 Verificacién de aplicacién de
LI medidas de prevencion y control por 2,5
parte de los trabajadores
G 4.2.3 Elaboracion de
procedimientos, instructivos, fichas, 2,5
R protocolos
0] Medidas de 4.2.4 Realizacion de inspecciones
S prevencién sistematicas a las instalaciones, 25
maquinaria o equipos con la !
Y y control participacién del COPASST
RI para 4.2.5 Mantenimiento periddico de 15 10
intervenir instalaciones, equipos, maquinas, 2,5
E los peligros herramientas
S /ri
riesgos
G (15%)
0]
S 4.2.6 Entrega de Elementos de
Proteccidn Personal EPP, se verifica 2,5
(3 con contratistas y subcontratistas
0
%
()
5 Plan de 5.1.1 Se cuenta con el Plan de
. Prevencidn y Preparacion ante 5 10 5
G prevencion, emergencias
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E | preparacién
§ | Yrespuesta
ante
TI .
. emergencia
O | s(10%)
N
D
E
A
M
E 5.1.2 Brigada de prevencién 5
conformada, capacitada y dotada
N
A
z
A
S
(1
0
%
6.1.1 Definicion de indicadores de
finicion de indicad del
SG-SST de acuerdo con las 1,25
\' condiciones de la empresa
E 6.1.2 La empresa adelanta auditoria 125
RI por lo menos una vez al afio !
6.1.3 Revision anual por la alta
FI direccion, resultados y alcance de la 1,25
C auditoria
A
Cl
0]
VE | N Gestiony
RIF | D | resultados
ICA | E | delSG-SST.
R | L (5%
S 6.1.4 Planificar auditoria con el 125
G COPASST ’
S
S
T
(5
%
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7 7.1.1 Definir acciones preventivas y
correctivas con base en los 2,5 X
M resultados del SG-SST
EJ 7.1.2 Acciones de mejora conforme 25 X
o a revision de la alta direccion ’
R Acciones
preventivas 7.1..3 Acc.lomt:-s de mejora. con base
A v en investigaciones de accidentes de 2,5 X
trabajo y enfermedades laborales
AC | M i
correctivas
TU | IE | conbaseen 10
AR | N los
T resultados
o) del SG-SST. 7.1.4 Elaboracion Plan de
(10%) Mejoramiento e implementacién de 25
(1 medidas y acciones correctivas ! X
0 solicitadas por autoridades y ARL
%
TOTALES 100

49,5

*Cuando se cumple con el item del estandar la calificacidn sera la méxima del respectivo item, de lo contrario su calificacién
sera igual a cero (0). Si el estandar No Aplica, se debera justificar tal situacion y se calificara con el porcentaje maximo del
item indicado para cada estandar. En caso de no justificarse, la calificacion del estandar sera igual a cero (0)

SSTEI presente formulario es documento publico, no se debe consignar hechos o manifestaciones falsas y esta sujeta a las
sanciones establecidas en los articulos 288 y 294 de la Ley 599 de 2000(Cddigo Penal Colombiano).

FIRMA DEL RESPONSABLE DE LA
FIRMA DEL EMPLEADOR O CONTRATANTE EJECUCION SG- SST
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Teniendo en cuenta la evaluacion de los estandares minimos y como lo describe la
resolucion 0312 del 2019 en el articulo 28, se puede identificar que la
RECTIFICADORA RECIDIESEL NARINO al no tener implementado el SG SST,
obtiene un puntaje menor al 60% dando como resultado una valoracion critica, la
cual la empresa debe actuar inmediatamente con una propuesta del SG-SST y ser
implementado de caracter urgente, evitando posibles sanciones y dejar de exponer
la vida de sus trabajadores.

Tabla 15. Porcentaje de Calificacion por ciclo

PORCENTAJE DE CALIFICACION
POR CICLO
CICLO RESULTADO | % DE CALIFICACION
PLANEAR 8 23,2%
HACER 26,5 76,8%
VERIFICAR | O 0.0%
ACTUAR 0 0.0%
TOTAL 34.6 100%

De acuerdo con la calificacion obtenida la empresa se encuentra en una situacion
critica, por tanto, hay que tomar decision urgente en cuanto al disefio del sistema
de manera inmediata, para dar cumplimiento con estos estandares. y para lograr un
hallazgo favorable en el caso de recibir la visita del ministerio del trabajo, ademas
por cumplir la norma 0312 del 2019 en la cual dice que se debe implementar del
sistema de gestion y seguridad y salud en el trabajo, asi mismo brindar proteccion
y cuidar la salud de cada trabajador no solo fisica si no también psicoldgica.

4.2. SEGUNDO OBJETIVO

Identificar los posibles riesgos mediante la GTC 45 del 2012 (Guia técnica
colombiana) en la rectificadora RECTIDIESEL Narifio.

Esta guia ayuda a identificar los peligros y valorar los riesgos de seguridad y salud
en el trabajo.

En conformidad con la normatividad vigente y con base en la Guia técnica
colombiana GTC 45, se realiza la identificacion, clasificacion y evaluacion de los
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diferentes riesgos que se presentan en la empresa, teniendo en cuenta el siguiente

cuadro:

Cuadro 3. Clasificacion de riesgos laborales

CLASIFICACIO
N

TIPO DE
RIESGO

CLASIFICACION DE RIESGOS LABORALES

EJEMPLOS

CLASE |

Contempla
actividades
considerada
s de riesgo
minimo.

\

Mayor parte de
actividades comerciales.
Actividades financieras.
Trabajos de oficina.
Centros educativos.
Restaurantes.

CASE Il

Actividad de
riesgo bajo.

VIVYVYVY

A\

Algunos procedimientos
manufactureros como la
fabricacion de tapetes,
tejidos, confecciones.
Almacenes por
departamentos.
Algunas
agricolas.

labores

CLASE Il

Actividades
de riesgo
medio.

Procedimientos
manufactureros como
fabricacion de agujas,
alimentos, automotores,
articulos de cuero.

CLASE IV

De riego alto.

\

Procedimientos
manufactureros como
aceite, cerveza, vidrios.
Proceso de galvanizado.
Transporte.

CLASE V

De riego
maximo.

VYVYVYVYYVYVY

Areneras.

Manejo de asbesto.
Bomberos.

Manejo de explosivos.
Construccion.
Explotacion petrolera.

Fuente: GTC 45
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Cuadro 4. Tipo de riesgos

TIPO DE RIESGOS

RIESGOS DEFINICION METDODO DE E.P.P
PREVENCION
Factores que pueden Usar proteccion | - Lamparas portatiles.
provocar efectos en la segun la actividad a | - Gafas
salud, segun el tiempo desarrolla -Pantallas para
de exposicion. -Usar ropa | soldaduras
- Ruido adecuada a la | - Proteccion ocular.
FISICO - Presiones temperatura - auriculares
- iluminacion - Vigilancia medica
- Vibraciones
- Radiacion
- Temperaturas
extremas
Efectos nocivos, se | -Ventilacion -Proteccion
produce  al inhalar, | adecuada respiratoria
contacto e ingesta. - Usar equipos de | - Guantes.
- Polvos proteccién - Gafas
QUIMICOS - Humos - Adquirir ficha de | - Ropa de trabajo
- Vapores datos de
- Liquidos. seguridad del
producto
Son organismo que Usar equipos -Proteccién
sea una amenaza a de proteccion respiratoria
la salud, adecuado. - Ropa de trabajo
produciendo - Examen medico - Guantes
enfermedades e - Asepsia
BIOLOGICOS | infecciones. -Instalacion
- Bacterias sanitarias
- Hongos
- Virus
Se refiere a la - Revisar -Cascos
maquinaria que se herramienta - Chalecos reflectores
usa en nuestro antes de - Botas punta de acero
trabajo usarla - Proteccion ocular
- Proteccidn bien - Guantes
MECANICOS. colocada.
- Usar
equipos de
proteccién.
- usar
herramienta.
Son las -Mantener suelos | -Botas
caracteristicas de Secos. antideslizantes
las instalaciones e - Area libre de - Escaleras manuales
incomodidades obstaculos. - Andamios
LOCATIVO para desarrollar - Usar calzado
trabajo. adecuado.
- Lugar libre de
cableado
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Busca adaptar el area - Usar medios | - Rodilleras
del trabajo con la para transporte y | - Plataformas
persona y sus elevacion de | pequefas
necesidades. Evitando elementos - Polipasto
accidentes durante la - Cuidar la | - Tras paleta
BIOMECANICO | realizaciéon de algun postura, ni | - Carros
trabajo. forzarla.
-Postura. - Cambiar de
- Fuerza postura
frecuentemente.
-Fatiga - Control en
- Monotonia horarios de
- Relaciones trabajo
PSICOSOCIAL | - Sobrecarga de trabajo - Capacitacion
- Momento de relax.
- Examen pre
ocupacional
-Es el contacto con la | -conectar - Casco
energia. correctamente - Botas
- Quemaduras cables. - Guantes
ELECTRICO | - Fibrilacion - Revisar estado de | - Mascaras
- shock interruptores - Zapatos de cuero
-se manifiesta en la - capacitacion - cascos
naturaleza - simulacros - ropa adecuada
NATURAL - lluvia - proteccion en - botas
- tempestad zonas de alto - tapa bocas
- inundacién riesgo
-Caidas - espacio entre | - botas
- Incendio maquinas y | - proteccion de ojos
- Explosién trabajadores - prendas técnicas
- Cortos eléctricos - buen estado de | - Cinturdn
CONDICIONES | - almacenamientos infraestructura - Linea de vida
DE -esquinas - Cascos
SEGURIDAD sefalizadas - auriculares
- lugares libres de
obstaculos

Fuente: GTC 45

4.2.2. Actividades para identificar los peligros y valorar los riesgos. Las
siguientes actividades son necesarias para que las organizaciones realicen la
identificacion de los peligros y la valoracion de los riesgos

> Definir el instrumento para recolectar la informacion: una herramienta donde
se registre la informacion para la identificacion de los peligros y valoracion
de los riesgos.

> Clasificar los procesos, las actividades y las tareas: preparar una lista de los
procesos de trabajo y de cada una de las actividades que lo componen y
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clasificarlas; esta lista deberia incluir instalaciones, planta, personas y
procedimientos.

> |dentificar los peligros: incluir todos aquellos relacionados con cada
actividad laboral. Considerar quién, cuando y como puede resultar afectado.

> |dentificar los controles existentes: relacionar todos los controles que la
organizacion ha implementado para reducir el riesgo asociado a cada
peligro.

> Elaborar el plan de accion para el control de los riesgos, con el fin de mejorar
los controles existentes si es necesario, o atender cualquier otro asunto que
lo requiera.

> Revisar la conveniencia del plan de accion: revalorar los riesgos con base
en los controles propuestos y verificar que los riesgos seran aceptables.

> Mantener y actualizar.

o realizar seguimiento a los controles nuevos y existentes y asegurar
gue sean efectivos;
o asegurar gque los controles implementados son efectivos y que la
valoracion de los riesgos esta actualizada

> Documentar el seguimiento a la implementacion de los controles
establecidos en el plan de accidon que incluya responsables, fechas de
programacion, ejecucion y estado actual.*!

41 SANCHEZ, Agustin, gerente de seguridad y salud en el trabajo, (en linea). En:
(Espafia)2012(consulado:13, agosto.,2012). https://prevencionar.com/2012/08/13/la -importancia-
de-lossistemas-de-seguridad-y-salud-en-el-trabajo/
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Figura 1. Identificacion y valoracion de riesgos

. il Clasificar los
Definir el , |nstrurr|1enttos R procesos, las
' y recolectar actividades y tareas
LESos informacion y

Identificar los Identificar los peligros
controles
existentes

Definir los

criterios para
determinar la

— Evaluarelriesgp ——> aceptabilidad
del riesgo
Elaborar el plan de accién Definir si el riesgo
para el control de los es aceptable
riesgos
Revisar la Mant tuali
. . _— >
conveniencia del antener y actuaiizar
plan de accioén l

Documentar

FUENTE: GTC 45

Las organizaciones deberian contar con una herramienta para consignar de forma
sistemética la informacién proveniente del proceso de la identificacion de los
peligros y la valoracion de los riesgos, la cual deberia ser actualizada
periddicamente.

> Clasificar los procesos, actividades y las tareas

Un trabajo preliminar indispensable para la evaluacién de riesgos es preparar una
lista de actividades de trabajo, agruparlas de manera racional y manejable y reunir
la informacion necesaria sobre ellas. Es vital incluir tareas no rutinarias de
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mantenimiento, al igual que el trabajo diario o tareas rutinarias de produccién.

> Efectos posibles

Cuando se busca establecer los efectos posibles de los peligros sobre la integridad
o salud de los trabajadores, se deberia tener en cuenta preguntas como las
siguientes:

- ¢, COmo pueden ser afectados el trabajador o la parte interesada expuesta?

- ¢, Cual es el dafo que le(s) puede ocurrir?

Se deberia tener cuidado para garantizar que los efectos descritos reflejen las
consecuencias de cada peligro identificado, es decir que se tengan en cuenta
consecuencias a corto plazo como los de seguridad (accidente de trabajo), y las
de largo plazo como las enfermedades (ejemplo: pérdida de audicion).

> |dentificar los controles existentes

Las organizaciones deberian identificar los controles existentes para cada uno de
los peligros identificados, y clasificarlos en:

- fuente,

- medio, e

- individuo.

Se deberian considerar también los controles administrativos que las
organizaciones han implementado para disminuir el riesgo, por ejemplo:
inspecciones, ajustes a procedimientos, horarios de trabajo, entre otros.4?

> Valorar el riesgo

La valoracion del riesgo incluye:

a) La evaluacion de los riesgos, teniendo en cuenta la suficiencia de los controles
existentes, y

b) La definicidn de los criterios de aceptabilidad del riesgo,

c) La decision de si son aceptables o0 no, con base en los criterios definidos.

4.2.3. Definicion de los criterios de aceptabilidad del riesgo. Para determinar
los criterios de aceptabilidad del riesgo, la empresa RECTIDIESEL Narifio deberia
tener en cuenta entre otros aspectos, los siguientes:

- cumplimiento de los requisitos legales aplicables

- su politicade Sy SO

42 |bid., p. 2.
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- objetivos y metas de la empresa
- aspectos operacionales, técnicos, financieros, sociales entre otros.

4.2.4. Evaluacion de los riesgos. La evaluacion de los riesgos corresponde al
proceso de determinar la probabilidad de que ocurran eventos especificos y la
magnitud de sus consecuencias mediante el uso sistematico de la informacién
disponible.

Para evaluar el Nivel de riesgo (NR), se debe determinar:

NR= NP x NC NP= ND x NE
NP= Nivel de probabilidad
NC= Nivel de consecuencia
ND=Nivel de consecuencia
NE=Nivel de exposicion

4.2.5. Determinacion nivel de deficiencia (ND). Se relaciona en el siguiente
cuadro.

Nivel de Valor
deficiencia de Significado

Se ha(n? detectado peligro(s) que determina(n) como
Muy Alto 10 posible [a generacion de incidentes o consecuencias
(MA) muy significativas, o la eficacia del conjunto de medidas

preventivas existentes respecto al riesgo es nula o no
existe, 0 ambos.

Se ha(n) detectado algun(os) peligro(s) que pueden dar
Alto (A) 6 lugar a consecuencias significativa(s), o la eficacia del

conjunto de medidas preventivas existentes es baja, 0
ambos.

Se han detectado peligros que pueden dar lugar a

Medio (M) 2 consecuencias poco significativasodemenor
importancia, o la eficacia del conjunto de medidas

preventivas existentes es moderada, o0 ambos.

No se ha detectado consecuencia alguna, o la
Bajo (B) No se |[€ficacia del conjunto de medidas preventivas

. existentes es alta, 0 ambos. El riesgo esta
Asigna | controlado. 3 . _
Valor Estos peligros se clasifican directamente en el nivel
de riesgo y de intervencion cuatro (IV).

Fuente: GTC 45
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4.2.6. Determinacién del nivel de exposicion (NE). Se relaciona en el siguiente

cuadro
Nivel de valor Significado
exposicion |d€NE
4 _Latl situacion de exposicion se prtesenta sinI q

i interrupcién o varias veces con tiempo prolongado
Continua (EC) durante la jornada laboral.

3 La situacion de exposicién se Presenta varias veces
Frecuente (EF) durante la jornada laboral por tiempos cortos.

. La situacion de exposicion se presenta alguna vez
Ocasional 2 |durante la jornada laboral y por un periodo de tiempo
(EO) corto.

Eslgorédica 1 La situacidon de exposicion se presenta de manera
(EE) eventual.

Fuente: GTC 45

Para determinar el NP se combinan los resultados se debe (multiplica el valor de
NE por ND) Como en la siguiente tabla.

Tabla 16. Determinacion del nivel de probabilidad (NP)

Niveles de probabilidad Nivel de exposicion (NE)
4 3 2 1
Nivel de 10 A - 40 A - 30
deficiencia
(ND) 6 A - 24 M-6
2 M-8 M- 6 B-4 B-2

FUENTE: GTC 45

4.2.8. Andlisis del nivel de probabilidad para la interpretacion del NP. Se
describe en el cuadro siguiente

Nivel de
probabilidad

Valor de NP Significado
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Muy Alto (MA)

Entre 40y 24

Situacion deficiente con exposicion continua, o
muy deficiente con exposicion frecuente.
Normalmente la materializacion del riesgo
ocurre con frecuencia.

Alto (A)

Entre 20y 10

Situacion deficiente con exposicion frecuente u
ocasional, o bien situacion muy deficiente con
exposicion ocasional o esporadica.

La materializacion del riesgo es posible que
suceda varias veces en la vida laboral.

Medio (M)

Entre 8y 6

Situacion deficiente con exposicion esporadica, o
bien situacion mejorable con exposicion
continuada o frecuente.

Es posible que suceda el dafio alguna vez.

Bajo (B)

Entred4y?2

Situacién mejorable con exposicién ocasional o
esporadica, o situacion sin anomalia

Destacable con cualquier nivel de exposicion. No
es esperable que se materialice el riesgo, aunque
puede ser concebible.

FUENTE: GTC 45

4.2.9.Nivel de consecuencias. Se debe determinar segun la consecuencia directa
mAas grave que se pueda presentar en la actividad valorada como lo muestra la

siguiente tabla

Tabla 17. Determinacién del nivel de consecuencia (NC)

. Significado
Nivel de 9
Consecuencia NC Dafnos personales
Mortal o Catastréfico 100 | Muerte (s)

Muy grave (MG)

60 |Lesiones o enfermedades graves irreparables
(Incapacidad permanente parcial o invalidez).

Lesiones o enfermedades con incapacidad laboral
Grave (G) 25 temporal (ILT).
Leve (L) 10 Lesiones o enfermedades que no requieren

incapacidad.

Fuente: GTC 45

El nivel de riesgo resulta de la multiplicacion del Nivel de consecuencias con el Nivel
de probabilidad, la interpretacion del resultado se presenta en la siguiente tabla

Tabla 18. Nivel de

riesgo
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Nivel de

riesgo Valor de NR Significado

Situacion critica. Suspender actividades hasta
I 4 000 - 600 |9ue el riesgo esté bajo control. Intervencion
urgente.

Corregir y adoptar medidas de control de .
I 500 - 150 inmediato. Sin embargo, suspenda actividades si
el nivel de riesgo esta por encima o igual de 360.

Mejorar si es posible. Seria conveniente
I 120 - 40 justificar la intervencion y su rentabilidad.

Mantener las medidas de control existentes, pero se
deberian considerar soluciones o mejoras y se

v 20 deben hacer comprobaciones periddicas para
asegurar que el riesgo aun es aceptable.

FUENTE: GTC 45

Determinacién del nivel de riesgo (NR
Nivel de probabilidad (NP)

Nivel de riesgo

NR = NP x NC 40-24 20-10 8-6 42
100
Nivel de 60
consecuencias
(NC) 25
10

FUENTE: GTC 45

4.2.10. Analisis de nivel de riesgo. Para la interpretacion del nivel de riesgo
obtenido, se tendra en cuenta la siguiente tabla:

Tabla 19. Analisis del nivel de riesgo

Nivel de

riesgo Valor de NR Significado
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Situacion critica. Suspender actividades hasta
I 4 000 - 600 |9que elriesgo esté bajo control. Intervencion
urgente.

Corregir y adoptar medidas de control de
I 500 - 150 inmediato. Sin embargo, suspenda actividades si
el nivel de riesgo esta por encima o igual de 360.

Mejorar si es posible. Seria conveniente
I 120 - 40 justificar la intervencion y su rentabilidad.

Mantener las medidas de control existentes, pero se
deberian considerar soluciones o mejoras y se

v 20 deben hacer comprobaciones periddicas para
asegurar que el riesgo aun es aceptable.

FUENTE: GTC 45

4.2.11. Decidir si el riesgo es aceptable o no. Una vez determinado el nivel de
riesgo, la organizacion deberia decidir cuéles riesgos son aceptables y cuales no.
En una evaluacion completamente cuantitativa es posible evaluar el riesgo antes de
decidir el nivel que se considera aceptable o no aceptable. Sin embargo, con
métodos semicuantitativos tales como el de la matriz de riesgos, la organizacion
deberia establecer cudles categorias son aceptables y cuales no.

Para hacer esto, la organizacion debe primero establecer los criterios de
aceptabilidad, con el fin de proporcionar una base que brinde consistencia en
todas sus valoraciones de riesgos. Esto debe incluir la consulta a las partes
interesadas y debe tener en cuenta la legislacion vigente.

4.2.12. Aceptacion de riesgo. Se relaciona en el cuadro siguiente

Nivel de Riesgo Significado
I No Aceptable
[l No Aceptable o Aceptable con control especitico
11 Aceptable
\Y% Aceptable

FUENTE: GTC 45

Al aceptar un riesgo especifico, se deberia tener en cuenta el nUmero de expuestos
y las exposiciones a otros peligros, que pueden aumentar o disminuir el nivel de
riesgo en una situacion particular. La exposicion al riesgo individual de los miembros
de los grupos especiales también se deberia considerar, por ejemplo, los grupos
vulnerables, tales como nuevos o inexpertos 3.

43 GUIA TECNICA COLOMBIANA GTC 45, junio 20 de 2012. (En linea)
(Consultada: 12. Marzo, 2021). Disponible en la direccién electrénica:
file:///C:/Users/Convenio%20Dian/Downloads/GTC_45 2012-MATRIZ-PELIGROS%20(5).pdf
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> Medidas de intervencion

Una vez completada la valoracion de los riesgos la organizacion deberia estar en
capacidad de determinar si los controles existentes son suficientes o necesitan
mejorarse, O Si Se requieren nuevos controles.

Si se requieren controles nuevos o mejorados, siempre que sea viable, se deberian
priorizar y determinar de acuerdo con el principio de eliminacion de peligros,
seguidos por la reduccién de riesgos (es decir, reduccion de la probabilidad de
ocurrencia, o la severidad potencial de la lesion o dafio), de acuerdo con la jerarquia
de los controles contemplada en la norma NTC-OHSAS 18001:2007.44

A continuacion, se presentan ejemplos de implementacion de la jerarquia de
controles:

- Eliminacion: modificar un disefio para eliminar el peligro, por ejemplo, introducir
dispositivos mecanicos de alzamiento para eliminar el peligro de manipulacion
manual.*®

Sustitucion: reemplazar por un material menos peligroso o reducir la energia del
sistema (por ejemplo, reducir la fuerza, el amperaje, la presion, la temperatura,
etc.).

Controles de ingenieria: instalar sistemas de ventilacion, proteccién para las
magquinas, enclavamiento, cerramientos acusticos, etc.

Controles administrativos, sefializacion, advertencias: instalacion de alarmas,
procedimientos de seguridad, inspecciones de los equipos, controles de acceso,
capacitacion del personal.

Equipos / elementos de proteccion personal: gafas de seguridad, proteccion
auditiva, mascaras faciales, sistemas de detencion de caidas, respiradores y
guantes.

Al aplicar un control determinado se deberian considerar los costos relativos, los
beneficios de la reduccion de riesgos, y la confiabilidad de las opciones
disponibles.*6

44 |bid., p. 5.

4 Ipid., p. 6.

46 GUIA TECNICA COLOMBIANA GTC 45, junio 20 de 2012. (En linea)

(Consultada: 12. Marzo, 2021). Disponible en  la direccién electrénica:

file:///C:/Users/Convenio%20Dian/Downloads/GTC_45 2012-MATRIZ-PELIGROS%20(5).pdf
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> Criterios para establecer controles

Si existe una identificacion de los peligros y valoracién de los riesgos en forma
detallada es mucho mas facil para las organizaciones determinar qué criterios
necesita para priorizar sus controles; sin embargo, en la practica de las empresas
en este proceso deberian tener como minimo los siguientes tres (3) criterios:

- Numero de trabajadores expuestos: importante tenerlo en cuenta para identificar
el alcance del control que se va a implementar.

- Peor consecuencia: aunque se han identificado los efectos posibles, se debe
tener en cuenta que el control que se va a implementar evite siempre la peor
consecuencia al estar expuesto al riesgo.

- Existencia requisito legal asociado: la organizacién podria establecer si existe o
no un requisito legal especifico a la tarea que se esta evaluando para tener
parametros de priorizacion en la implementacion de las medidas de
intervencion*’

> Mantenimiento y actualizacion

La organizacion deberia identificar los peligros y valorar los riesgos periédicamente.
La determinacion de la frecuencia se puede dar por alguno o varios de los siguientes
aspectos:

v/ La necesidad de determinar si los controles para el riesgo existentes son eficaces
y suficientes.*8

v/ La necesidad de responder a nuevos peligros.

v La necesidad de responder a los cambios que la propia organizacion ha llevado
a cabo.

v La necesidad de responder a retroalimentacion de las actividades de
seguimiento, investigaciéon de incidentes, situaciones de emergencia o los
resultados de las pruebas de los procedimientos de emergencia.

v/ Cambios en la legislacion.

v Factores externos, por ejemplo, problemas de salud ocupacional que se
presenten.

Las revisiones periddicas pueden ayudar a asegurar la consistencia en las
valoraciones de los riesgos llevadas a cabo, por diferente personal, en diferentes

47 |bid., p. 7
48 |bid., p. 7
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momentos. Donde las condiciones hayan cambiado o haya disponibles mejores
tecnologias para manejo de riesgos, se deberian hacer las mejoras necesarias.

No es necesario llevar a cabo nuevas valoraciones de los riesgos cuando una
revision puede demostrar que los controles existentes o los planificados siguen
siendo eficaces.

> Descripcién y clasificacion de los peligros

Para la descripcidn y clasificacion de los peligros se podra tener en cuenta el cuadro
gue se presenta a continuacion, la cual puede ser modificada de acuerdo al caracter
de sus actividades laborales y los sitios en que se realiza.*®

49 |pid., p.9
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Cuadro 4. Descripcién y clasificacion de peligros

Descripci
on

Clasificacion

Biologico Fisico Quimico | Psicosocial Biomecanic | Condiciones | Fenomenos
g 0S de seguridad naturales
Gestion
organizacion
al (estilo de
mando, Mecanico
ago, elementos de
Eogtratacién Postura Ené uinas
Ruido Polvos artici acién’ (prologada her(rqamien’tas
(impacto - participac mantenida, . ’
Virus intermitent arganicos |, induccion y forzada piezas a Sismo
inorganico | capacitacion o trabajar,
e y . (anti )
. S , bienestar ravitacional materiales
continuo) social, gs) proyectados
evaluacion solidos 0
del fluidos
desempeiio,
manejo de
cambios)
luminacié Caracteristic
as de la
N (luz S Lo
visible por organizacion Eléctrico (alta
Bacterias exceso o Fibras del trabajo | Esfuerzo y baja tension, | Terre moto
L : (comunicaci estatica)
deficienci én
a) tecnologia,
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organizacion
del trabajo,
demandas
cualitativas y
cuantitativas
de la labor

Caracteristic

Locativo
(almacenamie
nto,

as del -
. superficies de
Vibraciéon ggfpo trzc;)(;jilnl trabajo
cuerpo iqui , . i i
Hongos (en’rerg I(_r:?euk;(lj;ssy (relacpnes, Mowr_n_lento grrsgglliigﬂ?edse Vendaval
’ . cohesion, repetitivo ’ : >
segmentar | rocios) calidad  de con dlfere_nma
ia) interaccione del ~  nivel)
s, trabajo en condiciones
equipo de orden, y
aseo, caidas
de objeto)
Condiciones
de la tarea
(carga
Temperatu mental, Tecnolégico
ras contenido de | Manipulacio | (explosion,
. . Gases y .
Ricketsias | extremas vapores la tarea, | n manual de | fuga, Inundacién
(calory demandas cargas derrame,
frio) emocionales incendio)
,  Sistemas
de control,

definicion de
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roles,

monotonia,
etc.).
Presion Interfase
atmosféric persona
a tarea
(conocimient
0sS,
habilidades
con relacion
a la
Humos
Lo demanda de .
Pardsitos metalicos, la tarea Accm!entes de Derrumbe
| no iniciativa ' transito
(normaly | metalicos :
ajustada) autonomia y
reconocimie
nto,
identificacié
n de la
persona con
la tarea y la
organizacion
Radiacion Jornada de PuUblicos e
. Precipitacio
es trabajo (Robos, :
. . nes, (lluvias,
Picaduras | ionizantes (pausas, atracos, .
. granizadas,
(rayos X, tfrabajo asaltos,
heladas)
gama, nocturno, atentados,
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betay rotacion, desorden
alfa) horas puUblico, etc.)
extras,
descansos)
Radiacion
& "%\ Material
Mordedur [ ionizantes ) Trabajo en
. particula
as (I&ser, Alturas
. do
ultravioleta
infrarojay)
Fluidos o :
Espacios
excremen .
fos Confinados

* Tener en cuenta Unicamente los peligros de fendmenos naturales que afectan la seguridad y
bienestar de las personas en el desarrollo de una actividad. En el plan de emergencia de cada
empresa se considerardn todos los fendmenos naturales que pudieran afectarla.

FUENTE: NTC 45
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4.3. TERCER OBJETIVO

Disefiar un plan de trabajo anual del sistema de seguridad y salud en el trabajo en
la rectificadora RECTIDIESEL de Narifio de acuerdo al decreto 0312 de 2019

Si bien la Rectificadora RECTIDIESEL Narifio, ha demostrado de manera activa su
interés por mejorar las condiciones de trabajo y mantener aquellas condiciones que
promueven el bienestar de los trabajadores; la identificacion, evaluacion y
valoracion de los factores de riesgos permite conocer y entender los peligros a los
gue estan expuestos, a partir de lo encontrado se realiza el planteamiento de una
serie de sugerencias que promuevan el cumplimiento de los requisitos exigidos en
el decreto 1072 del 2015, resolucion 0312 del 2019 y OHSAS 18001; a fin de lograr
la construccion del sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo apropiado
para la Rectificadora; en esto radica su importancia para que los resultados
obtenidos se determine el costo/beneficio.

Por otro lado, el propésito esta dirigido a estructurar, una propuesta de trabajo en
conjunto entre la Rectificadora RECTIDIESEL Narifio y los trabajadores, para poner
en marcha medidas de seguridad y salud en el trabajo, a través de la mejora
continua de las condiciones laborales, el medio ambiente laboral en las que se
desarrollan las actividades propias de la Rectificadora, y el control eficaz de los
peligros y riesgos en el lugar de trabajo.

Para realizar la propuesta del disefio del Sistema de Seguridad y Salud en el
Trabajo, se debe identificar de forma cuantitativa y cualitativa los factores de riesgo,
Una vez la empresa cuente con la afiliacion al ARL y salud para los 16 trabajadores.
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Cuadro 5. Estandares minimos del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en
el Trabajo (SG-SST) para empresas de once (11) a cincuenta (50) trabajadores.

ITEM

CRITERIOS. EMPRESAS DE
11 a 50 TRABAJADORES
CLASIFICADAS EN RIESGO
[, 11, 11

MODO DE VERIFICACION

1. Asignacién de
una persona que
disefie el Sistema
de Gestion de
SST

Asignar una persona que
cumpla con el siguiente perfil:

El diseiio del Sistema de
Gestion de SST puede ser
realizado por un tecndlogo en
Seguridad y Salud en el
Trabajo o en alguna de sus
areas, con licencia vigente en
SST, que acredite minimo dos
(2) afos de experiencia
certificada por las empresas o
entidades en las que laboré en
el desarrollo de actividades de
seguridad y salud en el trabajo
y que certifique la aprobacion
del curso de capacitacion
virtual de cincuenta (50) horas.

Esta actividad podra ser
desarrollada por profesionales
con posgrado en SST, que
cuente con licencia vigente en
SSTy el curso de capacitacion
virtual de cincuenta (50) horas.

Solicitar documento soporte de
la asignacion y constatar la
hoja de vida con soportes, de la
persona asignada.

2. Asignhacion de
recursos para el
Sistema de
Gestion de SST

Asignar recursos econdémicos
para desarrollar acciones de

promocion de la salud vy
prevencion de riesgos
laborales.

Solicitar documento soporte de
asignacion de recursos.
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3. Afiliaciéon al

Afiliacion a los Sistemas de

Solicitar documento soporte de

Sistema de| Seguridad Social en Salud,| afiliacion y del pago
Seguridad Social | Pension y Riesgos Laborales| correspondiente.
Integral. de acuerdo con la
normatividad vigente. Pago de
pension de trabajadores de
alto riesgo.
4. Conformacion | Conformar, capacitar y| Solicitar actas de
y verificar el cumplimiento de conformacién, actas
funcionamiento | las responsabilidades del de  reuniones e
del COPASST COPASST informes

5. Conformacion

Conformar, capacitar vy

Solicitar actas de reuniones e

y verificar el cumplimiento de informes del Comité de

funcionamiento | las responsabilidades del Convivencia Laboral

del Comité de | Comite de Convivencia

Convivencia Laboral

Laboral.

6. Programa de Elaborar 'y ejecutar el | Solicitar el programa de

capacitacion programa de capacitacion en | capacitacion y los soportes de
promocion y prevencion que |la ejecucion del mismo,
incluye lo referente a los | plantillas donde se evidencie la
peligros riesgos prioritarios y | firma de los trabajadores

las medidas de prevencion y
control extensivo a todos los
niveles de la organizacion.

participantes.

7. Politica de
seguridad y salud
en el trabajo.

Elaborar politca de SST
escrita, firmada, fechada vy
comunicada al COPASST y a
todos los trabajadores.

Solicitar la politica escrita y
soportes de su divulgacion.

8. Plan anual de
trabajo.

Elaborar el plan anual de
trabajo firmado por el
empleador o contratante en el
que se identifiquen como
minimo:  objetivos, metas,
responsabilidades, recursos y
cronograma anual.

Solicitar ~ documento que
contenga plan anual de trabajo.
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9. Archivo y
retencion
documental del
Sistema de

Gestion de SST

Mantener el archivo de los
siguientes documentos, por el
término establecido en la
normatividad vigente:

Politica en Seguridad y Salud
en el Trabajo.

Identificacion de peligros en

todos los cargos/oficios vy
areas.
Conceptos examenes

médicos ocupacionales

Plan de emergencias

Evidencias de actividades del
COPASST.

Revisar el archivo con los
documentos soporte de
acuerdo con la normatividad
vigente

Afiliacion a Seguridad Social

Comunicaciones de
trabajadores, ARL 0
autoridades en materia de
Riesgos Laborales

10. Descripcién
socio
demografica y
Diagnostico  de
condiciones de
salud.

Identificar las caracteristicas
de la poblacion trabajadora
(edad, sexo, cargos,
antigiiedad, nivel escolaridad,
etc.) y el diagnéstico de
condiciones de salud que
incluya la caracterizacion de
sus condiciones de salud,

recopilar, analizar e
interpretar los datos del
estado de salud de los
trabajadores.

Solicitar documento que
contenga el perfil
sociodemogréfico y el

diagnéstico de condiciones de
salud.
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11. Actividades
de medicina del
trabajo y de
prevencion y
promocion de la
salud.

Desarrollar las actividades de
medicina del trabajo,
prevencion y promocion de la
salud de conformidad con las
prioridades identificadas en el
diagnostico de condiciones de
salud y con los
peligros/riesgos prioritarios.

Solicitar las evidencias que
constaten la definicion vy
ejecucion de las actividades de
medicina del trabajo,
promocién y prevencion de
conformidad con las
prioridades que se identificaron
con base en los resultados del
diagnéstico de las condiciones
de salud.

12. Evaluaciones
médicas
ocupacionales.

Realizar las evaluaciones
médicas ocupacionales de
acuerdo con la normatividad y
los peligros/riesgos a los
cuales se encuentre expuesto
el trabajador.

Conceptos emitidos por el
médico evaluador en el cual
informe recomendaciones 'y
restricciones laborales.

13. Restricciones

y
recomendaciones

médicas laborales

Cumplir las recomendaciones
y restricciones que realizan las
Entidades Promotoras de
Salud y/o Administradoras de
Riesgos Laborales, emitidas
por los médicos tratantes, de
acuerdo con la normatividad
vigente.

Entregar a quienes califican
en primera oportunidad y/o a
las Juntas de Calificacion de
Invalidez los documentos que
son  responsabilidad  del
empleador conforme a las
normas, para la calificacion de
origen y pérdida de la
capacidad laboral.

Solicitar las recomendaciones
emitidas por la EPS o0 ARL y el
soporte de la actuaciéon de la
empresa frente a las misma.
Solicitar soporte de recibido por
parte de quienes califican en
primera oportunidad y/o a las
Juntas de Calificacion de
Invalidez, de los documentos
gue corresponde remitir al
empleador para efectos del
proceso de calificacion de
origen y peérdida de capacidad
labora

14. Reporte de
accidentes de
trabajo y
enfermedades
laborales.

Reportar a la Administradora
de Riesgos Laborales (ARL) y
a la Entidad Promotora de

Salud (EPS) todos los
accidentes y las
enfermedades laborales

diagnosticadas.

Indagar con los trabajadores si
se han presentado accidentes
de trabajo o enfermedades
laborales (en caso afirmativo,
tomar los datos de nombre y
namero de cédula y solicitar el
reporte).
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Reportar a la Direccién
Territorial del Ministerio del
Trabajo que corresponda los
accidentes graves y mortales,
asi como como (sic) las
enfermedades diagnosticadas
como laborales.

Igualmente, realizar un
muestreo del reporte de
registro de accidente de trabajo
(FURAT) y el registro de
enfermedades laborales
(FUREL) respectivo,

verificando si el reporte a las
Administradoras de Riesgos
Laborales,

Estos reportes se realizan
dentro de los dos (2) dias
habiles siguientes al evento o
recibo del diagnostico de la
enfermedad

Empresas Promotoras de
Salud y Direccion Territorial se
hizo dentro de los dos (2) dias
habiles siguientes al evento o
recibo del diagnéstico de la
enfermedad

15. Investigacion
de incidentes,
accidentes de
trabajo y
enfermedades
cuando sean
diagnosticadas
como laborales

Investigar los incidentes y
todos los accidentes de
trabajo y las enfermedades
cuando sean diagnosticadas
como laborales, con la
participacion del COPASST,
previniendo la posibilidad de
que se presenten nuevos
casos.

Verificar por medio de un
muestreo si se investigan los
incidentes, accidentes de
trabajo y las enfermedades
laborales con la participacion
del COPASST.

16. Identificacion
de peligros vy
evaluacion y
valoracion de
riesgos

Identificar peligros, evaluar y
valorar los riesgos vy
establecer controles que
prevengan efectos adversos

en la salud de |los

trabajadores.

Solicitar documento donde se
encuentre la identificacion de
peligros y valoracion de
riesgos. Solicitar evidencia de
las medidas de control
implementadas.

17.Mantenimiento

periédico de
instalaciones,
equipos,
maquinas y

herramientas

Realizar los mantenimientos
periddicos de instalaciones,
equipo, maquinas y
herramientas, de acuerdo con
los manuales y/o las fichas
técnicas de los mismos.

Solicitar documento con los
reportes del mantenimiento

de instalaciones, equipos,
maquinas y herramientas
realizado.
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18. Entrega de
los elementos de
proteccion
personal — EPPy
capacitacion en
uso adecuado

Realizar la entrega de los

elementos de proteccion
personal, acorde con el oficio u
ocupaciéon que desempefian
los trabajadores y capacitar
sobre el uso adecuado de los
mMismos.

Solicitar la evidencia de la
entrega de elementos de
proteccion personal y de la
ejecucion de las
correspondientes
capacitaciones.

19. Plan de
prevencion,

preparacion y
respuesta ante

emergencias

Elaborar el plan de
prevencion, preparacion y
respuesta ante emergencias

Solicitar el plan de prevencion,
preparacion y respuesta ante
emergencias y  constatar
evidencias de su divulgacion.

20. Brigada de

prevencion,
preparacion y
respuesta ante

emergencias

Conformar, capacitar y dotar la
brigada de prevencion,
preparacion y respuesta ante
emergencias.

Solicitar el documento de
conformacioén de la brigada de
prevencion, preparacion y
respuesta ante emergencias y
verificar los soportes de la
capacitacion y entrega de la
dotacion.

21. Revision por
la alta direccién.

Revisar como minimo una (1)
vez al afio, por parte de la alta
direccion los resultados del
Sistema de Gestion de SST.

Solicitar a la empresa los
soportes que den cuenta de la
revision por la alta direccion de
los resultados del Sistema de
Gestion de SST.

Fuente: https://comunicandosalud.com/estandares-minimos-del-sg-sst-para-

empresas-con-11-50-trabajadores/

4.3.1. Asignacion de persona que disefia el Sistema de Gestion de SST.
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ASIGNACION DE PERSONA QUE DISENA EL SISTEMA DE GESTION DE

SST
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https://comunicandosalud.com/estandares-minimos-del-sg-sst-para-empresas-con-11-50-trabajadores/
https://comunicandosalud.com/estandares-minimos-del-sg-sst-para-empresas-con-11-50-trabajadores/

El disefio del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo, para
empresas de 11 - 50 trabajadores en clase de riesgo I, Il, lll puede ser realizado por
un técnico en Seguridad y Salud en el Trabajo (SST) o en alguna de sus areas, con
licencia vigente en Seguridad y Salud en el Trabajo, que acredite minimo un (1) afio
de experiencia certificada por las empresas o entidades en las que labor6 en el
desarrollo de actividades de Seguridad y Salud en el Trabajo y que acredite la
aprobacion del curso de capacitacion virtual de cincuenta (50) horas.

“Esta actividad también podra ser desarrollada por tecndlogos, profesionales y
profesionales con posgrado en SST, que cuenten con licencia vigente en Seguridad
y Salud en el Trabajo y el referido curso de capacitacion virtual de cincuenta (50)
horas”.>°

El Profesional encargado de la implementacion del Sistema de Seguridad y Salud
en el Trabajo (SST) tendra una formacion basica en las competencias especificas
de conocimiento (Saber profesional), con el fin de identificar los riesgos laborales
presentes en la agencia comercial y las causas que generan los accidentes de
trabajo y las enfermedades laborales; ademas de desarrollar habilidades (saber-
hacer profesional) que le permitan clasificar y evaluar las condiciones de trabajo y
salud que representen factores de riesgos, de igual forma brinde asesoria a los
trabajadores y al administrador sobre las normativas del SG-SST; y finalmente
desarrollar competencias actitudinales (Ser) que le faciliten el trabajo en equipo para
el cumplimiento de los objetivos. Se dard a conocer un modelo de acta de
nombramiento de la persona responsable del SG-SST de la empresa RECTIDIESEL
de Narifio.

ACTA DE NOMBRAMIENTO DEL RESPONSABLE DEL SG-SST

FORMATO ASIGNACION DEL RESPONSABLE DEL SISTEMA DE GESTION DE
LA SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO SG-SST

RECTIDIESEL de Narifio y su representante legal Oscar Montenegro con el firme
compromiso de implementar el Sistema de Gestién y Seguridad y Salud en el Trabajo,
designo asignar en mutuo acuerdo como responsables del Sistema de Gestién y
Seguridad y Salud en el Trabajo a , identificado(a) con documento de

50 sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST (Bogota): 13, febrero, 2019
(consultada: 15, septiembre, 2019). Disponible en la direccién electrénica:

https://id.presidencia.gov.co/Documents/190219 Resolucion0312EstandaresMinimosSegurida
dSal ud.pdf
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identidad No. De ___dando cumplimiento con lo dispuesto en el Decreto 1072
de 2015 Resolucion 0312 de 2019 por la cual se definen los estandares minimos del
SG- SST para empleadores y contratantes, colocando a su disposicion los medios
necesarios y suficientes que requiera para ello y quienes, con independencia de otras
responsabilidades, tienen definida la autoridad.

El responsable anteriormente mencionado realizara las siguientes funciones: Segun el
articulo 2.2.4.6.8 numeral 10 del Decreto 1072 de 2015:

Planear, organizar, dirigir, desarrollar y aplicar el Sistema de Gestion de la Seguridad y
Salud en el Trabajo una vez al afio, realizar su evaluacion.

Informar a la alta direccion sobre el funcionamiento y los resultados del Sistema de
Gestion de la Seguridad

Promover la participacion de todos los miembros de la empresa en la implementacién
del Sistema de Gestidén de Trabajo SG-SST

Segun el SG-SST

Debe firmar junto al empleador es SG-SST, coordinar y/o ejecutar el plan de trabajo
anual en seguridad y salud en el trabajo del laboratorio

Debe mantener custodia de los documentos del desarrollo e implementacion del SG-
SST que pueda existir en papel, disco magnético, optico o electronico, fotografia o
una combinacién de estos

Debe atender y considerar todas las autopartes de condiciones de trabajo y salud,
inquietudes ideas y aportes de los trabajadores en materia de seguridad y salud en el
trabajo.

Coordinar el diagnostico de condiciones de salud con la Ips contratada.

Programar y dar capacitacion en lo referente en seguridad y salud en el trabajo, estilos
de vida saludable y ambientes laborales sanos a la poblacion trabajadora.

Proponer medidas y actividades que procuren y mantengan la seguridad y salud en el
trabajo.

Llevar el registro y estadisticas de accidentes de trabajo, enfermedad laboral,
ausentismo, frecuencia, severidad e indice de lesiones incapacitantes de los
accidentes de trabajo.

Programar inspecciones periddicas a los puestos y areas de trabajo para verificar los
correctivos o0 acciones tomadas con el apoyo de los integrantes del SG-SST

Elaborar en conjunto con el responsable del area, los protocolos y normas de seguridad.

Realizar medicion y seguimiento de los indicadores del SG-SST y rendicion de cuentas
del SGSST.

Vigilar el cumplimiento de los sistemas de vigilancia epidemioldgica y programas de
promocion y prevencion en salud.

Como aceptacion del nombramiento y acuse de recibo, se firma en el Municipio de Pasto
alos dias del mes de del afio

Representante Legal Acepto Nombramiento
Nombre: Nombre:
CC. # CC. #
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ASIGNACION DE RECURSOS PARA EL SISTEMA DE GESTION (SG SST)

Dentro de las obligaciones de la empresa RECTIDIESEL DE NARINO, se encuentra
la asignacion de recursos contemplada por en el numeral 4 del articulo 2.2.4.6.8 del
Decreto Unico Reglamentario 1072 de 2015 que sefiala:

Definicién de Recursos: Debe definir y asignar los recursos financieros, técnicos y
el personal necesario para el disefio, implementacion, revision evaluacion y mejora
de las medidas de prevencion y control, para la gestion eficaz de los peligros y
riesgos en el lugar de trabajo y también, para que los responsables de la
seguridad y salud en el trabajo en la empresa, el Comité Paritario o Vigia de
Seguridad y Salud en el Trabajo segun corresponda, puedan cumplir de manera
satisfactoria con sus funciones

51 MINISTERIO DE TRABAJO. Por la cual se definen los ESTANDARES MINIMOS PARA
EMPRESAS, EMPLEADORES Y CONTRATANTES CON ONCE (11) A CINCUENTA (50)
TRABAJADORES, CLASIFICADAS CON RIESGO |, Il 6 lll (en linea). En: Resoluciéon 0312 del 2019
Por la cual se definen los Estandares minimos del Sistema de Gestidn de la Seguridad y Salud en el
Trabajo SG-SST (Bogota): 13, febrero, 2019 (consultada: 19, abril, 2021). Disponible en la direccion
electronica:

https://id.presidencia.gov.co/Documents/190219 Resolucion0312EstandaresMinimosSequridadSal

ud.pdf
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RECURSOS FINANCIEROS PARA EL SG-SST EN LA EMPRESA RECTIDIESEL DE
NARINO
MEDICINA DEL TRABAJO PERIODO 1 PERIODO 2
Examenes de ingreso $ 400.000
Examenes de periodicos $ 800.000
Examenes de egreso $ 250.000
jornadas de promocién y prevencion $ 500.000
Donacién botiquin $ 300.000
HIGIENE INDUSTRIAL
Bosas/canecas/clasificacion de residuos | $ 400.000
medicion de iluminacion y ruido $ 1.000.000
SEGURIDAD INDUSTRIAL
dotacion personal $ 1.800.000
elementos proteccion personal $ 1.000.000
extintores $ 300.000
conos/cinta/avisos sefializacion $ 100.000
CAPACITACION Y ENTRENAMIENTO
primeros auxilios $ 200.000
manejo de extintores $ 300.000
evacuacion y rescate $ 250.000
manejo de emergencias $ 150.000
capacitaciones externas SG-SST $ 600.000
CONSULTORIA
asesor $ 900.000
OTROS
papeleria, fotocopias, impresiones $ 150.000
monto equipo oficina y computo $ 1.500.000
TOTAL | $ 10.900.000

FUENTE: elaboracion propia

El anterior presupuesto se destina para el periodo 1 y en el periodo 2 comprendido

entre él y
responsable de SG-SST

en la finalizacion de este, la persona
rendira cuentas sobre el uso de

los recursos asighados.
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RECURSOS HUMANOS PARA EL SG-SSST EN LA EMPRESA RECTIDIESEL
DE NARINO

RECURSOS HUMANOS INTEGRANTE

Responsable del SG-SST en la
empresa

2 | Comité de convivencia laboral

Comité paritario de seguridad y
salud en el trabajo (COPASST)

4 | Brigada de emergencia

Asesoria de la Administradora de
riesgos laborales

permitira la realizacion de las
funciones de los responsables del SG-SST en jornada laboral.

RECURSOS TECNICOS O TECNOLOGICOS PARA EL SG-SSST EN LA
EMPRESA RECTIDIESEL DE NARINO

RECURSOS TECNOLOGICOS CANTIDAD

Equipos de computo

impresora

conexion a internet

ArIWIN|IF

camara fotografica

5 elementos de emergencia (camilla, botiquin, extintores)

6 sistemas o software

4.3.3. Afiliacion al sistema de seguridad social integral
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AFILIACION AL SISTEMA DE SEGURIDAD SOCIAL INTEGRAL

1. OBJETIVO

Realizar afiliacion al Sistema de Seguridad Social Integral del personal vinculado
por contrato laboral, en lo que respecta a salud, pension, riesgos laborales y caja
de compensacion familiar.

2. ALCANCE

Inicia con la compilacion de la informacion de entrada es decir con la identificacion
de las diferentes entidades de seguridad social Integral a las que se encuentra
afiliado el empleado, afiliacion, seguimiento y retiro cuando el trabajador termina su
vinculo laboral.

3. RESPONSABLE

El responsable es el encargado de la elaboracién de los contratos y el seguimiento
debe realizar el responsable de SG-SST

4. CRITERIOS Y DEFINICIONES:
4.1NORMATIVIDAD

e Ley 100 de 1993. Por la cual se crea el Sistema de Seguridad Social
Integral y se dictan otras disposiciones.

e Decreto 1295 de 1994. Por el cual se determina la organizacién y
administracion del Sistema General de Riesgos Profesionales.

e Ley 1562 de 2012. Por el cual se modifica el Sistema de Riesgos Laborales
y se dictan otras disposiciones en materia de Salud Ocupacional.

e Decreto 2353 de 2015. Por el cual se unifican y actualizan las reglas de
afiliacion al Sistema General de Seguridad Social en Salud, se crea el
Sistema de Afiliacion Transaccional y se definen los instrumentos para
garantizar la continuidad en la afiliacién y el goce efectivo del derecho a la
salud.

4.2 DEFINICIONES
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Sistemade seguridad social integral: El sistema de seguridad social integral tiene
por objeto garantizar los derechos irrenunciables de la personay la comunidad para
obtener la calidad de vida acorde con la dignidad humana, mediante la proteccion
de las contingencias que la afecten. Ley 100 de 1993

Sistema general de Pensiones: El Sistema General de Pensiones tiene por objeto
garantizar a la poblacién, el amparo contra las contingencias derivadas de la vejez,
la invalidez y la muerte, mediante el reconocimiento de las pensiones y prestaciones
que se determinan en la presente ley.

Sistema General de Riesgos Laborales: Es el conjunto de entidades publicas y
privadas, normas y procedimientos, destinados a prevenir, proteger y atender a los
trabajadores de los efectos de las enfermedades y los accidentes que puedan
ocurrirles con ocasion o como consecuencia del trabajo que desarrollan

5. CONTENIDO

El documento contiene las actividades que se desarrollaran para la afiliacion al
sistema de salud, pensiones y riesgos laborales.

PROCEDIMIENTO DE AFILIACION

ACTIVIDAD DESCRIPCION RESPONSABLE REGISTRO
- - Personal
Inicio procedimiento
encargado.
Ficha de datos
Una vez se obtenga el contrato se solicita personales y
Contratacion de | diligenciar la ficha de datos personales, con el | Personal reporte de
la persona fin de realizar las afiliaciones al Sistema de encargado. afiliaciones a los
Seguridad Social Integral. sistemas de
seguridad social.
Una vez se conozca la Entidad Promotora de
Salud en la cual se encuentra registrado, se
S, debe solicitar a la entidad el formulario de .
Afiliacion a T . Personal Formularios de
afiliacion, diligenciarlo, anexar los s
salud S encargado. afiliacion.
documentos solicitados para el proceso de
afiliacion y remitir esta documentacion a la
EPS encargada.
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Una vez se conozca la Administradora de
Fondos de Pension al que se encuentra
registrado, se debe descargar el certificado
de afiliacién de la en donde esta registrado
para continuar con los aportes. En caso de
realizar afiliacion por primera vez se debe

Formularios de

Afiliacion a solicitar informar al empleado sobre las Personal afiliacion Y
Pension afiliaciones existentes para que decida en encargado. certificados de
donde afiliarse y se procede a solicitar a la afiliacion.
entidad el formulario de afiliacion,
diligenciarlo, anexar los documentos
solicitados para el proceso de afiliacion y
remitir esta documentacion a la afiliadora
encargada.
Para realizar la afiliacion de riesgos
laborales del empleado, se debe
tener en cuenta que la Aseguradora _
Afiliacion a de Riesgos Laborales que la porsonal Zf?lri?ggi”os de
IrlengOf empresa ha designado para afiliar a encargado. Certificado de
aborales sus'empleaQOs. Ie} empresa debe Afiliacion.
realizar el dilgenciamiento del
formulario de afiliacion de manera
virtual.
Custodia de los Todos _Ios soportes_de afiliacion de_l empleado
. a las diferentes entidades de los Sistemas de
formularios o . . X Personal
o Seguridad Social Integral se deben archivar
certificados de . . S encargado.
I en su correspondiente hoja de vida junto con
afiliacion
el contrato laboral.

) L Realizar confirmacion del estado de afiliacion -
Confirmacion - Certificado de
de la del empleado con cada EPS y AFP con el fin Personal afiliacion de la
) e de confirmar que el proceso se haya encargado.
informacion : . - EPS y AFP

realizado satisfactoriamente.
Informar al area de contabilidad de la
Pago aportes a afiliacion del empleado en las diferentes
go ap entidades del Sistema de Seguridad Social Secretaria, Planilla de
seguridad : .
h Integral, con el fin de que realicen el pago de Gerente aportes PILA
social : .
aportes de seguridad social del empleado de
manera correcta.
Fin Fin del procedimiento
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Cuadro afiliacion sistema de salud, pension y ARL

Afiliacion a los Sistemas de Seguridad Social Integral
Cargo en:
Salud Pension Riesgos Laborales
Gerente Coomeva Porvenir Positiva
Secretaria Coomeva Porvenir Positiva
Trab?i'i()jores Nueva EPS Colpensiones Positiva

FUENTE: Elaboracion propia

Cuadro presupuesto prestaciones sociales y seguridad social

SUELDOS RECTIDIESEL NARINO

NOMBRE
COLABORADOR CEDULA SUELDO AUX. TRANSPORTE | TOTAL SUELDO MES
109866170 | $ S
Operario 1 4 | 1.000.000 $ 117.172 1.117.172
S $
Secretaria 36.432.879 | 1.000.000 $ 117.172 1.117.172
$ S S
Gerente 86.342.567 | 2.500.000 2.500.000 2.500.000

Continuacién cuadro presupuesto

PRESTACIONES SOCIALES Y SEGURIDAD SOCIAL RECTIDIESEL NARINO

TOTAL CESANT INT/ VACACIO SALUD PENSION ARL

SUELDO DIAS 1AS CESANTIAS NES PRIMA 4% 4% 100% TOTAL
$ $ $ $ $ $ $ $ $

1.117.172 30 | 93.098 11.172 41.667 93.098 40.000 40.000 43.500 1.439.706
$ $ $ $ $ $ $ $ $

1.117.172 30 | 93.098 11.172 41.667 93.098 40.000 40.000 10.500 1.406.706
$ $ $ $ $ $ $ $ $

2.500.000 30 | 208.333 | 25.000 104.167 208.333 100.000 100.000 26.250 3.172.083

FUENTE: elaboracion propia
4.3.4. Conformacion y funcionamiento del COPASST.
i VERSION: 01
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CONFORMACION Y FUNCIONAMIENTO DEL COPASST
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Estas dos etapas se describen a continuacion.

Conformacién del COPASST

Este procedimiento se desarrolla para dar cumplimiento a la resoluciéon 2013
del1986, Ley 1562 del 2012 y Decreto 1072 del 2015 para el COPASST, desde la
convocatoria para eleccion, designacion del presidente y secretario del Comité
Paritario de Seguridad y salud en el trabajo hasta su puesta en marcha con la
primera reunion.

Para la conformacion del comité paritario de seguridad y salud en el trabajo se
determinan los siguientes procesos:

Hoja de inscripcién candidatos
Acta de apertura de elecciones
Registro de votantes

Formato para votos

Acta de cierre de votaciones
Resultados obtenidos

Acta de conformacién del comité

HOJA DE INSCRIPCION DE LOS CANDIDATOS AL COMITE PARITARIO DE
SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

Empresa: RECTIDIESEL DE NARINO
Periodo: 2019-2020

FECHA | NOMBRES CARGO FIRMA
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Responsable:
Fecha de cierre:

ACTA DE APERTURA DE LA EMPRESA RECTIDIESEL NARINO

EMPRESA: RECTIDIESEL DE NARINO

PERIODO:

Siendo las del dia de , se dio apertura al proceso de

votacion para la eleccion de los candidatos al COMITE PARITARIO DE

SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO para el periodo que va de de
a de :

En calidad de jurados de votacion se encargo

a los  sefiores:

En consecuencia, firma:

NOMBRE FIRMA
Coordinador/a

mesa de votacion

Colaborador/a

mesa de votacion
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FORMATO LISTADO DE VOTANTES DE
ELECCIONES COMITE PARITARIO DE

10/02/2021

SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO- Versién 1

COPASST

Pagina 1 de
216

EMPRESA: RECTIDIESEL DE NARINO.

No

NOMBRE

No. CEDULA O FIRMA DEL
REGISTRO TRABAJADOR
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FORMATO PARA VOTOS

PERIODO: 2019- 2020

VOTOS POR CANDIDATOS INDIVIDUALES

FORMATO PARA LA ELECCION
DE LOS REPRESENTANTES DE

10/02/2021
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LOS EMPLEADOS ANTE EL
COPASST

11
rddiz:—sel

AR

Pagina 1 de

Version 1 1

CANDIDATO 1

CANDIDATO 2

CANDIDATO 3

CANDIDATO 4

ACTA DE CIERRE DE LAS VOTACIONES PARA ELECCION DE LOS
CANDIDATOS AL COMITE PARITARIO DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL
TRABAJO

EMPRESA: RECTIDIESEL DE NARINO
PERIODO: 2019-2021

Siendo las del dia de , se dio por finalizado el

proceso de votacidén para eleccion de los candidatos al COMITE PARITARIO DE

SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO para el periodo que va de de
a de .
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Como jurados de mesa estuvieron los sefores (as):

Nombre y Firma del Coordinador de la mesa de votacion

Nombre y Firma del Colaborador de la mesa de votacion

RESULTADOS OBTENIDOS DEL CONTEO DE VOTOS

PERSONA NUMERO DE VOTOS

CANDIDATO 1

CANDIDATO 2

CANDIDATO 3

CANDIDATO 4

VOTOS ANULADOS

TOTAL, VOTOS

Resultaron elegidos en esta votacién las siguientes personas:

CATEGORIA

NOMBRE OFICIO el PRINCIPAL SUPLENTE
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Nombre y Firma del Coordinador de Ia

mesa de votacidn

Nombre y Firma del Colaborador de la
mesa de votacion

ACTA DE CONFORMACION DE COPASST DE SISTEMA DE SEGURIDAD Y
SALUD EN EL TRABAJO

EMPRESA: RECTIDIESEL DE NARINO

PERIODO: 2019-2021

El dia

se eligio el Comité COPASST de Sistema de Gestién de

Seguridad y Salud en el Trabajo o el vigia de seguridad y salud en el trabajo dando
asi cumplimiento a las exigencias de la Resolucion 0312 del 2019 -Conformar y
garantizar el funcionamiento del Comité Paritario de Seguridad y Salud en el Trabajo

COPASST.

v/ Lamodalidad utilizada para su eleccion fue: Voto individual
v/ Las personas elegidas son:

1

2.
3.
4,

v El nimero de votos obtenidos fue:

(a) del mismo.

, representante legal de la empresa designa a
Como presidente del comité
y por votacion del comité se nombra a

Como secretario

Nombre y Firma del Coordinador de

la mesa de votacién

Nombre y Firma del Colaborador de
la mesa de votacion

4.3.5 Conformacion y funcionamiento del comité de la convivencia laboral.

- x 7
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RECTIFICADORA
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NARINO
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CONFORMACION Y FUNCIONAMIENTO DEL COMITE DE CONVIVENCIA
LABORAL

OBJETIVO

Determinar los soportes de la convocatoria, eleccidon, conformacién del Comité de
Convivencia laboral y el acta de constitucion.

ALCANCE

Aplica a todas las areas que conforman la empresa RECTIDIESEL DE NARINO
Se determinan los siguientes procesos para la conformacion del Comité de
Convivencia laboral.

Hoja de inscripcion candidatos
Acta de apertura de elecciones
Registro de votantes

Formato para votos

Acta de cierre de votaciones
Resultados obtenidos

Acta de conformacion del comité

HOJA DE INSCRIPCION DE LOS CANDIDATOS AL COMITE DE
CONVIVENCIA LABORAL

EMPRESA: RECTIDIESEL DE NARINO
PERIODO: 2019-2021

FECHA NOMBRES CARGO FIRMA
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Responsable:
Fecha de cierre:

ACTA DE APERTURA DE ELECCIONES DE ELECCIONES DE LOS
CANDIDATOS AL COMITE DE CONVIVENCIA

EMPRESA: RECTIDIESEL DE NARINO

PERIODO: 2019-2021

Siendo las del dia de , se dio apertura al proceso de
votacion para la eleccion de los candidatos al COMITE DE CONVIVENCIA
LABORAL para el periodo que va del de del 2019 a

de del 2020.

En calidad de jurados de votacion se encargd a los sefiores:

Nombre y Firma del Coordinador de la mesa de votacion

Nombre y Firma del Colaborador de la mesa de votacion
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EMPRESA: RECTIDIESEL DE NARINO

No

No. CEDULA O

NOMBRE REGISTRO

FIRMA DEL
TRABAJADOR

P
DB |lo|lo|No|o|hw Nk

=
N

[EEN
w

[E=Y
N

[EEN
a1

[EY
(o]

H
\]

FECHA:

RESPONSABLE:

PERIODO: 2019- 2020

FORMATO PARA VOTOS

VOTOS POR CANDIDATOS INDIVIDUALES

i1
rddiﬁel

AR

FORMATO PARA LA ELECCION DE
LOS REPRESENTANTES DE LOS
EMPLEADOS ANTE EL COMITE DE
CONVIVENCIA

10/02/2021

Version 1 | Pé&ginalde 1
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CANDIDATO 1

CANDIDATO 2

CANDIDATO 3

CANDIDATO 4

ACTA DE CIERRE DE LAS VOTACIONES PARA ELECCION DE LOS
CANDIDATOS AL COMITE DE CONVIVENCIA DE SEGURIDAD Y SALUD EN
EL TRABAJO

EMPRESA: RECTIDIESEL DE NARINO

PERIODO: 2019-2021

Siendo las del dia de , se dio por finalizado el

proceso de votacién para eleccion de los candidatos al COMITE PARITARIO DE

SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO para el periodo que va de de
a de .

Como jurados de mesa estuvieron los sefiores (as):
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Nombre y Firma del Coordinador de la mesa de votacion

Nombre y Firma del Colaborador de la mesa de votacion

RESULTADOS OBTENIDOS DEL CONTEO DE VOTOS

PERSONA NUMERO DE VOTOS

CANDIDATO 1

CANDIDATO 2

CANDIDATO 3

CANDIDATO 4

VOTOS ANULADOS

TOTAL VOTOS

Resultaron elegidos en esta votacién las siguientes personas:

CATEGORIA
NOMBRE OFICIO SECCION PRINCIPAL SUPLENTE
Nombre y Firma del Coordinador de la Nombre y Firma del Colaborador de la
mesa de votacion mesa de votacion
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ACTA DE CONFORMACION DE COMITE DE CONVIVENCIA LABORAL DEL
SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

La empresa RECTIDIESEL NARINO con NIT para dar cumplimiento a lo
establecido en la resolucion 652 del 2012 y la resolucion 1356 del 2012, ha
determinado conformar el comité de convivencia laboral CCL para organizacion de
este comité ha solicitado a los trabajadores que entre ellos elijan a un trabajador
que haga parte del comité.

De tal forma el dia se eligio al representante por parte de los
trabajadores.

La modalidad utilizada para su eleccion fue por votacion.
Resultaron elegidos: 2 personas
El comité de convencia laboral queda establecido de la siguiente manera.

Por parte del empleador:
Se designdé como principal a:

No NOMBRES Y APELLIDOS CARGO

se firma para constancia a los

4.3.6 Programa de capacitacion

= VERSION: 01
rl;’_om " P RECTIFICADORA
RECTIDIE?EL DE PAGINA: 1 FECHA:
NARINCD- NARINO - 1| xxxxi202
de X X

PROGRAMA DE CAPACITACION ANUAL EN LA EMPRESA
RECTIDIESEL DE NARINO
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Elaborar y ejecutar programa o actividades de capacitacibn en promocion,
prevencion, que incluya como minimo lo referente a los peligros/riesgos prioritarios
y las medidas de prevencion y control.

Estas capacitaciones tienen como propositito el desarrollo de habilidades,
capacidades de todo el personal con el fin de formar un talento humano mas
competente y habil. Ademas, se busca promocionar la salud, el autocuidado para
prevenir enfermedades y detectar los riesgos.
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NARINCD-

PLAN DE CAPACITACION ANUAL EN SEGURIDAD Y SALUD EN EL
TRABAJO RECTIDIESEL DE NARINO

INTEN | POBLA DOCU FECHA EJECUT
CAPACIT OBIJETIV SIDAD CION CAPACI | MENTO PROGRA ADA OBSERV
ACION (o} HORA | OBJET | TADOR | SOPOR MADA S| N ACION
RIA (0] TE (0)
Que los
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ores
tengan
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eligros como técnico
Zvaluaci’ detectar operar | en salud acta de
, los 1 hora p .| asistenc | 4-abr-21 | x ninguna
ony clieros ios ocupaci i
valoracié P g ¥ onal
evitar
n de los
. que
riesgos
ocurran
lesiones
Yy
enferme
dades.
que los
trabajad
ores
logren
Prevenci | diferenci
on de ara entre .
. técnico
incident un acta de .
. operar | en salud . 18-jun- .
esy incidente | 1 hora ; .| asistenc X ninguna
. ios ocupaci . 21
accident y un ia
. onal
esde accident
trabajo ealos
cuales
estan
expuesto
S.
1 hora X ninguna
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Investiga
cién de
accident
es de
trabajo

que el
trabajad
or
permita
conocer
los
aconteci
mientos
sucedido
senla
rectificad
ora.

operar
ios

tecnico

en salud

ocupaci
onal

acta de
asistenc
ia

13-
septiemr
e 2021

Prevenci
on de
enferme
dad
laboral

que los
trabajad
ores
conozcan
el
cuidado
al
realizar
sus
actividad
es
laborales
y utilizar
sus
element
os de
proteccié
n
personal
para
evitar
posibles
enferme
dades a
futuro.

1 hora

operar
ios

tecnico

en salud

ocupaci
onal

acta de
asistenc
ia

25-nov-
21

ninguna

Estandar
es de
segurida
d

que los
operarios
conozcan
la
importan
ciadelos
estandar
es de
segurida

1 hora

operar
ios

tecnico

en salud

ocupaci
onal

acta de
asistenc
ia

13-ene-
22

ninguna
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nadar
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ocupacio ar el ia
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nales estado
de salud
en el que
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an.
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Medidas ogerarios
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es,
utilizar
correcta
mente
los
element
os de
segurida
d

personal.
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ACTA DE CAPACITACION AL PERSONAL DE LA

el @l s RECTIFICADORA
mlﬁ@ RECTIDIESEL DE NARINO
Siendo las del dia de , Se inici6 la

capacitacion
dirigida a todo el personal que labora en la empresa.

Dirigida por el tecnico en salud ocupacional

COMPROMISOS GENERADOS

COMPROMISO RESPONSABLE FECHA
ASISTENCIA
NOMBRE CARGO FIRMA

Nombre y Firma del capacitador

Nombre y Firma del Gerente
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4.3.7 Politica se seguridad y salud en el trabajo

£7 -
"'t @emctims=t RECTIFICADORA VERSION:01

mm{%} RECTIDIESEL DE NARINO [PAGINA | FECHA:

:1de X | XX/IXX/202X

POLITICA DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

La empresa RECTIDIESEL de Narifio tiene como razén fundamental, velar por la
prevencion de los accidentes de trabajo y las enfermedades profesionales
originadas en el trabajo; asi como contribuir al bienestar fisico y mental de sus
empleados, para esto se han definido los siguientes objetivos:

Cumplimiento de todas las normas legales vigentes en el pais sobre
Prevencion de Riesgos Laborales.

Identificar los peligros, evaluar y valorar los riesgos y establecer los
respectivos controles.

Fomentar una cultura enfocada al autocuidado mediante la opcion de habitos
de vida saludable, promoviendo la salud y previniendo la enfermedad y
conductas de riesgo en el personal.

Evaluar periédicamente el estado de salud de sus empleados para identificar
y controlar oportunamente los riesgos de salud relacionados con el trabajo.
Disefiar y mantener adecuadamente las instalaciones y establecer procesos
operacionales en forma tal que se salvaguarde las personas.

Garantizar los escenarios de seguridad minimas requeridas de las maquinas,
equipos y herramientas para la prevencion de accidentes y enfermedades
laborales.

La rectificadora RECTIDIESEL de Narifio establece que la prevencion y control
de los riesgos ocupacionales, no es responsabilidad exclusiva del &rea de Salud
Ocupacional, si no de cada empleado y de aquellos que tienen bajo su
responsabilidad grupos de personas o areas de trabajo. Por lo tanto, es
necesario de la cooperacion de todo el personal para el eficaz cumplimiento de
las politicas anteriormente mencionadas.

Estas politicas seran publicadas y difundidas a todo el personal con la finalidad
de adquirir un compromiso por parte de estos.

Representante legal
CONTROL DE CAMBIOS
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Revision Version Fecha Cambios
realizados
Elaboro Reviso Aprobo

Espacio Firma

Espacio Firma

Espacio Firma

Nombre del responsable

Nombre del responsable

Nombre del responsable

Fecha

Fecha

Fecha

4.3.8 Plan anual de trabajo.

a7
' OQe=mdiese!

RECTIFICADORA

NARINC-

RECTIDIESEL DE NARINO

VERSION: 01
PAGINA: 1 | FECHA:
de X XXIXX/202X

PLAN ANUAL DE TRABAJO

Cuadro 6. Plan anual de trabajo

RECTIFI SISTEMA INTEGRADO DE GESTION SGSST VERSION: 01
CADOR CODIGO: PL- 01
A PLAN DE TRABAJO SG SST 2022 CON BASE A LA RESOLUCION - FECH
RECTIDI 0312 DE 2019 PAGIN A
ESEL A'llde 01/09/
2021
Program

ada i
Elaboro y z;zpozzl Aplazad 2
Proyecto: SG SST a

. Gerente
Revisoy "
aorono (01| pecer - (SEEHE
firmante): gro
Requisito o Activida Frecuen DIRIG Respon 2022 Ob_serv
elemento d cia IDO sable Srn E lea l/)\r 2/)" ‘:1": ‘L]“ 2 i ‘? No :3 am;)ne
o br 0 il 0 0 io 0s pt t v c

PLANEAR
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Asignacio

Asignaci
nde una on del
persona responsa Requi
que ble del o
disefie el SG-SST ANUAL 0 SST
Sistema con aval SST
de de la
Gestién Gerencia
de SST
Afiliacion Afiliacion
al al SST
Sistema Sistema quui
de S:”e'a' ANUAL zg’
Seguridad | Riesgos SST GEREN
Social Laborale CIA
Integral s
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y
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a  todos ANUAL sG SST X
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de sito GEREN
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dy Salud
enel
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funciona sito COPAS
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d sito CONVIV
el otras ANUAL sG ENCIA X
Comité de | actividad SST | LABORA
Conviven es  del LYSST
cia gomlté
e
Laboral. Conviven
cia
Laboral.
Elaborar
el
Programa programa
de . . de
capacitaci capacitac
6nen el ion en
Sistema actividad Requi
de es de sito
Gestién Promoci6 ANUAL SG SST
n Y SST
dela Prevenci
Seguridad | ¢6nparael
y Salud SG-SST
en el y hacerlo
Trabajo. firmar por
gerencia
de la

143




vigencia
2022

Socializa
r la
planificac
ion y
desarroll
[¢] del
programa
de
capacitac
iones a
Gerencia

COPASS
T, Comité
de
Conviven
cia y
Brigada
de
Emergen
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Requi
sito
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y
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Politica
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nal

SST
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Plan
Anual de
Trabajo

Elaborar
el plan de
trabajo
para el
afio 2022
con sus
actividad
es,
frecuenci
a y
responsa
ble
socializa
do
firmado
por
Gerencia

y
COPASS
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Geren
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COPA
SST

SST -
GEREN
CIA
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nto al
plan de
trabajo y
realizar
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sobre sus
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ANUAL

Geren
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SST
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CIA

Archivo y
retencion
documental
del Sistema
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de SST
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del

proceso
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archivo o
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documen
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y proteja
toda la
informaci
6n fisica

ANUAL

Requi
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SG

SST

SST

Il. HACER
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sociodem
ogréficas
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trabajado
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sito
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medicina
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de
prevencion

y
promocion
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médicas
reportada
s en
Examen
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o
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esqueléti
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les
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los
resultado
s del SG-
SST.

as,
preventiv
as y de
Promoci6
n, de
acuerdo
a las
Inspeccio
nes
Planeada
S y
realizada
s, las
investiga
ciones
internas y
las
recomen
daciones
de
autoridad
es y la
ARL.

Ener

Febrer
o

Marz

Abri

May

Juni

Juli Agos Sep Oc
t

Dic

Total Actividades Programadas Mes 0

0

0

Aplazadas 0

0

0

Ejecutada 0

0

0

Cumplimiento Plan de Trabajo (%) 0%

0%

0%

0%

0% 0% 0% 0%

0%

0%

0%

Porcentaje Cumplimiento Trimestral %:

Porcentaje Cumplimiento Plan de Trabajo (%):

0%

0%

0%

0%

0%

[l

MES : ANALISIS MENSUAL

PLAN DE ACCION

RESPONSABLE

FECHA

EVIDENCIA

4.3.9 Archivo de retencién documental del SG-SST
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RECTIFICADORA
RECTIDIESEL DE NARINO

VERSION: 01

PAGINA

:1de X

FECHA:
XXIXX/202X

ARCHIVO Y RETENCION DOCUMENTAL DEL SISTEMA DE GESTION
DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

OBJETIVO

Establecer la forma en que se generan, identifican, aprueban, revisan, controlan y
distribuyen los documentos que conforman el SG-SST de tal manera que disponga
de los documentos vigentes.
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ALCANCE

Abarca desde la indagacion y levantamiento de la informacién documentada genera
internamente o de fuentes externas en la prestacion de servicios de la Rectificadora
RECTIDIESEL de Narifio.

RESPONSABLE

Responsable del sistema de seguridad y salud en el trabajo, grupos de trabajo y gerente.

CRITERIOS
Los criterios que se tomaran en cuenta para realizar el procedimiento para el control
de documentos y registros del SG-SST.

e Ley 1562 de 2012, por la cual se modifica el Sistema de Riesgos Laborales
y se dictan otras facultades en Salud Ocupacional.

e Decreto 1443 del 2014, por el cual se establecen para la implementacion del
SG-SST.

e Capitulo 6 del Decreto 1072 de 2015, por el cual establece el Decreto Unico
Reglamentario del Sector Trabajo.

e Resolucién 0312 de 2019 por la cual se modifican los Estandares Minimos
del SG-SST para empleadores y contratantes.

CONTENIDO

Para la identificacion, manejo y control de la informacion documentada del SG-SST se
propone la elaboracibn de la estructura documental en la Rectificadora
RECTIDIESEL de Narifio. para permitir la identificacion, control de documentos y
registros de Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo en donde se incluyen la
metodologia para la identificacion, aprobacion, publicacion y eliminacién de los
mismos.

CODIFICACION
Para la identificacién, manejo y control de la informacién documentada del SG-SST se ha
especificado en el siguiente cuadro.

Cuadro 7. Identificacién, manejo y control de la informacién documentada del SG-
SST
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Documento Caodigo Asignado

Registro de condiciones de salud y RPS
perfil sociodemografico
Politica PO
Objetivos OB
Manuales MA
Reglamentos RE
Instructivos IN
Procedimientos PR
Planes PL
Programas PG
Guias GU
Matriz MZ
Documento externo DE
Documentos Interno DI
Formatos FM
Registros RG
Fuente: elaboracién propia

1 2 3 4
Alfanuméric | Alfanuméric - numérico numeérico
0 0

e Campos 1y 2 hacen referencia al tipo del documento simbolizado por dos letras

de acuerdo a la codificacion.

e Y el campo 3y 4 tipo numérico hacen referencia a la version del documento la

cual gestiona los cambios efectuados en el documento.

A continuacién, se realiza un ejemplo de la estructura de codificacion en los

documentos de la Rectificadora RECTIDIESEL de Narifo.

w

El formato estandar que se debe utilizar para presentar la informacion acerca de los

procedimientos.
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4.3.6. Contenido de los procedimientos, programas e instructivos. El formato
estandar que se utiliza para presentar la informacién de los procedimientos se anexa
de la siguiente manera:

o

OBJETIVO: se define claramente el propdsito del procedimiento,
programa o instructivo.

ALCANCE: se establece que aspectos abarca el proceso.
RESPONSABLE: se define quien se hace cargo de la administracion
y control del proceso

CONDICIONES GENERALES/REQUISITOS: en este item se dan las
condiciones necesarias para llevar a cabo el proceso o cualquier
informacion previa que permita la ejecucion de los procedimientos.
REGISTROS: se relacionan todos los registros que hacen parte de
este procedimiento

DOCUMENTOS EXTERNOS: hace referencia a otras normas o
documentos, que se mencionan en el procedimiento.
PROCEDIMIENTO: se establecen actividades del procedimiento
(desarrollo), o algunos de estos se presentan las actividades por
medio del siguiente cuadro:

Cuadro 8. Actividades del procedimiento

secuencial de las
actividades
procedimiento

del

para llevar a
cabo cada accion
del
procedimiento.

realiza la accion
y en caso de
necesitar ampliar
la informacion se

realizar la accion

Numero Actividad Descripcién Responsable Registro
Identificacion Se establece que | Se explica la | Se establece el Si se habla de
numerica accion se realiza | forma en que se | responsable a registro de

informaciéon se
trata de buscar
informacién en
donde se busca

Siempre va en | hace referencia a y si es de
infinitivo la instruccion del realizar una
Trabajo. accion el lugar
donde se
realiza.
ELABORACION, REVISION Y APROBACION DE LA INFORMACION

DOCUMENTADA

e La elaboracion de la informacion documentada se fundamenta en describir
en forma clara la manera de realizar una actividad.

e Larevision de la informacion documenta consiste en verificar que lo que
esta escrito corresponde con la realidad o con las condiciones previstas y
por lo tanto cumple con los requisitos de la normatividad vigente.
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e La aprobacion de la informacion documenta consiste en verificar que lo que
se encuentra documentado corresponde con las politicas de la empresa y
constituye la autorizacion para continuar o iniciar su aplicacion.

e Estas firmas van en la Gltima pagina de cada documento. Al aprobarlo
también se dan por aprobados los registros y deméas documentos que

intervengan en él.

Cuando el documento haya sido elaborado, revisado y aprobado, el siguiente paso
es disefiar un recuadro en el que irdn las firmas de los responsables con sus
respectivos cargos para que el documento sea totalmente valido.

Elaboro

Reviso

Aprobo

Espacio Firma

Espacio Firma

Espacio Firma

Nombre del responsable

Nombre del responsable

Nombre del responsable

Fecha

Fecha

fecha

Cuadro 9. Retencidon documental rectificadora de Narifio.

TABLA DE RETENCION DOCUMENTAL

L . L Observacione
oo Retencion Disposicion final
Caddigo Nombre del documento S
AG AC CT{M| S E
Registro de condiciones de
RPS salud y perfil 5 20 X
sociodemogréfico
PO Politica 5 20 X
OB Objetivos 5 20 X
MA Manuales 5 20 X
RE Reglamentos 5 20 X
IN Instructivos 5 20 X
PR Procedimiento 5 20 X
PL Planes 5 20 X
PG Programas 5 20 X
GU Guias 5 20 X
Mz Matriz 5 20 X
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DE Documento externo 5 20 X
DI Documentos Interno 5 20 X
FM Formatos 5 20 X
RG Registros 5 20 X
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4.3.10 Programa de vigilancia de riesgo psicosocial

A oneel. ., RECTIFICADORA | VERSION: 01
RECTIDIESEL DE . |
mlﬁq} NARINO PAGINA: 1 de | FECHA:
X XXIXX/202X

PROGRAMA DE VIGILANCIA DE RIESGO PSICOSOCIAL

1. OBJETIVO

Disminuir el impacto en la salud de los trabajadores de la empresa RECTIDIESEL
NARINO, frente a la exposicion por factores de riesgo psicosocial a nivel
intralaboral, extra laboral e individual.

2. ALCANCE

El Programa de Vigilancia Epidemioldgica de Riesgo Psicosocial, aplica para todos
los trabajadores dependientes y contratistas que requieran de la accién de este
programa, ya sea por el desarrollo de sus funciones u otros factores.

3. RESPONSABLES

Personal asignado como responsable del sistema de seguridad y salud en el trabajo,
miembros de comité COPASST y miembros del comité de convivencia laboral.

4. CRITERIOS Y DEFINICIONES

4.1 DEFINICIONES

Acoso laboral: Toda conducta persistente y demostrable, ejercida sobre un
empleado, trabajador por parte de un empleador, un jefe o superior jerarquico
inmediato o mediato, un compafiero de trabajo o un subalterno, encaminada a
infundir miedo, intimidacion, terror y angustia, a causar perjuicio laboral, generar
desmotivacion en el trabajo, o inducir la renuncia del mismo (Ley 1010 de 2006 del
Ministerio de La Proteccion Social).

Condiciones de trabajo: Todos los aspectos intralaborales, extralaborales e
individuales que estan presentes al realizar una labor encaminada a la produccion
de bienes, servicios y/o conocimientos (Res. 2646/08 del Ministerio de la Proteccion
Social).

Estrés: Respuesta de una persona tanto a nivel fisiolégico, psicolégico como
conductual, en su intento de adaptarse a las demandas resultantes de la interaccion
de sus condiciones individuales, intralaborales y extralaborales (Res. 2646/08 del
Ministerio de la Proteccion Social).

Efectos en la salud: Alteraciones que pueden manifestarse mediante sintomas
subjetivos 0 signos, ya sea en forma aislada o formando parte de un cuadro o
diagnostico clinico (Res. 2646/08 del Ministerio de la Proteccidon Social).
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Efectos en el trabajo: Consecuencias en el medio laboral y en los resultados del
trabajo. Estas incluyen el ausentismo, la accidentalidad, la rotaciéon de mano de
obra, la desmotivacion, el deterioro del rendimiento, el clima laboral negativo, entre
otros (Res. 2646/08 Ministerio de la Proteccion Social).

Examen médico de ingreso: es aquel que se realiza para determinar las
condiciones de salud del trabajador antes de su contratacion, en funcion de las
condiciones de trabajo a las que estaria expuesto, acorde con los requerimientos
de la tarea y el perfil del cargo. Resolucion 2346 de 2007 del Ministerio de la
Proteccion Social.

Examen médico peridédico: es el que se realiza con el fin de monitorear la
exposicion a factores de riesgo e identificar en forma precoz, posibles alteraciones
temporales o permanentes de salud del trabajador, ocasionadas por la labor o por
la exposicion al medio ambiente de trabajo Resolucion 2346 de 2007 del Ministerio
de la Proteccion Social.

Factor de riesgo psicosocial: Condicion o condiciones del individuo, del medio
extralaboral o del medio laboral, que, bajo determinadas condiciones de intensidad
y tiempo de exposicién generan efectos negativos en el trabajador o trabajadores,
en la organizacion y en los grupos, y por ultimo producen estrés, el cual tiene efectos
a nivel emocional, cognoscitivo, a nivel del comportamiento social y laboral, y a nivel
fisiologico (Villalobos, 2015 Ministerio de la Proteccién Social)

Factor protector psicosocial: Condiciones de trabajo que promueven la salud y el
bienestar del trabajador (Res. 2646/08 del Ministerio de Protecciéon Social). Se
considera que existen condiciones extralaborales e individuales que también
pueden configurarse como factores protectores.

Factores intralaborales: Caracteristicas del trabajo y de la organizacion que
influyen en la salud y bienestar del individuo (Bateria de instrumentos para la
evaluacion de factores de riesgo psicosocial, 2010, Res. 2646/08 del Ministerio de
Proteccion Social).

Factor de Riesgo por la gestién organizacional: Deficiencias en la administracion
del recurso humano que incluyen el estilo de mando, las modalidades de pago y
contratacion, la participacion, acceso a actividades de induccion y capacitacion, los
servicios de bienestar social, los mecanismos de evaluacion de desempefio y las
estrategias para el manejo de los cambios que afecten a las personas. (Decreto
1477/14 del Ministerio de Trabajo).

Factor de riesgo por las caracteristicas de la organizacién del trabajo:
Deficiencia en las formas de comunicacion, la tecnologia, la modalidad de
organizacion del trabajo y las demandas cualitativas y cuantitativas de la labor
(Decreto 1477/14 del Ministerio de Trabajo).

Factor de riesgo por las caracteristicas del grupo social de trabajo: Deficiencia
en el clima de relaciones, cohesion y calidad de las interacciones, asi como el
trabajo en equipo, acoso psicologico (Decreto 1477/14 del Ministerio de Trabajo).
Factores de riesgo por condiciones de la tarea: Demandas de carga mental
(velocidad, complejidad, atencidn, minuciosidad, variedad y apremio de tiempo), el
contenido mismo de la tarea que se define a través del nivel de responsabilidad
directo (por bienes, por la seguridad de otros, por informacién confidencial, por vida
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y salud de otros, por direccion y por resultados), las demandas emocionales (por
atencion de clientes), especificacion de los sistemas de control y definicion de roles
(Decreto 1477/14 del Ministerio de Trabajo).

Factores de riesgo por carga fisica: Esfuerzo fisiologico que demanda la
ocupacion, generalmente en términos de postura corporal, fuerza, movimiento y
traslado de cargas e implica el uso de los componentes del sistema osteomuscular,
cardiovascular y metabolico (Decreto 1477/14 del Ministerio de Trabajo).

Factores de riesgo por condiciones del medio ambiente de trabajo: Deficiencia
en aspectos fisicos (temperatura, ruido, ventilacion, vibracion), quimicos, bioldgicos,
de disefio del puesto y de saneamiento, como agravantes o coadyuvantes de
factores psicosociales (Decreto 1477/14 del Ministerio de Trabajo).

Factores de riesgo por jornada de trabajo: Deficiencia sobre la organizaciéon y
duracion de la jornada laboral, existencia o ausencia de pausas durante la jornada,
diferentes al tiempo para alimentacion; trabajo nocturno, trabajo por turnos, tipo y
frecuencia de rotacién de los turnos, nimero y frecuencia de las horas extras
mensuales; duracion y frecuencia de los descansos semanales (Decreto 1477/14
del Ministerio de Trabajo).

Factores individuales: Aspectos relacionados con las caracteristicas individuales
del trabajador, como: caracteristicas socio demograficas, de personalidad y
aspectos que hacen referencia a estilos de afrontamiento (Res. 2646/08 del
Ministerio de la Proteccion Social).

Factores extralaborales: Aspectos relacionados con la situacién socio-econémica
y educativa del grupo familiar, efecto del trabajo en el ambito familiar y social,
situacion politica, econdémica y social del pais. (Res. 2646/08 del Ministerio de la
Proteccion Social).

Interfase persona — tarea: Evaluar la pertinencia del conocimiento y habilidades
que tiene la persona en relacion con las demandas de la tarea, los niveles de
iniciativa y autonomia que le son permitidos y el reconocimiento, asi como la
identificacion de la persona con la tarea y con la organizacion (Decreto 1477/14 del
Ministerio de Trabajo).

Patologias derivadas del estrés: Aquellas en que las reacciones de estrés, bien
sea por su persistencia o por su intensidad, activan el mecanismo fisiopatoldgico de
una enfermedad (Res. 2646/08 del Ministerio de la Proteccion Social).

Programa de vigilancia epidemioldgica: conjunto de usuarios, normas,
procedimientos, recursos técnicos, financieros y de talento humano, organizados
entre si para la recopilacion, analisis, interpretacion, actualizacion y divulgacion y
evaluacion sistematica y oportuna de la informacion sobre DME, para la orientacion
de las acciones de prevencion y control en salud ocupacional (Res. 2346 de 2007
de Ministerio de la Proteccion Social).

4.2Tiempo de vigencia del programa

La duracion del programa sera de tres afios a partir de la fecha de la publicacion,
cuando se requiera modificar de acuerdo al plan de trabajo anual, o segun sea el
caso.
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5. CONTENIDO

5.1 Descripcion

Un factor psicosocial en el trabajo, corresponde a las “interacciones entre el trabajo,
el medio ambiente y las condiciones de la organizacién, por una parte, y por otra, a
las capacidades del trabajador, sus necesidades, su cultura y su situacion personal
fuera del trabajo, lo cual, a través de percepciones y experiencias, pueden influir en
la salud, rendimiento y satisfacciéon en el trabajo” (Comité Mixto OIT-OMS, 1984).
Estos factores, pueden influir en la salud y el desempefio de las personas y segun
la Resolucion 2646 (2008) del Ministerio de la Proteccion Social, su impacto puede
ser catalogado como:

Factor de riesgo: condicion psicosocial cuya identificacion y evaluacion muestra
efectos negativos en la salud de los trabajadores o en el trabajo.

Factor protector: condiciones del trabajo que promueven la salud y el bienestar del
trabajador.

Los criterios para valorar los factores psicosociales corresponden a la duracién o
tiempo de exposicion, la frecuencia de la presentacion, la intensidad y el potencial
dafiino; de igual manera, su estudio responde a un modelo dinAmico de interrelacion
entre las fuentes que los determinan:

4.3.7. Fuentes de factores de riesgos psicosociales. Se relacionan en el
siguiente cuadro

INDIVIDUO ENTORNO
Caracteristicas de | Modos -Situacion
personalidad habituales de | Condiciones del | econémica del

reaccionar y | Micro entorno grupo familiar.
comportarse, -Situacion de
propios de la vivienda.
estructura -Situacion
psiquica de cada educativa del
individuo. grupo familiar.
-Interface trabajo
-Familia.
-Relaciones
Familiares y
personales.
-Eventos vitales
Moderadores -Cognoscitivo Condiciones del | Situacién politica,
afectivos macro entorno social y econémica
- Demograficos de la localidad vy el
pais.
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TRABAJO
Ruido, temperaturas extremas, vibracion, ventilacion,

iluminacion.
Agentes quimicos.
Condiciones Agentes biologicos.
ambientales de | Disefio del puesto de trabajo.
trabajo Condiciones de saneamiento y seguridad.

Carga mental (concentracion, complejidad y rapidez,
variedad, minuciosidad, apremio de tiempo).

Condiciones Contenido de la tarea (nivel de responsabilidad,
relacionadas con la | conocimiento, roles, identificacion con la tarea, carga
tarea emocional, carga fisica).
Condiciones Gestion (Estilo de liderazgo, politicas de contratacion,
relacionadas con la | remuneracién, promocion Yy capacitacion, bienestar
organizacion social, evaluacion del desempefio, mecanismos de
control y manejo del
cambio)

Organizacion del trabajo (Estructura organizativa,
participacion, jornada, comunicacion, autonomia,
tecnologia, automatizacion y ritmo de trabajo).

Grupo social (relaciones interpersonales, trabajo en
equipo).

Eventos vitales (Accidentes de trabajo, traslados,
reestructuracion, etc.).

La presencia de factores de riesgo psicosocial tiene efectos al mismo nivel de sus
variables determinantes; sin embargo, su impacto suele ser mayor en el aspecto
individual, pues puede generar: acomodacién pasiva e indiferencia ante el estimulo
externo; incomodidad, molestia; respuestas de estrés y aparicion de enfermedades
(Villalobos, 2005).

En el marco del Protocolo para la determinacion del origen de las patologias
derivadas del estrés (2004), se entiende el estrés como un “conjunto de reacciones
de caracter psicologico, emocional y comportamental, que se produce cuando el
individuo debe enfrentar demandas derivadas de su interaccion con el medio
(factores de riesgo psicosocial), ante las cuales su capacidad de afrontamiento es
insuficiente, causando un desbalance que altera su bienestar e incluso su salud. Si
bien la reaccion de estrés esta determinada por la gravedad misma de la situacion,
también estda modulada por factores individuales y por el apoyo social”.

En ese sentido, este Protocolo plantea que las respuestas ante situaciones de
estrés incluyen reacciones de tipo cognoscitivo (valoracion de la situacion), de tipo
emocional (miedo, angustia, agresividad, etc.), de tipo fisioldgico, que explican el
sustrato bioldgico de las alteraciones de salud asociadas al estrés, y de tipo motor
(lucha, huida); por lo cual, las patologias derivadas del estrés son aquellas en las
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que las reacciones de estrés, bien sea por su persistencia o por su intensidad,
activan el mecanismo fisiopatolégico de una enfermedad. La evidencia refleja que
los factores de riesgo psicosocial asociados a la dindmica de salud y enfermedad
pueden generar diferentes patologias a nivel laboral.

Trastornos psicoticos agudos y transitorios.
Trastorno de ansiedad generalizada.
Trastorno de pénico.

Reacciones a estrés grave.
Hipertensién arterial secundaria.
Ulcera gastrica.

Depresion.

Trastornos de adaptacion.

Sindrome del colon irritable.
Trastornos del suefio.
Enfermedades cerebrovasculares

4.3.11 Programa de vigilancia epidemioldgica de riesgo cardiovascular

= VERSION: 01
M @ ettt RECTIFICADORA
HAHINC;} RECTIDIESEL DE NARINO | pacINA: 1 | FECHA:
de X XXIXX/202X

PROGRAMA DE VIGILANCIA EPIDEMIOLOGICA DE RIESGO
CARDIOVASCULAR

OBJETIVO

Con la finalidad de prevenir e intervenir de manera pertinente y eficiente en las
diversas patologias relacionadas con las enfermedades cardiovasculares es
necesario implementar un programa de prevencion del riesgo cardiovascular y
demas patologias asociadas, es asi como se realizard un seguimiento en la
poblacién trabajadora de la empresa RECTIDIESEL DE NARINO.

ALCANCE

El programa de riesgo cardiovascular esta dirigido a todos los colaboradores de la
empresa RECTIDIESEL DE NARINO, por lo tanto, se pretende generar y alimentar
una base de datos la cual segun los resultados que arroje permita identificar la
poblacion vulnerable y asi procurar realizar la intervencion adecuada.
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RESPONSABILIDADES
Personal asignado como responsable del sistema de seguridad y salud en el trabajo,
miembros de comité COPASST

GERENCIA
Disponer de los recursos humanos, técnicos, econdmicos necesarios para la
ejecucion de las actividades propuestas.

3.2 LIDER DEL SG-SST
Ejecutar las actividades del programa de riesgo psicosocial
Calcular los indicadores del programa

TRABAJADORES
Asistir a las capacitaciones y actividades programadas

ACTIVIDADES DEL PROGRAMA

La poblacion trabajadora hace referencia a todos los trabajadores y partes
interesadas en general. Todas las actividades de Seguridad y Salud en el Trabajo
deben realizarse por un grupo interdisciplinario que se respalde con licencia en
seguridad y salud en el trabajo. Paralelo al desarrollo de las acciones descritas en
este procedimiento, se deben realizar actividades de intervencion y preventivas
como jornadas de acondicionamiento fisico reporte por parte de la poblacion
trabajadora de condiciones de salud segun remisiones y campafas publicitarias
encaminadas a la intervencién y prevencion de habitos y estilo de vida saludable.

No Descripcién Responsable Evidencia Observaciones

1 | Verifica la | Responsable del | Informes y registros | EI Informe de los
documentacion de | SG_SST de examenes | examenes médicos
condiciones de salud de ocupacionales. ocupacionales, estad a
la poblacion trabajadora. cargo de la empresa

contratada para la
ejecucion de estos.

161



Sensibiliza en

Responsable

del

Listado de asistencia

prevencion de riesgo | SG_SST y material socializado

cardiovascular

Aplica y hace | Responsable del | Herramienta de | Esta herramienta es

seguimiento de la | SG_SST tamizaje y encuestas, | manejada por

poblacién trabajadora la listado de asistencia. proveedor no es de la

Herramienta de empresa. (ARL)

Morbilidad y tamizaje

Cardiovascular

Realiza el reporte y la | Responsable del La base de datos

retroalimentacion de los | SG_SST Base de datos a analizar es la

resultados del tamizaje Comunicaciones  a | correspondiente a

de manera individual a cada trabajador los resultados de la

cada trabajador. herramienta de
tamizaje.

Identifica y selecciona | Responsable del | Listado de grupos | Los grupos serian:

los grupos primarios. SG_SST primarios y reporte de | Grupo de hipertensos.

resultado de tamizaje. | Grupo diabéticos.

Grupo sobrepeso.
Grupo de perfil
lipidico alto.

Reporta a la EPS, por | Responsable del | Cartas de remision.

escrito SG_SST

Realiza actividades de | Responsable del | Listado de asistencia | Las actividades de

intervencion a grupos | SG_SST y material de | intervencion son:

primarios.

capacitacion talleres.

capacitaciones,  tips
nutricionales y

talleres de prevencion
segun

el grupo primario.

4.3.12. Programa de vigilancia epidemiolégica de riesgo musculo-esquelético

RECTIFICADORA
RECTIDIESEL DE NARINO

VERSION: 01
PAGINA: 1| FECHA:
de X XXIXX/202X
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PROGRAMA DE VIGILANCIA EPIDEMIOLOGICA DE RIESGO MUSCULO-
ESQUELETICO

OBJETIVO

El objetivo fundamental es prevenir e identificar la aparicion de desérdenes musculo
esqueléticos y asi mejorar las condiciones de salud de los colaboradores que se
encuentren expuestos a dichos riesgos.

ALCANCE
A través de un proceso de evaluacion se pretende buscar e implementar estrategias
que detecten los posibles problemas musculo esqueléticos de los colaboradores.

RESPONSABILIDADES
Personal asignado como responsable del sistema de seguridad y salud en el trabajo,
miembros de comité COPASST, Gerente.

GERENCIA
Disponer de los recursos humanos, técnicos, econémicos necesarios para la
ejecucion de las actividades propuestas.

LIDER DEL SG-SST
Ejecutar las actividades del programa de riesgo psicosocial
Calcular los indicadores del programa

TRABAJADORES
Asistir a las capacitaciones y actividades programadas

ACTIVIDADES DEL PROGRAMA

Poblacién objeto: Esta conformada por todos los colaboradores que se encuentran
expuestos a los agentes de riesgo por condiciones no ergonémicas en los puestos
de trabajo y pueden o no tener sintomatologia.

Diagnostico
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Etapa 1. Se identificaran las condiciones no ergonémicas prioritarias o biomecanica
mente inadecuadas por puesto de trabajo, basadas en la matriz de peligros,
diagnostico de condiciones de salud. Durante esta fase se aplicara una encuesta de
sintomatologia sentida de desdrdenes musculo esqueléticos para clasificar el nivel
de riesgo en el que se encuentran los colaboradores, teniendo en cuenta las fuentes
gue los originan y los métodos de control existentes.

Etapa 2. Inspeccion de puesto de trabajo: Consiste en la evaluacion del nivel de
riesgo en todos los colaboradores que desarrollen sus labores en un puesto de
trabajo con exposicién a condiciones no ergondémicas, posturas inadecuadas y/o
manipulacion de cargas.

a. Intervencion

Para los colaboradores que en la Encuesta de Sintomatologia hayan obtenido una
calificacion media o alta, se les realizara una valoracion osteomuscular, esto con el
fin de identificar quienes son casos y quienes son sospechosos y tengan mayor
probabilidad de presentar alguna alteracion musculo esquelética; los casos se les
recomendara que deben ser atendidos por su médico de preferencia
(posteriormente se les incluira en planes de formacibn por medio de
capacitaciones). Para los puestos de trabajo calificados como riesgo medio o alto
en la Inspeccidn, se realizaran las adecuaciones inmediatas (arreglos y/o ajustes de
facil aplicacion) del puesto de trabajo. Con base en las recomendaciones generadas
y las emitidas por el médico tratante y la inspeccién del puesto de trabajo, se deben
tomar las siguientes medidas pertinentes para mejorar las condiciones de trabajo.

Evaluacion del programa

La evaluacion tiene por objeto medir, controlar y ajustar las actividades realizadas
con las programadas, en un periodo de tiempo determinado y de esta manera
verificar el cumplimiento de los objetivos propuestos. Para realizar esta medicion se
deben tener claros los conceptos de:

e Eficacia: se refiere al cumplimiento de los objetivos propuestos del programa.

Eficiencia: es el grado de aprovechamiento de los recursos.

e Efectividad: quiere decir que se logran los objetivos a través del mejor
método, o0 sea que se conjugan la eficacia y la eficiencia al mismo tiempo.

La evaluacién del impacto del programa de vigilancia se determina por medio de la
medicion de los indicadores, se espera que algunos aumenten (como las coberturas

164



y los cumplimientos) y en otros disminuyan (como la incidencia y la prevalencia de
desodrdenes musculo esqueléticos).

b. Programa de pausas activas

El programa de pausas activas se realiza con el objetivo de incentivar a los
colaboradores de la Distribuidora, sensibilizandolos sobre sus beneficios. Se
realizaran pausas activas con una duracién de 5 a 10 minutos en los que se
pretende disminuir el nivel de estrés y mejorar la funcionalidad y mantenimiento de
las estructuras musculo esqueléticas, a través de diferentes estrategias como
ejercicios de miembros superiores e inferiores, estiramientos, rumba terapia, para
prevenir lesiones musculo esqueléticas.

Realizacion en cada jornada

Ejercicios en parejas
Ejercicios de estiramiento
Ejercicios de fortalecimiento
Rumba terapia

CONTROL DE CAMBIOS

Revision Version Fecha Cambios
realizados

Elaboro Reviso Aprobo

Espacio Firma Espacio Firma Espacio Firma

Nombre del responsable | Nombre del responsable | Nombre del responsable
Fecha Fecha Fecha

4.3.13 Procedimiento de realizacion de evaluacion médica-ocupacional
rectificadora Rectidiesel de Narifio

RECTIFICADORA

RECTIDIESEL DE NARINO LSO B
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PAGINA: 1| FECHA:
NARINCD- de X XX/XX/202X

PROCEDIMIENTO DE REALIZACION DE EVALUACION MEDICA-
OCUPACIONAL RECTIFICADORA RECTIDIESEL DE NARINO

OBJETIVO
Establecer los procedimientos para la adecuada realizacion de los examenes
ocupacionales tanto de ingreso, egreso y periodicos para cada cargo.

ALCANCE
Dichos procedimientos serdn realizados a todo el personal de la empresa
Rectificadora RECTIDIESEL de Narifio.

RESPONSABILIDADES

GERENCIA
Disponer de los recursos humanos, técnicos, econdmicos necesarios para la
ejecucion de las evaluaciones medico ocupacionales.

LIDER DEL SG-SST

Ejecutar las evaluaciones medico ocupacionales

Revisar el procedimiento y actualizarlo de acuerdo a los cambios que se vayan
presentando.

TRABAJADORES
Asistir a las respectivas evaluaciones medicas ocupacionales y seguir con las
RECOMENDACIONES BRINDADAS POR EL PROFESIONAL A CARGO.

ACTIVIDADES DEL PROGRAMA

e Pre-Ingreso: Aplicacion del examen de preingreso de los trabajadores.

166



Perfiles de Cargo: En este paso se tiene en cuenta cada perfil de los
trabajadores en el cual se evalia como se encuentran sus condiciones de
salud para poder realizar la contrataciéon adecuada

Examen Médico de Ingreso: Todos los colaboradores de la empresa que
tengan un tipo de contrato directo deberan realizar el examen de pre-ingreso
antes de iniciar labores con la empresa

Examen Médico Periédico: Todo trabajador de la compafiia debera
realizarse los exdmenes médicos periddicos definidos en el perfil del cargo,
teniendo en cuenta las condiciones de trabajo, los factores de riesgo de
exposicion y el tiempo de duracion de los contratos. Es responsabilidad del
médico especialista de la IPS contratada que realiza el examen periddico
ocupacional informar al trabajador respecto a su estado de salud y realizar
las respectivas remisiones y es responsabilidad del trabajador acatar las
recomendaciones emitidas por el médico. Una vez la empresa reciba del
proveedor el informe de condiciones de salud y los conceptos individuales de
aptitud el area de recursos humanos debe hacer la gestion para la mejora de
condiciones de trabajo y salud sugeridas, dejando evidencia por escrito. En
los casos en que la remisién se realice por sospecha o presencia de
enfermedad general, la asistencia del trabajador es de caracter voluntaria y
la gestion del area de recursos humanos se limita a la informacion. Sin
embargo, en los casos en que se requiere la valoracion médica para
confirmar o descartar la presuncion enfermedad laboral la asistencia del
trabajador sera obligatoria y el analista SST realizara seguimientos
periddicos a dichas remisiones

Examen Médico Post-Incapacidad: La gerencia solicitara la realizacion del
examen médico a todo trabajador que reingrese después de una incapacidad
médica mayor o igual a 30 dias (treinta dias), aplica para todos los casos de
accidentes de trabajo, enfermedad profesional y patologias de origen comun.
Examen Médico de Retiro Todo trabajador que se retire de la empresa
deberd realizarse un examen médico de egreso previa entrega de la
autorizacién por area de recursos humanos de la gerencia de talento humano
a fin de determinar las condiciones de salud en el momento del retiro. “De
acuerdo con el numeral 7 del articulo 57 del CST “Se considera que el
trabajador, por su culpa, elude, dificulta o dilata el examen, cuando
transcurrido cinco (5) dias a partir de su retiro no se presenta donde el médico
respectivo para la practica del examen, a pesar de haber recibido la orden
correspondiente”. Si al realizar la evaluacion médica ocupacional de egreso
se encuentra una presunta enfermedad laboral o secuelas de eventos
laborales no diagnosticados ocurridos durante el tiempo en que la persona
trabaj6é, el area de recursos humanos elaborara y presentara el
correspondiente reporte a las entidades administradoras, las cuales deberan
iniciar la determinacion de origen.

[ No. |

Actividad | Descripcion |  Responsable | Registro
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1 Inicio Inicio del procedimiento
2 Enviar Remitir a la entidad seleccionada para la | Gerente Perfiles de cargo
Informacion realizaciéon de las EMO, el listado de | responsable del

empleados para realizar la programacion
de los EMO, de acuerdo al perfil de cargo
establecido para la empresa.

SSII

3 Determinar el
tipo de
examen a
realizar

De acuerdo a la descripcion de cargos,
manual de funciones, y condicion de
salud actual del empleado, se debe
determinar el tipo del examen que se
debe realizar:

-Examen Médico de Ingreso

-Examen Periddico

-Examen Post-Incapacidad

-Examen de Retiro

Gerente y
responsable del
SST

4 Citacion

Informar al empleado de la valoracion
EMO, donde se indique la fecha, hora 'y
lugar en donde se debe presentar, si la
valoracion que se va a realizar incluye
alguna preparacion especial, esta
También se debe notificar al funcionario.

Gerente y
responsable del
SST

Oficio o correo
electrénico

5 Resultados
Médicos

La IPS que realiza las EMO, debe remitir
al area de Gestion Humana el concepto
médico del trabajador o posible
aspirante bajo la correspondiente
reserva de confidencialidad acerca del
diagndstico

I.P.S.

6 Seguimiento
a Resultados

Una vez emitidas las recomendaciones
por el profesional de la salud de la IPS,
por parte de Gestion Humana se
deben entregar a los empleados, dejar
soportada la entrega de las mismas y
establecer el plazo en el cual se debe
entregar el correspondiente soporte al
area de Gestion Humana del
seguimiento médico realizado

Gerente y
responsable SST

A través de
encuestas con el
fin de identificar
la salud y el
bienestar de
cada trabajador

7 Fin

Fin del procedimiento

CONTROL DE CAMBIOS

Revision Version Fecha Cambios
realizados
Elaboro Reviso Aprobo

Espacio Firma

Espacio Firma

Espacio Firma

Nombre del responsable

Nombre del responsable

Nombre del responsable

Fecha

Fecha

Fecha
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4.3.14. Procedimiento de restricciones y recomendaciones medico laborales

a7

| 2
G RECTIFICADORA
mm& RECTIDIESEL DE NARINO PAGINA: 1| FECHA:

VERSION: 01

de X XXIXX/202X

PROCEDIMIENTO DE RESTRICCIONES Y RECOMENDACIONES MEDICO

LABORALES

OBJETIVO
Implementar los lineamientos para la eficaz comunicacion y el seguimiento de las
recomendaciones medicas laborales.

ALCANCE

Las recomendaciones y restricciones medicas por parte de la ARL, EPS y
UNIDADES DE SALUD van dirigidas a todos los colaboradores de la empresa
RECTIFICADORA RECTIDIESEL DE NARINO.

RESPOSANSABILIDADES

EPS

ARL

Calificar en primera oportunidad el origen de la enfermedad

Calificar en primera oportunidad el origen de la enfermedad emitir
recomendaciones y/o restricciones médicas de desempefio laboral, cuando
se inicia el proceso de calificacién de origen de la enfermedad y cuando sea
requerido segun las condiciones de salud del trabajador, segun aplique.
Comunicar su decision sobre el origen de la enfermedad

Asistencia médica, quirdrgica, terapéutica y farmacoldgica, cuando el origen
de la enfermedad es calificado como comun

Calificar en primera o segunda oportunidad el origen de la enfermedad segun
aplique.

Incluir a los funcionarios en el Programa de Rehabilitacion Integral.

Cubrir en el 100% las prestaciones econémicas y asistenciales cuando el
origen de la enfermedad es calificado como laboral.
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Desarrollar acciones para prevenir los dafios secundarios y secuelas en caso
de incapacidad permanente parcial e invalidez, para logar la rehabilitacion
integral, procesos de readaptacion y reubicacion laboral. (Ministerio de
Trabajo, 2014).

Disefiar y asesorar en la implementacién de areas, puestos de trabajo,
maquinas, equipos y herramientas para los procesos de reinsercion laboral,
con el objeto de intervenir y evitar los accidentes de trabajo y enfermedades
laborales. (Ministerio de Trabajo, 2014).

PROVEEDOR DE EXAMENES MEDICOS OCUPACIONALES.

Emitir recomendaciones y/o restricciones médicas de desempefio laboral,
cuando se lleven a cabo los exdamenes médicos ocupacionales de ingreso,
periddicos o por incapacidad, segun aplique.

Comunicar las recomendaciones y/o restricciones al trabajador y a al gerente.

RESPONSABILIDAD DE TRABAJADORES

Suministrar informacién veridica, completa, confiable y oportuna para dar
continuidad al proceso de calificacion de origen de la enfermedad y al
seguimiento del cumplimiento de recomendaciones y/o restricciones medicas
de desempeiio laboral.

Procurar por el cuidado integral de su salud a nivel interno y extra laboral, a
través del cumplimiento de las recomendaciones y/o restricciones médicas
emitidas por la EPS, o la ARL.

Asistir oportunamente a las citas o controles médicos establecidos en las
recomendaciones médicas emitidas por la EPS, o la ARL.

Abstenerse de participar en actividades deportivas y recreativas a nivel
interno y extra laboral, en las cuales se incumpla las recomendaciones y/o
restricciones médicas.

Informar al responsable del Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo los
cambios presentados en su estado de salud.

ACTIVIDADES DEL PROGRAMA

No. Actividad Descripcion | Responsable | Registro
1 Inicio Inicio del procedimiento
2 El gerente, mediante correo electrénico, o Correo
S . S Responsable del -
- comunicacion escrita solicita al electrénico
Solicitar la : SG-SST
; ., responsable del sistema SG-SST, la
informacion T . .
realizacion de los exdmenes del personal Comunicado
GERENTE .
laboral de la empresa. escrito
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Definir con el personal antiguo quienes Lista de
- deben realizarse  nuevamente los | Gerente chequeo
Recibir la . .
3 . - examenes medico laborales y al personal
informacion . . .
de ingreso nuevo enviar a realizarse los
respectivos examenes.
Responsable
SG-SST
Documentar el registro de la revision y | EPS
Realizar recomendaciones segln hallazgos
p . Resultado
examenes encontrados por parte de la entidad | ARL -
. ; medico
4. medico correspondiente.
laborales Medico laboral
Secretaria
General
. Socializar las recomendaciones segun Lista de
Recepcion  de Responsable : .
. hallazgos encontrados por parte de la Asistencia
examenes . ) - SG-SST
P valoraciéon realizada de la entidad
B médicos y o
. encargada en la realizacion de los . Resultado
recomendacion . . Secretaria -
respectivos examenes. medico
es laborales General
Emitir plan de accion segun hallazgos y Responsable
- . ; SG-SST .
6 Definir plan de | plan de mejora para ser enviado a la Plan de accién.
‘ accion gerencia para su respectiva revision y .
. Secretaria
aprobacion.
General
. . - Responsable del -
. Ejecucion del plan de accién por parte del Plan de accion.
Aprobacion y . SG-SST
7 ) i responsable del sistema y el gerente dando
. | ejecucién  del . .
- a conocer a todo el personal de la parte . Divulgacion del
plan de accion. : ot . Secretaria
operativa como administrativa. plan.
General
8. Fin del procedimiento.
CONTROL DE CAMBIOS
Revisién Version Fecha Cambios
realizados
Elaboro Reviso Aprobo

Espacio Firma

Espacio Firma

Espacio Firma

Nombre del responsable

Nombre del responsable

Nombre del responsable

Fecha

Fecha

Fecha
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4.3.15 procedimiento parareporte e investigacion de accidentes y/o incidentes
de trabajo y enfermedades laborales

VERSION: 01
"
't @=ctimses RECTIFICADORA
NAIIII']Q} RECTIDIESEL DE NARINO | pAGINA: 1 | FECHA:
de X XXIXX/202X

PROCEDIMIENTO PARA REPORTE E INVESTIGACION DE ACCIDENTES Y/O
INCIDENTES DE TRABAJO Y ENFERMEDADES LABORALES

OBJETIVO
Asegurar el reporte e investigacion de todos los accidentes e incidentes de trabajo
y enfermedades laborales de la empresa RECTIDIESEL NARINO.

ALCANCE
Este procedimiento es aplicable a todas las areas.

RESPONSABLE
El responsable de este procedimiento serd la persona designada para el sistema de
seguridad y salud en el trabajo.

CRITERIOS Y DEFINICIONES

DEFINICIONES

e Incidente de trabajo: es el suceso que ocurre en el curso del trabajo o en
relacion con éste, que tuvo el potencial de ser un accidente, en el que hubo
personas involucradas sin que sufrieran lesiones o se presentaran dafios a
la propiedad y/o pérdida en los procesos.

e Investigacion de accidentes o incidentes: es el Proceso sistematico de
determinacion y ordenacion de causas, hecho o situaciones que generaron
o favorecieron la ocurrencia del accidente o incidente, que se realiza con el
objeto de prevenir su repeticion, mediante el control de los riesgos que lo
produjeron.
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e Causas basicas: Causas reales que se manifiestan detrds de los sintomas;
razones por las cuales ocurren los actos y condiciones inseguros; factores
gue una vez identificados permiten un control administrativo significativo. Las
causas basicas ayudan a explicar por qué se cometen actos subestandares
0 inseguros y por qué existen condiciones subestandares o inseguras.

e (Causas inmediatas: son las circunstancias que se presentan justamente
antes del contacto; por lo general son observables o se hacen sentir. Se
clasifican en actos subestandares o actos inseguros (comportamientos que
podrian dar paso a la ocurrencia de un accidente o incidente) y condiciones
subestandares.

e Accidente grave: Aquel que trae como consecuencia amputacion de
cualquier segmento corporal; fractura de huesos largos (fémur, tibia, peroné,
hamero, radio y cubito); trauma craneoencefalico; quemaduras de segundo
y tercer grado; lesiones severas de mano, tales como aplastamiento o
guemaduras; lesiones severas de columna vertebral con compromiso de
médula espinal; lesiones oculares que comprometan la agudeza o el campo
visual o lesiones que comprometan la capacidad auditiva.

REGISTROS
Formato Investigacion de Incidentes y accidentes de trabajo.

CONTENIDO

El presente documento describe las actividades a realizar en eventos de incidentes,
accidentes de trabajo o enfermedades laborales. Tanto el incidente como el
accidente de trabajo deben reportarse de manera inmediata a través del
responsable del SST, dar aviso telefénico a la gerencia y/o a la Administradora de
Riesgos laborales.

PROCEDIMIENTO

Procedimiento para incidentes o accidentes de trabajo

No. Actividad Descripcion Responsable Registro
1 Inicio del procedimiento
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Reporte de

Se presenta | El testigo o trabajador debe informa al Jefe actos ylo
el presunto Inmediato, lider del COPASST y al condiciones
accid_ente de responsable del Sistema de.Gestic’Jn de s inseguras e
trabajo. Seguridad y Salud en el Trabajo incidentes  de
trabajo.
Atencion de El personal de la brigada de emergencia Lider de prlgada .
primero prestara los primeros auxilios a persona de . primeros Aten.mones
- . auxilios medicas
auxilios presuntamente accidentada.
Se debe reportar ante la ARL via internet o
a través de la linea 01800, el accidente de
. . Responsable de
Reporte ARL | trabajo. De acuerdo a los establecido en el SG.SST
instructivo S1-IN Reporte de Accidentes e
Incidentes de Trabajo.
Remision En Caso de ser necesario se remite el | Lider de brigada | -----
ERS! trabajador al centro médicos mas cercano | de primeros
en compaiiia de un trabajador asignado por | auxilios
la gerencia y el FURAT impreso
Gerente
Reporte por | El trabajador accidentado debe diligenciar | Trabajador Formato de
escrito del | el formato de reporte de actos /condiciones | accidentado reporte de actos
trabajador. inseguras y/o accidentes /incidentes de /condiciones
trabajo. En los primeros 10 dias habiles inseguras  y/o
posterior al evento. En caso de que el accidentes
trabajador no se encuentre en condiciones /incidentes de
se le solicitar la informacion via telefénica. trabajo.
Investigador La investigacion del incidente o accidente | Comité Formato de
de accidentes | de trabajo se debe realizar de acuerdo a lo | Investigador de | investigacion de
0 incidentes | establecido por el Instructivo de S2-IN | incidentes y/o | incidentesy
de trabajo Investigacion de Incidentes y Accidentes de | accidentes de | accidentes de
Trabajo se realiza a través del equipo | trabajo trabajo.
Investigador conformado:
*Trabajador involucrado (si es posible)
*Testigos (si se cuenta con estos)
*Jefe Inmediato
*Un integrante del COPASST *Un
profesional con licencia (para accidentes de
trabajo graves o mortales)
El equipo investigador se debe reunird y
realizar el andlisis de las causas en un
tiempo maximo de 15 dias calendario
posterior ocurrido el evento.
Notificacion *Para accidentes Leves: Se envia copia a | Responsable del | Carta de
la EPS del trabajador accidentado 2 dias | SG-SST radicado.

maximo posterior al evento.

*Para accidentes mortales o graves: Se
envia el formato De Investigacion de
Incidentes y Accidentes de Trabajo a la
ARL, EPS de trabajador accidentado y a la
Secretaria de Salud.
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9 Consolidar Se consolidad la informacién en el formato | Responsable del | Caracterizacion
informacion Caracterizacion de Accidentalidad SG-SST de
accidentalidad
10 | Fin Fin del procedimiento

Procedimiento para enfermedad laboral

No. Actividad | Descripcion Responsable Registro
1 Inicio del procedimiento
2 Una vez se presente la
presunta enfermedad laboral
diagnosticada por el médico c N
tratante de la EPS, la ongepo
Empresa debera enviar el Medico  laboral
S5 [PIEEETE Formato Unico de Reporte de Formato  Unico
el presunta P Responsable del
enfermedad laboral E_n_fermgdad Laboral FURAL SG.SST de Reporte de
’ diligenciado a la ARL, EPS del Enfermedad
trabajador y a la Secretaria de Laboral FUREL
Salud, con un maximo de 2
dias hébiles posterior al
diagnostico
3 Se debe adjuntar los
: documentos solicitados por la
SR UL EPS, incluyendo el analisis del RISk Oficio EPS
EPS : SG-SST
puesto de trabajo; en los
tiempos sefialados por ellos.
4 Analizada la informacion vy
determinadas las causas, el
equipo investigador formulara Formato Unico
. las recomendaciones de Reporte de
Generacion de . .
recomendaciones necesarias para evitar la Responsable del Enfermada
. -, y ocurrencia de nuevas posibles SG-SST Laboral FUREL
divulgacion de causas
enfermedades laborales y Proyecto de
divulgara el andlisis de intervencion
causalidad a las partes
interesadas.
5 Fin del procedimiento
CONTROL DE CAMBIOS
Revisién Version Fecha Cambios
realizados
| Elaboro | Reviso | Aprobé
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Espacio Firma Espacio Firma Espacio Firma

Nombre del responsable | Nombre del responsable | Nombre del responsable
Fecha Fecha Fecha

4.3.16. Procedimiento para la identificacion de peligros y evaluacién y
valorizacion de riesgos

VERSION: 01
rli—’_(')—-diml
RECTIFICADORA
"AI““@ RECTIDIESEL DE NARINO | pAGINA: 1 | FECHA:
de X XXIXX/202X

PROCEDIMIENTO PARA LA IDENTIFICACION DE PELIGROS Y
EVALUACION Y VALORIZACION DE RIESGOS.

OBJETIVO

Establecer la metodologia que permita identificar los peligros, evaluar y valorar los
riesgos en seguridad y salud en el trabajo, con el fin de proponer métodos de
intervencion que conduzcan a la gestion permanente de riesgos como aporte para
el bienestar de los trabajadores de RECTIDIESEL NARINO.

ALCANCE

Este procedimiento es aplicable a todas las areas mediante inspeccion de
condiciones inseguras para la identificacion de peligros en cada una de las
actividades diarias, valoracion de riesgos, determinacion de controles y finaliza con
la actualizacion y mejora continua.

RESPONSABLE

El responsable de este procedimiento sera la persona designada para el sistema de
seguridad y salud en el trabajo quien debera controlar y garantizar la mejora
continua de este procedimiento dentro del SG-SST, cumpliendo las siguientes
funciones de acuerdo a la legislacion aplicable:

e Informar al COPASST sobre los resultados de las evaluaciones ambientales
de los peligros y riesgos para que emita las recomendaciones a que haya
lugar cuando aplique.
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e Proporcionar informacion basada en la evidencia y la legislacion aplicable en
SST para la toma de decisiones en la seleccion de equipos, métodos,
procedimientos, materiales, maquinaria, herramientas y organizacion del
trabajo con base en la informacion obtenida de los riesgos laborales
valorados.

e Validar la efectividad de los controles existentes o propuestos a través de

una nueva valoracion de los riesgos que sera realizada anualmente, en
procura de su mantenimiento o reduccion a niveles aceptables.

CRITERIOS Y DEFINICIONES

NORMATIVIDAD

Decreto 1072 de 2015 articulo 2.2.4.6.15
Resoluciéon 0312 de 2019

Guia técnica GT-45 de 2012

DEFINICIONES

Accidente de Trabajo: Es accidente de trabajo todo suceso repentino
gue sobrevenga por causa o con ocasion del trabajo, y que produzca en
el funcionario una lesiébn organica, una perturbacion funcional o
psiquiatrica, una invalidez o la muerte. Es también accidente de trabajo
aquel que se produce durante la ejecucién de 6rdenes del empleador, o
contratante durante la ejecucién de una labor bajo su autoridad, aun fuera
del lugar y horas de trabajo. (Ley 1562 del 2012).

Actividad no rutinaria: Actividad que no forma parte de la operacion
normal de la organizacion o actividad que la organizacién ha determinado
como no rutinaria " por su baja frecuencia de ejecucion. (Decreto 1072 del
2015)

Actividad rutinaria: Actividad que forma parte de la operacion normal de
la organizacion, se ha planificado y es estandarizable. (Decreto 1072 del
2015).

Acto Inseguro: Comportamientos que podrian dar paso a la ocurrencia
de un accidente o incidente. (Resolucion 1401 de 2007).

Area: Extension fisica o geografica constituida por uno o mas locales en
la que se desarrolla uno o mas procesos.

ATEL.: Accidente de Trabajo y Enfermedad Laboral

Autorreporte de condiciones de trabajo y salud: Proceso mediante el
cual el trabajador o contratista reporta por escrito al empleador o
contratante las condiciones adversas de seguridad y salud que identifica
en su lugar de trabajo. (Decreto 1072 del 2015).
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e Consecuencia: Resultado, en términos de lesion o enfermedad, de la
materializacion de un riesgo, expresado cualitativa o cuantitativamente.
(Guia Técnica Colombiana GTC 45:2012)

e COPASST: Comité Paritario de la Seguridad y Salud en el Trabajo

e Diagndstico de condiciones de salud: Resultado del procedimiento
sistematico para identificar, localizar y valorar "aquellos elementos,
agentes o factores que tienen influencia significativa en la generacion de
riesgos para la seguridad y salud de los trabajadores. Quedan
especificamente incluidos en esta definicion:

e Las caracteristicas generales de las instalaciones, equipos, productos y

demas utiles existentes en el lugar de trabajo;
e La naturaleza de los agentes fisicos, quimicos y biologicos presentes en el
ambiente de trabajo, y sus correspondientes intensidades, concentraciones
0 niveles de presencia;

e Los procedimientos para la utilizacion de los agentes citados en el apartado
anterior, que influyan en la generacion de riesgos para los trabajadores; y

e La organizacion y ordenamiento de las labores incluyendo los factores
ergonodmicos (GTC 45).

e Elemento de Proteccion Personal (EPP): Dispositivo que sirve como
barrera entre un peligro y alguna parte del cuerpo de una persona.

e Enfermedad Laboral: Todo estado patolégico que sobreviene como
consecuencia obligada de la clase de trabajo que desempenfia el trabajador o
del medio en que se ha visto obligado a trabajar, bien sea determinado por
agentes fisicos, quimicos o biologicos (Adaptada del Decreto 2566 de 2009
del Ministerio de la Proteccion Social,).

e Evaluacion del riesgo: Proceso para determinar el nivel de riesgo asociado
al nivel de probabilidad de que dicho riesgo se concrete y al nivel de
severidad de las consecuencias de esa concrecion.

e Evaluacion higiénica: Medicidn de los peligros ambientales presentes en el
lugar de trabajo para determinar la exposicion ocupacional y riesgo para la
salud, en comparacién con los valores fijados por la autoridad competente.

e Exposicion: Situacion en la cual las personas se encuentran en contacto
con los peligros.

e Incidente de trabajo: Suceso acaecido en el curso del trabajo o en relacién
con este, que tuvo el potencial de ser un accidente, en el que hubo personas
involucradas sin que sufrieran lesiones o se presentaran dafios a la
propiedad y/o pérdida en los procesos. (Resolucién 1401 del 2007)

e Identificacion del peligro: Evento(s) relacionado(s) con el trabajo, en el (los)
gue ocurrié o pudo haber ocurrido lesién o enfermedad (independiente de su
severidad) o victima mortal (NTC-OHSAS 18001)

NOTA 1: Un accidente es un incidente que da lugar a una lesion, enfermedad o victima
mortal.
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NOTA 2: Un incidente en el que no hay como resultado una lesion, enfermedad ni
victima mortal también se puede denominar como “casi-accidente” (situacién en
la que casi ocurre un accidente).

NOTA 3: Una situacion de emergencia es un tipo particular de accidente.

NOTA 4: Para efectos legales de investigacion, tener en cuenta la definicion de
incidente de la resolucion 1401 de 2007 del Ministerio de la Proteccion Social o
aquella que la modifique, complemente o sustituya.

Lugar de trabajo. Espacio fisico en el que se realizan actividades
relacionadas con el trabajo, bajo el control de la organizacion (NTC-
OHSAS 18001)

Medidas de prevencidn y control: Las medidas de prevencién y control
de los peligros y los riesgos se establecerdn teniendo en cuenta el
siguiente esquema de jerarquizacion: Eliminacion — Sustitucion -
Controles de ingenieria - Controles Administrativos y Equipos Yy
Elementos de Proteccién Personal y Colectivo. (Decreto 1072 del 2015)
Nivel de Consecuencia (NC): Medida de la severidad de las
consecuencias (Guia Técnica Colombiana GTC 45:2012)

Nivel de Deficiencia (ND): Magnitud de la relacion esperable entre el
conjunto de peligros detectados y su relacion causal directa con posibles
incidentes y con la eficacia de las medidas preventivas existentes en un
lugar de trabajo. (Guia Técnica Colombiana GTC 45:2012)

Nivel de Exposicion (NE): Situacion de exposicién a un peligro que se
presenta en un tiempo determinado durante la jornada laboral. (Guia
Técnica Colombiana GTC 45:2012).

Nivel de Probabilidad (NP): Es el producto del nivel de deficiencia por el
nivel de exposicion.

Peligro: Fuente, situacion o acto con potencial de causar dafio en la salud
de los trabajadores, en los equipos o en las instalaciones (Decreto 1072
del 2015).

Personal expuesto: Numero de personas que estan en contacto con
peligros. (Guia Técnica Colombiana GTC 45:2012).

Probabilidad: Grado de posibilidad de que ocurra un evento no deseado

0 pueda producir consecuencias. (Guia Técnica Colombiana GTC
45:2012).

Riesgo: Combinacién de la probabilidad de que ocurra una o mas
exposiciones o eventos peligrosos y la severidad del dafio que puede ser
causada por estos. (Decreto 1072 del 2015).

Riesgo Aceptable: Riesgo que ha sido reducido a un nivel que la
organizacién puede tolerar, respecto a sus obligaciones legales y su
propia politica en seguridad y salud en el trabajo. (Guia Técnica
Colombiana GTC 45:2012).

Valoracion del riesgo: Proceso de evaluar el(los) riesgo(s) que surge(n)
de un(os) peligro(s), teniendo en cuenta la suficiencia de los controles
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existentes y de decidir si el(los) riesgo(s) es (son) aceptable(s) o no (NTC-
OHSAS 18001).

e Valor Limite Permisible: Concentracion de un contaminante quimico en
el aire, por debajo del cual se espera que la mayoria de los colaboradores
puedan estar expuestos repetidamente, dia tras dia, sin sufrir efectos
adversos a la salud. (Guia Técnica Colombiana GTC 45:2012)

CONTENIDO

1. Los responsables de los procesos definidos en el SIG deben mantener
actualizada la informacion en las caracterizaciones del proceso.
2. Los responsables de los procesos deben participar y estar comprometido con el
proceso de identificacion de peligros y evaluacion de los riesgos, entregando
informacion veraz y oportuna.
3. La valoracion de los riesgos y peligros en las dependencias se hace con el
acompafiamiento de la ARL respectiva.
4. La matriz de peligros debe ser actualizada como minimo una vez al afio, cuando
se presenten incidentes o accidentes de trabajo y cuando los resultados de las
inspecciones planeadas y no planeadas asi lo indiquen, basado en informacion
de hojas de seguridad de productos quimicos, cambios en la legislacion,
resultado de auditorias internas, diagnostico de condiciones de salud y
diagnostico riesgo psicosocial y evaluaciones ambientales.
PROCEDIMIENTO

ctividad Descripcion l&esponsable Registro
Inicio el procedimiento
*Definir el instrumento para recolectar la
informacion: una herramienta donde se
registre la informacion para la identificacion
de los peligros y valoracion de los riesgos. .
. _p grosy - g Matriz de
*Clasificar los procesos, las actividades y las . e
Identificacié } . identificacion de
tareas: preparar una lista de los procesos de .

i de | {rabajo y de cada una de las actividades que peligros,
actividades . . nsable del SG-SST | valoracion de
lo componen vy clasificarlas; esta lista .

. : : : : riesgos y
deberia incluir instalaciones, planta, L
_— determinacion
personas y procedimientos.
: . de controles
*Entrevistar al lider de procesos para
determinar las actividades, tareas, lugar de
desarrollo de estas, y clasificar las
actividades en rutinarias y no rutinarias
Describir para cada actividad rutinaria o F
no rutinaria, el origen del peligro, es decir Eormato
ificacio i i6 i ncuesta para
Identlflcgmo la fuente, situacion o acto y registrarlo. Responsable del : a IO' !
n de peligros la identificacion
. . . e SG-SST :
Nota 1: Realizar la identificacion de de peligros yl/o
peligros a través de observacion mediante riesgos
recorridos e inspecciones, entrevistas y
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analisis de entradas como:
e Antecedentes de accidentes e incidentes
e Infraestructura, equipo, insumos,
materiales, disefio de areas de trabajo,
procesos, instalaciones, procedimientos.
y organizacion del trabajo.
e Hojas de seguridad de
quimicos.
e Resultados
seguridad.
Evaluaciones ambientales.
Diagndstico de condiciones de salud.
Diagnostico riesgo psicosocial.
Informacion del sistema de gestion en
seguridad y salud en el trabajo.

de inspecciones

Nota 2: Clasificar y registrar el peligro de
acuerdo a la identificacion de peligros que
se realicen en las tareas. Ver anexo 1 del
procedimiento.

productos

de

Identificar y registrar para cada peligro, si
se cuenta actualmente con medidas de

La jerarquia de controles a tener en cuenta
es:

: Matriz de
control a nivel en: : e
identificacion de
. i i eligros,
Controles Fuente: Control directo en el origen del Responsable del pelig >
f peligro. valoracion  de
existentes L . o SG-SST :
Medio: control que evite la propagacion del riesgos y
peligro o administre la probabilidad de determinacion
ocurrencia. i de controles
Trabajador: controles dirigidos a
proteger al individuo.
i6n del riesgo | Evaluar y establecer el nivel de riesgo de identificacion
asociado a cada peligro identificado, )
considerando el nivel de deficiencia en de peligros,
i6 icaci valoracion  de
relacion con la eficacia de _Igs controles | 1ie del SG-SST :
existentes, nivel de exposicion, nivel de riesgos y
probabilidad de que se produzca el dafio y determinacion
novel de las consecuencias. Ver anexo 2 de controles
del procedimiento
los riesgos | Decidir la aceptacion del nivel de riesgo | Responsable del |de identificacion
identificados | obtenido, a partir del analisis de criterios de | SG-SST de peligros,
acuerdo a las obligaciones legales y acorde evaluacién y
a los parametros de valoracion del riesgo. valoracién  de
Ver anexo 2 del procedimiento. .
riesgos
5 para | ldentificar las personas expuestas a cada | Responsable del |de identificacion
establecer peligro y registrarlas. SG-SST de peligros,
controles Analizar y Registrar la peor consecuencia evaluacion y
gue el control a implementar debe reducir o e N
mitigar. .
riesgos
5 de | Determinar y registrar las medidas de Responsable del |de identificacion
intervencion | intervencién a través de la jerarquia de SG-SST de peligros,
controles y definir para cada uno el plazo evaluacion y
de_ _mte_ryencnon de acuerdo con la e N
priorizacion. .
riesgos
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v Eliminaciéon: Si es posible eliminar
directamente la fuente o situacion que
tiene el potencial de generar el dafio.

v Sustitucion: A nivel de modificaciones
en los procesos u operaciones, cambio
de materias primas peligrosas.

v Control de Ingenieria: Disefio y ajustes
a nivel de encerramiento o aislamiento
de procesos, implementacion de
programas de mantenimiento, preventivo
en maquinas equipos herramientas
instalaciones, redes eléctricas;
disposicion de medios de proteccion
efectiva en sistemas de transmisiéon de
fuerza, puntos de operacion de
maquinas equipos y herramientas de
trabajo, entre otros.

v Control Administrativo: Entre estos se
encuentran medidas como rotacién de

trabajadores expuestos, ajustes en
horarios reduciendo niveles de
exposicion, programas de

entrenamiento, procedimientos,
programas de seguridad, planeacion de
evaluaciones ambientales, sefializacion
y demarcacion de areas

v Elementos de proteccion personal:
Identificar las necesidades de elementos
de proteccion personal y retroalimentar
el procedimiento de elementos de
proteccion personal.

cion de |r informe ejecutivo que contenga consolidado |sable del SG-SST de matriz de
informe de resultados. identificacion de
peligros,
valoracion  de
riesgos y
determinacion
de controles
acion de |ar a los integrantes del COPASST y demas |sable del SG-SST |socializacion
resultados. trabajadores que la empresa considere
necesario.
acion y tar la matriz de identificacion de peligros, |sable del SG-SST |de identificacion
mejora valoracion de riesgos y determinacion de de peligros,
continua. controles, minimo una vez al afio o de evaluacion y
acuerdo con los siguientes casos: valoracion  de
® Cuando existen  cambios  en riesgos

infraestructura, tecnologia o procesos.

® Retroalimentacion de investigaciones de
accidentes/incidentes.

® Andlisis y cambios
propuestos resultantes de acciones
correctivas y preventivas del sistema de
gestion en seguridad y salud en el
trabajo
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® Cambios en la legislaciéon
® Resultado de auditorias internas

procedimiento

Fuente: Elaboracion Propia
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Anexo 1. Clasificacion de peligros

CLASIFICACION

Biolodgico Fisico Quimico Psicosocial | Biomecani Corelelenes ARSI
co de seguridad naturales
Mecanico
Postura (elementos de
Ruido Polvos Gestion (prologada magquinas,
Virus (impacto organicos | organizacio mantenida, herramientas, Terremoto
intermitente y | inorganic | nal forzada, equipos,
continuo) 0s antigravitaci | piezas a
on ales) trabajar,
materiales
proyectados
solidos o]
fluidos)
Bacterias I(IILLJJanlna::/liniwble Fibras g:‘ :ja; tlgrlstlc Esfuerzo Eléctrico (alta Vendaval
por exceso o organizacion y baja
deficiencia) del trabajo ten§|pn,
estatica)
Locativo
(sistemas vy
Vibracion Caracteristic medios de
(cuerpo Liquido as del grupo | Movimien almacenamie
Hongos entero, S social del | to nto, Inundacién
segmentari (nieblas trabajo repetitivo superficies de
a) y trabajo
rocios) irregulares,
deslizantes,
con diferencia
del nivel,
condiciones
de orden vy
aseo,
caidas de
objetos)
) Temperatura o Manipulaci Tecnoldgico
Ricketts s extremas Gasesy | Condiciones | o al (explosién Derrumbe
; vapores de la tarea ’
(calor y frio) de cargas, fuga,
derrame,
incendio)
. Presion Humos : Precipitacion
Parasitos atmosférica metalico Interfase Accm!ent‘es es, (lluvias,
(normal y S, No persona de transito granizadas,
ajustada) metalico tared heladas)
s
Radiaciones Material Jornada Publicos
Picaduras ionizantes particula de trabajo (robos,
(rayos X, do atracos,
gama, beta asaltos,
y alfa) atentados,
desorden
publico)
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Radiaciones
no ionizantes

(laser,

Mordeduras | ultravioleta Trabajo en
infrarroja, alturas
radiofrecuenci
a)

Fluidos o Espacios

excrement confinados

0s
Fuente:

Anexo 2. Metodologia de evaluacién del riesgo

La evaluacion de los riesgos corresponde al proceso de determinar la probabilidad
de que ocurran eventos especificos y la magnitud de sus consecuencias mediante
el uso sistematico de la informacién disponible.

Para evaluar el nivel de riesgo (NR), se deberia determinar lo siguiente:

Donde

NR = NP x NC

NP = Nivel de probabilidad
NC = Nivel de consecuencia
A su vez, para determinar el NP se requiere:

Donde:

ND = Nivel de Deficiencia
NE = Nivel de Exposicion

NP=ND x NE

Nivel de deficiencia: este se describe segun el cuadro siguiente:

Cuadro 11. Evaluacion de los riesgos

Significado

Se ha(n) detectado peligro(s) que determina(n) como muy posible la
generacion de incidentes, o la eficacia del conjunto de medidas
preventivas existentes respecto al riesgo es nula o no existe, o0 ambos.

Nivel de
Deficiencia ND
Muy Alto (MA) 10
Alto (A) 6

Se ha(n) detectado algun(os) peligro(s) que pueden dar lugar a
consecuencias significativa(s), o la eficacia del conjunto de medidas
preventivas existentes es baja, o0 ambos.
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Se han detectado peligros que pueden dar lugar a consecuencias poco
Medio (M) 2 significativas (s) o de menor importancia, o la eficacia del conjunto de
medidas preventivas existentes es moderada, o ambos.

No se ha detectado anomalia destacable alguna, o la eficacia del conjunto
Bajo (B) Sin de medidas preventivas existentes es alta o ambos. El riesgo esta
valor | controlado.

Para la determinacion del nivel de deficiencia para los peligros higiénicos se hara
en forma cualitativa.

Nivel de Exposicién

Nivel de
. NE SIGNIFICADO
Exposicion
) La situacién de exposicion se presenta sin interrupcién o varias veces
Continua 4 . .
con tiempo prolongado durante la jornada laboral.
La situacion de exposicion se presenta varias veces durante la jornada
Frecuente 3 .
laboral por tiempos cortos.
. La situacion de exposicion se presenta alguna vez durante la jornada
Esporadica 2 . .
laboral y por un periodo de tiempo corto.
Ocasional 1 La situacion de exposicion se presenta de manera eventual.

Nivel de Probabilidad

Para determinar el NP se multiplica el valor de NE por ND y su resultado se
interpreta como lo indica el cuadro siguiente:

Cuadro 12. Nivel de probabilidad

Nivel de Valor de NP StepliEeds
probabilidad
Situacion deficiente con exposicion continua, o muy deficiente
Entre 40 y 24 con exposicion frecuente. Normalmente la materializacion del
Muy Alto riesgo ocurre con frecuencia.

Situacién deficiente con exposicion frecuente u ocasional, o bien
Alto Entre 20 y 10 situacion muy deficiente con exposicion ocasional o esporadica.
La materializacion del Riesgo es posible que suceda varias
veces en la vida laboral.

Medio Situacion deficiente con exposicion esporadica, o bien situacion
Entre 8y 6 mejorable con exposicién continuada o frecuente.

Es posible que suceda el dafio alguna vez.
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Situacion mejorable con exposicion ocasional o esporadica, o
situacion sin anomalia destacable con cualquier nivel de
Bajo Entre 4y 2 exposicion. No es esperable que se materialice el riesgo, aunque
puede ser concebible.

Nivel de Consecuencias

Nivel de consecuencias | NC Significado (Dafios Personales)

Mortal o catastrofico 100 Muerte (s)

Muy grave 60 Lesiones graves irreparables (incapacidad permanente parcial o
invalidez

Grave 25 Lesiones con incapacidad laboral temporal (ILT)

Leve 10 Lesiones que no requieren hospitalizacion

Nivel de Riesgo

Resulta de la multiplicacion del nivel de consecuencias con el nivel de probabilidad,
la interpretacion del resultado se presenta en el cuadro siguiente:

Cuadro 13. Nivel de riesgo

Ni.VEI te Significado
riesgo
I No aceptable
Il Aceptable con control
[ Aceptable
Y Aceptable

Aceptabilidad del Riesgo

Para esto se ha definido la aceptabilidad segun los niveles de riesgos como se
presenta en el cuadro siguiente.

Cuadro 14. Aceptabilidad del Riesgo

Nivel de riesgo NR Significado

| 4000 - 600 Situacion critica. Suspender actividades hasta que el riesgo esté
bajo control. Intervencién urgente.

Il 500 - 150 Corregir y adoptar medidas de control de inmediato. Sin embargo,
suspenda actividades si el nivel de consecuencia esta por encima
de 60.

[ 120 - 40 Mejorar si es posible. Seria conveniente justificar la intervencion y
su rentabilidad.

\YJ 20 Mantener las medidas de control existentes, pero se deberian
considerar soluciones o mejoras y se deben hacer comprobaciones
periodicas para asegurar que el riesgo aun es tolerable.
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Cuadro 15.

Determinacién cualitativa del nivel de deficiencia de los peligros

higiénicos
ND ILUMINACION (FISICOS)
10 MUY ALTO: Ausencia de luz natural o artificial.
6 ALTO: Deficiencia de luz natural o artificial con sombras evidentes y dificultad para leer.
2 MEDIO: Percepcion de algunas sombras al ejecutar una actividad (escribir).
No se asigna valor | BAJO: Ausencia de sombras.
ND RUIDO (FISICOS)
MUY ALTO: No escuchar una conversacion a una intensidad

10 normal a una distancia menos de 50 cm.

6 ALTO: Escuchar la conversacion a una distancia de 1 m a una intensidad normal.

2 MEDIO: Escuchar la conversacion a una distancia de 2 m a una intensidad normal.

No se asigna valor

BAJO: No hay dificultad para escuchar una conversacion a una intensidad normal a mas
de 2 m.

ND RADIACIONES IONIZANTES (FISICOS)

10 MUY ALTO: Exposicion frecuente (una o0 mas veces por jornada o turno).
6 ALTO: Exposicion regular (una o mas veces en la semana).

2 MEDIO: Ocasionalmente y/o vecindad.

No se asigna valor | BAJO: Rara vez, casi nunca sucede la exposicion.

ND RADIACIONES NO IONIZANTES (FISICOS)

10 MUY ALTO: Ocho horas (8) o méas de exposicion por jornada o turno.

6 ALTO: Entre seis (6) horas y ocho (8) horas por jornada o turno.

2 MEDIO: Entre dos (2) y seis (6) horas por jornada o turno.

No se asigna valor

BAJO: Menos de dos (2) horas por jornada o turno.

ND TEMPERATURAS EXTREMAS (FiSICOS)

10 MUY ALTO: Percepcion subjetiva de calor o frio en forma inmediata en el sitio.

6 ALTO: Percepcion subjetiva de calor o frio luego de permanecer 5 min en el sitio

2 MEDIO: Percepcion de algin Disconfort con la temperatura luego de permanecer 15 min.
No se asigna BAJO: Sensacion de confort térmico

valor

ND VIBRACIONES (FISICOS)

10 MUY ALTO: Percibir notoriamente vibraciones en el puesto de trabajo

6 ALTO: Percibir sensiblemente vibraciones en el puesto de trabajo
2 MEDIO: Percibir moderadamente vibraciones en el puesto de trabajo
No se asigna BAJO: Existencia de vibraciones que no son perclbidas

valor

ND VIRUS, BACTERIAS, HONGOS Y OTROS (BIOLOGICOS)

10 MUY ALTO: Provocan una enfermedad grave y constituye un serio peligro para los
trabajadores. Su riesgo de propagacion es elevado y no se conoce tratamiento eficaz en
la actualidad.

6 ALTO: Pueden provocar una enfermedad grave y constituir un serio peligro para los
trabajadores. Su riesgo de propagacion es probable y generalmente existe tratamiento
eficaz.

2 MEDIO: Pueden causar una enfermedad y constituir un peligro para los trabajadores. Su

riesgo de propagacion es poco probable y generalmente existe tratamiento eficaz.
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se asigna valor

BAJO: Poco probable que cause una enfermedad. No hay riesgo de propagacion y no se
necesita tratamiento.

ND POSTURA (BIOMECANICOS)

10 MUY ALTO: Posturas con un riesgo extremo de lesion musculoesquelética. Deben
tomarse medidas correctivas inmediatamente.

6 ALTO: Posturas de trabajo con riesgo probable de lesion. Se deben modificar las
condiciones de trabajo tan pronto como sea posible.

2 MEDIO: Posturas con riesgo moderado de lesiébn musculoesquelética sobre las que se

precisa una modificacion, aunque no inmediata.

No se asigna valor

BAJO: Posturas que se consideran normales, sin riesgo de lesiones musculoesqueléticas,
y en las que no es necesaria ninguna accion.

ND MOVIMIENTOS REPETITIVOS (BIOMECANICOS)

10 MUY ALTO: Actividad que exige movimientos rapidos y continuos de los miembros
superiores, a un ritmo dificil de mantener (ciclos de trabajo menores a 30 s 0 1 min, o
concentracion de movimientos que utiliza pocos musculos durante mas del 50 % del tiempo
de trabajo).

6 ALTO: Actividad que exige movimientos rapidos y continuos de los miembros superiores,
con la posibilidad de realizar pausas ocasionales (ciclos de trabajo menores a 30 segundos
0 1 min, o concentracion de movimientos que utiliza pocos musculos durante mas del 50
% del tiempo de trabajo).
2 MEDIO: Actividad que exige movimientos lentos y continuos de los miembros superiores,
con la posibilidad de realizar pausas cortas.
No se asigna BAJO: Actividad que no exige el uso de los miembros superiores, o es breve y entrecortada
valor por largos periodos de pausa.
ND ESFUERZO V(BIOMECANICOS)
10 MUY ALTO: Actividad intensa en donde el esfuerzo es visible en la expresion facial del
trabajador y/o la contraccién muscular es visible.
6 ALTO: Actividad pesada, con resistencia.
2 MEDIO: Actividad con esfuerzo moderado.
No se asigna BAJO: No hay esfuerzo aparente, ni resistencia, y existe libertad de movimientos.

valor

ND MANIPULACION MANUAL DE CARGAS (BIOMECANICOS)

10 MUY ALTO: Manipulacion manual de cargas con un riesgo extremo de lesién musculo
esquelética. Deben tomarse medidas correctivas inmediatamente.

6 ALTO: Manipulacion manual de cargas con riesgo probable de lesion. Se deben modificar
las condiciones de trabajo tan pronto como sea posible.

2 MEDIO: Manipulacion manual de cargas con riesgo moderado de lesion musculo

esquelética sobre las que se precisa una modificacion, aungque no inmediata.

No se asigna

BAJO: No se manipulan cargas o si se realiza, no se evidencian riesgos de lesiones
musculo esqueléticas. No es necesaria ninguna accion.

valor
ND PSICOSOCIALES

10 MUY ALTO: Nivel de riesgo con alta posibilidad de asociarse a respuestas muy altas de
estrés. Por consiguiente, las dimensiones y dominios que se encuentran bajo esta
categoria requieren intervencion inmediata en el marco de un sistema de vigilancia
epidemioldgica.

6 ALTO: Nivel de riesgo que tiene una importante posibilidad de asociacién con respuestas
de estrés alto y por tanto, las dimensiones y dominios que se encuentren bajo esta
categoria requieren intervencion, en el marco de un sistema de vigilancia epidemioldgica.

2 MEDIO: Nivel de riesgo en el que se esperaria una respuesta de estrés

moderado, las dimensiones y dominios que se encuentran bajo esta categoria
ameritan observacién y Acciones sistematica de intervencion para prevenir
efectos perjudiciales en la salud.
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Anexo 3. Plazo de intervencidén

Nivel de
riesgo

Significado

Situacion critica. Suspender actividades hasta que el riesgo esté bajo control.
Intervencion urgente.

Corregir y adoptar medidas de control de inmediato. Sin embargo, suspenda actividades
si el nivel de consecuencia esté por encima de 60.

Mejorar si es posible. Seria conveniente justificar la intervencion y su rentabilidad

Mantener las medidas de control existentes, pero se deberian considerar soluciones o
\Y mejoras y se deben hacer comprobaciones periddicas para asegurar que el riesgo aln
es tolerable.

CONTROL DE CAMBIOS

Revision Version Fecha Cambios
realizados
Elaboro Reviso Aprobo

Espacio Firma

Espacio Firma

Espacio Firma

Nombre del responsable

Nombre del responsable

Nombre del responsable

Fecha

Fecha

Fecha

4.3.17. Procedimiento de Mantenimiento

VERSION: 01
r e
— . RECTIFICADORA B
NARI RECTIDIESEL DE NARINO PAGINA: 1 | FECHA:
de X XXIXX[202X
PROCEDIMIENTO DE MANTENIMIENTO
OBJETIVO

Detallar las tareas de mantenimiento preventivo, contribuyendo a mantener
adecuadas condiciones de seguridad para los trabajadores.
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ALCANCE:

Este procedimiento es de aplicacion al conjunto de equipos que tienen incidencia
en las actividades que se realizan diario en la RECTIFICADORA RECTIDIESEL
NARINO.

RESPONSABLE:
El responsable del procedimiento es el encargado del sistema de seguridad y salud
en el trabajo, el gerente y trabajadores.

CRITERIOS Y DEFINICIONES

DEFINICIONES

Verificacion de equipo: Actividad de inspeccion de la maquinaria de los diferentes
procesos.

Equipo: Maquinaria, mobiliario, herramientas, vehiculos, enseres, material y equipo
y demas objetos similares para la prestacion del servicio.

Mantenimiento: Es tener y conservar en condiciones seguras que use cualquier
utensilio, dispositivo, herramienta, sistema, equipo o maquinaria.

Informe de Mantenimiento: Informe que contiene el registro de los mantenimientos
realizados a cada bien durante la vida util de los mismos.

CONTENIDO
Cronograma de mantenimiento y registro de mantenimiento de la maquinaria y
equipos de trabajo utilizados en la empresa RECTIDIESEL DE NARINO.

PROCEDIMIENTO

No. [ Actividad Descripcién | Responsable [ Registro

1 Inicio Inicio del procedimiento

2 Verificacion de | Hacer recorrido para verificar | Responsable del SG- Lista de chequeo
instalaciones las instalaciones, evaluando las SST

areas y equipos que necesitan
mantenimiento, posteriormente
se informa a gerencia de los
hallazgos encontrados
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8 Elaborar el | En base a los hallazgos | Responsable del SG- Cronograma de

cronograma de | encontrados, se procede a SST mantenimiento
mantenimiento elaborar un cronograma de

mantenimiento anual

4 Verificacion y | Se procede a verificar si para el Registro de

realizacion  de | mantenimiento es necesaria la | Responsable del SG- mantenimiento
mantenimiento compra de suministros 0 SST
establecido repuestos, de lo contrario se

procede a realizar el Gerente

mantenimiento bajo una orden
de mantenimiento otorgada por

gerencia

5 Evaluacion del | El encargado de realizar el Gerente Informe de

mantenimiento servicio de mantenimiento, mantenimiento con

reporta al gerente de su fecha y firma de
culminacion y este ultimo sera recibido a
quien apruebe el cumplimiento satisfaccion.
0 no.

6 Fin Fin del procedimiento

CONTROL DE CAMBIOS

Revision Version Fecha Cambios
realizados

Elaboro Reviso Aprobo

Espacio Firma Espacio Firma Espacio Firma

Nombre del responsable | Nombre del responsable | Nombre del responsable
Fecha Fecha Fecha

4.3.18 Entrega de elementos de proteccion personal- epp y capacitacion en uso
adecuado

VERSION: 01

Rerti

O m=mdimse!

r

RECTIFICADORA
mmé;} RECTIDIESEL DE NARINO | pacINA: 1 | FECHA:

de X XXIXX[202X

ENTREGA DE ELEMENTOS DE PROTECCION PERSONAL- EPP Y
CAPACITACION EN USO ADECUADO

OBJETIVO
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Especificar las condiciones para la entrega y uso de elementos de proteccion
personal, con el fin de minimizar el impacto del riesgo asociado con la ejecucion del
trabajo en la Rectificadora Rectidiesel Narifio.

ALCANCE

Aplica a todos los trabajadores que por el tipo de actividad desarrollada requieren
el uso de elementos de proteccion personal.

RESPONSABLE
El responsable del procedimiento es el encargado del sistema de seguridad y salud
en el trabajo y el gerente

CRITERIOS Y DEFINICIONES

El Comité de Convivencia Laboral es creado segun disposiciones normativas
establecidas en las Resoluciones No. 1356 y 652 de 2012 del Ministerio de Trabajo,
en las cuales se asignan sus funciones y se implementan mecanismos de
prevencion de conductas de acoso laboral.

DEFINICIONES

e Elemento de proteccidon personal - EPP: Son dispositivos, aparatos que
deben usar los trabajadores con el fin de proteger su vida y salud al
constituirse un importante recurso para el control de los riesgos laborales.
Los elementos de proteccién personal deben ser proporcionados por el
empleador y deben ser adecuados para la naturaleza y caracteristica del
trabajo conforme a la Resolucion 2400 de 1979.

e Gestion del riesgo: Actividades, coordinadas para dirigir y controlar una
organizacién con respecto al riesgo.

e Identificacién del peligro: Proceso para establecer si existe un peligro y
definir las caracteristicas de este. (Decreto 1072 de 2015).

e Peligro: Fuente, situacién o acto con un potencial de causar dafio en la
salud de funcionarios y/o, en los equipos o en las instalaciones. (Decreto
1072 de 2015).

e Riesgo: Combinacién de probabilidad de que ocurran una o mas
exposiciones o eventos peligrosos y la severidad del dafio que puede ser
causada por estos. (Decreto 1072 de 2015).

e Seguridad y Salud en el Trabajo (SST): Es la disciplina que trata de la
prevencion de las lesiones y enfermedades causadas por las condiciones
de trabajo, y de la proteccién y promocion de la salud de los trabajadores.
Tiene por objeto mejorar las condiciones y el medio ambiente de trabajo,
asi como la salud en el trabajo, que conlleva la promocion y el
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mantenimiento del bienestar fisico, mental y social de los trabajadores en
todas las ocupaciones. (Decreto 1072 de 2015).

CONTENIDO

e La entrega los Elementos de Proteccion Personal — EPP se realizara de
acuerdo con la actividad desarrollada por el trabajador.

e Se prohibe compartir los Elementos de Proteccion Personal — EPP.

e Todo Elemento de Proteccion Personal — EPP, debe ser inspeccionado
antes de su uso.

e Todo elemento EPP que presente deformidades, golpes evidentes,
corrosion excesiva, entre otros, debe ser devuelto para su cambio y
disposicion final.

e Es obligacién del usuario del EPP, conservar y seguir las instrucciones
del manual o ficha técnica del fabricante.

e Es obligacién del usuario del EPP, reportar al jefe inmediato la falta de, o
deterioro de los elementos o equipos de proteccion personal.

e Es responsabilidad del trabajador no iniciar actividades sin los EPP para
la realizacion de la actividad.

e La vida util de los elementos de proteccion personal — EPP estard dada
por el manual o ficha técnica fabricante.

Los elementos de proteccion personal constituyen la Gltima alternativa para proteger
al trabajador en los casos en que los peligros no pueden ser eliminados o
minimizados.

El papel del EPP no es prevencion; el EPP esta disefiado para reducir la severidad
de una lesién que pudiera ocurrir como resultado de un accidente de trabajo y
enfermedades laborales ante la presencia de riesgos especificos que no pueden ser
aislados o eliminados. Para que la proteccion personal sea efectiva, se requiere que
el trabajador conozca el funcionamiento, ajuste y limitaciones de cada uno de los
elementos que se le suministre. Cuando no se disponga del elemento de proteccién
adecuado, el trabajador no debe realizar la operacion o tarea que ponga en peligro
su integridad fisica. De acuerdo a los requerimientos en las areas de trabajo se
deben instalar sefializacion de obligacion que indique el uso de los elementos de
proteccion que se requieran.

PROCEDIMIENTO
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No

Actividad

Descripcion Responsable Registro

1 | Inicio Inicio del procedimiento

2 | Seleccionar | Los elementos de proteccion | Responsable del
y verificar los | personal teniendo en cuenta | SG-SST
EPP la parte del cuerpo que se

debe proteger deben cumplir
de acuerdo a su naturaleza:
Proteccion para la cabeza,
proteccion auditiva,
proteccion de ojos, proteccion
de manos Yy  brazos,
proteccion contra pies Yy
piernas.

3 | Entregar El gerente entregara los EPP | Gerente
Elementos teniendo en cuenta la matriz Formato de
de del EPP, los cuales deben | Responsable del | entrega EPP.
Proteccion guedar registrados en el | SG-SST Ver anexo 1.
Personal formato de entrega
(EPP) correspondiente.

4 | Cambio de La entrega por reposicion de | Gerente Formato de
elementos EPP se debe registrar en el solicitud y
de formato de solicitud. Los | Responsable del | entrega de
Proteccion cambios se realizaran por: SG-SST EPP
Personal *Desgaste de EPP por uso.

(EPP). *Dafios o impactos por algun
tipo de accidente

5 | Programar y | Capacitar a los trabajadores, | Responsable del | Acta de
Realizar sobre el uso, mantenimientoy | SG-SST asistencia
Capacitacio | disposicion final de sus EPP.

n de EPP —

6 | Verificar uso | El gerente se asegurara que | Gerente
de los los trabajadores a su cargo
Elementos gue requieran EPP, cuenten | Responsable del
de con los elementos apropiados | SG-SST
Proteccion para la labor que estén

desarrollando y que los usen
segun como lo define la ficha
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Personal
(EPP).

técnica de los elementos de
proteccion. Los trabajadores
deben revisar los EPP antes
de comenzar la labor vy
reportar al jefe inmediato
cualquier anomalia 0
incompatibilidad que
encuentren para que sea
corregida oportunamente y
utilizar los EPP apropiados
para cada tipo de trabajo de
acuerdo con las instrucciones
recibidas.

7 | Fin

Fin del procedimiento

Anexo 4. Formato entrega individual de elementos de proteccion personal

Datos del trabajador a quien se le entrega el elemento.

Nombre

Cedula

Cargo

Fecha de ingreso

Elementos de proteccidén personal (EPP) entregados

item.

EPP Cantidad
entregados

Fecha

Firma
recibida
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Datos del responsable de la entrega de los EPP

Nombre Cedula Firma

CONTROL DE CAMBIOS

Revision Version Fecha Cambios
realizados

Elaboro

Espacio Firma

Nombre del responsable

Fecha

4.3.19. Formato de acta de conformacidon de comité operativo de emergencias

VERSION: 01
rd-lz)_diml
RECTIFICADORA
mlﬁq} RECTIDIESEL DE NARINO PAGINA: 1 | FECHA:
de X XXIXX/202X

FORMATO DE ACTA DE CONFORMACION DE COMITE OPERATIVO DE
EMERGENCIAS

Este estandar se crea un modelo de acta de conformacion del comité operativo de
emergencias quien se encargara de construir el plan de prevencion, preparacion y
respuesta ante emergencias, el comité estd conformado por alta direccion,
COPASST, Comité de convivencia laboral, un representante del ARL y un
representante del cuerpo de bomberos a quien se solicitara la colaboracion en el
diligenciamiento.
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ACTANo.

EMPRESA: Rectificadora Rectidiesel Narifio. NIT:
CIUDAD: Pasto FECHA:
HORA DE INICIO: HORA FINAL:

CONFORMACION DEL COMITE
LA RECTIFICADORA RECTIDIESEL NARINO. En cumplimiento con las politicas
establecidas, el reglamento interno de trabajo y la normatividad sobre el Sistema de
Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo se reunieron los siguientes funcionarios:

Nombres y apellidos Cargo

Con el fin de conformar el Comité Operativo de Emergencias, quien es la estructura
responsable de construir y coordinar el desarrollo de las actividades antes, durante
y después de una emergencia o desastre. Las funciones de este comité, seran:
e Construir el Plan de Emergencias y sus procedimientos operativos.
e Sociabilizar y aprobar el plan de emergencias y sus procedimientos.
e Planear y organizar las diferentes acciones y recursos para la eficaz
atencion de una emergencia
e Conocer las instalaciones, las emergencias que se puedan presentar y
la atencion de la misma.
e Mantener control permanente sobre los riesgos de la empresa.
e Disefiar y promover programas de capacitacion para afrontar
emergencias, para todos los empleados.
e Desarrolla, revisa e implementa los procedimientos para las condiciones
y peligros especificos de la entidad en sus etapas de prevencion,
atencion y recuperacion.
e Establece lineas de autoridad y asignacion de responsabilidades para
asegurar el cumplimiento del plan de emergencia.
e Busca en forma permanente asesoria y capacitacion a los integrantes de
la Brigada, en manejo y prevencién de desastres.

Firmas de integrantes del comité
| Cargo | Nombre | Cedula | Firma
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Gerente

Jefe de brigada

Secretaria general

Responsable del
SG-SST

Comité
COPASST

Comité de
Convivencia
Laboral

Presentante de
ARL

Apoyo Cuerpo de
Bomberos de la
ciudad de Pasto

Revision

Version

Fecha

Cambios
realizados

Elaboro

Reviso

Aprobd

Espacio Firma

Espacio Firma

Espacio Firma

Nombre del responsable

Nombre del responsable

Nombre del responsable

Fecha

Fecha

Fecha

4.3.20 Brigada de prevencién, preparaciéon y respuesta ante emergencias

)
2 @ umm ol st/

RECTIDIESEL DE NARINO

RECTIFICADORA

VERSION: 01
PAGINA: 1 | FECHA:
de X XXIXXI202X

EMERGENCIAS

BRIGADA DE PREVENCION, PREPARACION Y RESPUESTA ANTE

Con esta implementacion y desarrollo de las acciones de mejora definidas en la
revision por la Alta Direccion seran el gerente y el responsable del proceso, de
acuerdo a lo definido en la caracterizacion de cada proceso. La evaluacion de las
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acciones de mejora definidas por la Alta Direccion ser4 competencia de la Oficina
de Control Interno.
Las oportunidades de mejora y salidas de la Revisidn por la Direccion deberan ser

tenidas en cuenta para la formulacién del Plan Anual de Gestion de la dependencia

lider del subsistema.

PROCEDIMIENTO

No Actividad Descripcion Responsable Registro
1. | Inicio Inicio del procedimiento
2. | Planear el
alcance de la Definir el objetivo, alcance y metodologia de | Responsable SG- Acta de reunién
verificacion  del | la revision por parte de la Alta Direccion. SSGT
SG-SST
Allstar 5 la Prepara}r documentos o |nforme .S’GSST ) Responsable del SG- | Documentacion
3. | informacion Requerido por la Alta Direccion segun
- . L SST SG-SST
requerida alcance y metodologia definida.
Enviar Remision de informacion requerida para la | Responsable del SG-
4 informacion. revision de la alta direccion. SST
Verificar la
informacion  por L . .
Revisién de la informacién y procesos a
5. | parte o . Gerente
verificar segun alcance.
de la Alta
Direccién
Documentar registro de la revision vy
Generar . , L
6. recomendaciones recomendaciones segln hallazgos | Gerente Acta de reunion
encontrados.
- Emitir Plan de Accién segun hallazgos y )
7. Def!r)w el Plan de oportunidades de mejora para ser enviado Responsable del SG Plan de Accion
accion . 2 SST
a la Alta direccion.
Enviar plan de | Después de definido el plan de accion, se | Responsable del SG- .
8. - ! - L . Plan de Accion
accion envia a la alta direccién para ser revisado SST
Evaluar plan de | La Alta direccion revisa el Plan de Accién .
9. - Gerente Plan de Accion
accion para que este pueda ser aprobado
Si se presentaron modificaciones por parte
10 | Corregir plan de de la Alta direccion, se not|f|_ca al Responsable del SG- L
S responsable del SST para que realice las Plan de Accion
accion e SST
modificaciones
pertinentes
Aprobacion y Gerente
1 ejecucion plan de | Ejecutar el plan de accién Plan de Accion
S ’ Responsable del SG-
accion
SST
12 . . -
Fin Fin del procedimiento
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ACTA CONFORMACION DE BRIGADA DE EMERGENCIAS “RECTIFICADORA
RECTIDIESEL NARINO”

ACTA No.
EMPRESA: Rectificadora Rectidiesel Narifio NIT:
CIUDAD: Pasto FECHA:
HORA DE INICIO: HORA FINAL:

ELECCION DE BRIGADISTAS

RECTDIFICADORA RECTIDIESEL NARINO. En cumplimiento con las politicas
establecidas, el reglamento interno de trabajo y la normatividad sobre el Sistema de
Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo se reunieron los siguientes funcionarios
con el fin de construir y conformar la brigada de emergencia.

poonPE

En consideracion a la votacion realizada se designo la conformacion de la brigada
de emergencias de la RECTIFICADORA RECTIDIESEL NARINO Asi:

Brigada Cargo Nombre Cedula Firma
Brigada de | Jefe de brigada
emergencias Brigadista
Brigada de [ Brigadista
evacuacion
Brigada de | Jefe de brigada
primeros auxilios Brigadista
Brigadista
Brigada contra | Jefe de brigada
incendios Brigadista
Brigadista

REPRESENTANTE LEGAL

RESPONSABLE SST

NOMBRE BRIGADISTA DE EVACUACION.
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CONTROL DE CAMBIOS

Revision Version Fecha Cambios
realizados

Elaboro Reviso Aprobé

Espacio Firma Espacio Firma Espacio Firma

Nombre del responsable | Nombre del responsable | Nombre del responsable
Fecha Fecha Fecha

4.3.21 procedimiento de revision por la direccién

o VERSION: 01
I @amctiesel RECTIFICADORA
mn‘u(}} RECTIDIESEL DE NARINO | paGINA | FECHA:

:1de X | XX/IXX/202X

PROCEDIMIENTO DE REVISION POR LA DIRECCION

1. OBJETIVO

Establecer las bases para el inicio y realizacién de la revisién periddica del Sistema
de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo, por parte de la Gerencia a fin de
verificar que el mismo se mantiene activo y vigente.

2. ALCANCE

Inicia con la compilacion de la informacion de entrada y revision de la informacion
recolectada para la realizacion del respectivo informe, continua con la revision por
parte de la Gerencia, al Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo que
se realiza al menos una vez por afio

Este procedimiento aplica para todos los procesos y subsistemas del Sistema
Integrado de Gestion.

3. RESPONSABLE
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El responsable de la revision sera el gerente.
4. CRITERIOS Y DEFINICIONES

4.1 DEFINICIONES

Adecuacion: suficiencia de las acciones para cumplir los requisitos.

No conformidad: incumplimiento de un requisito.

Revision: actividad emprendida para asegurar la conveniencia, la
adecuacion y eficacia del tema objeto de la revision con el fin de alcanzar
los objetivos establecidos.

e Revision del Sistema: actividad emprendida para asegurar la
conveniencia, adecuacion, eficacia, eficiencia y efectividad de la
implementacién e implantacion del Sistema Integrado de Gestion de la
Entidad.

SST: Seguridad y Salud en el Trabajo
SGSST: Sistema de Gestion en Seguridad y Salud en el Trabajo (en la
entidad se toma como Subsistema de Gestion)

4.2NORMATIVIDAD

e Politica de Seguridad y Salud en el Trabajo

e Decreto 1072 del 26 de mayo de 2015

e Resolucion 0312 de 2019

5. CONTENIDO

e La revision por la Direccion se debera realizar por lo menos una vez al
ano.

e Los responsables de la implementacion y desarrollo de las acciones de
mejora definidas en la revision por la Alta Direccion seran el gerente y el
responsable del proceso, de acuerdo a lo definido en la caracterizacion
de cada proceso. La evaluacion de las acciones de mejora definidas por
la Alta Direccion serd competencia de la Oficina de Control Interno.

e Las oportunidades de mejora y salidas de la Revision por la Direccion
deberan ser tenidas en cuenta para la formulacion del Plan Anual de
Gestidn de la dependencia lider del subsistema.

e Elresponsable del SG-SST elaborara informe de la Gestion como insumo
para la revision por la Alta Direccion del Subsistema en SST. Este informe
debe incluir el Decreto 1072 de 2015 y se entregara de acuerdo al
cronograma determinado por el area de Planeacion de la Entidad.
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PROCEDIMIENTO

ON Actividad Descripcion Responsable Registro
1. | Inicio Inicio del procedimiento
2. | Planear el
alcance de la Definir el objetivo, alcance y metodologia de | Responsable  SG- | Acta de
verificacion del | la revision por parte de la Alta Direccion. SSGT reunion
SG-SST
Alistar la | Preparar documentos o informe SGSST .
. - . . > . Responsable del | Documentaci
3. | informacion Requerido por la Alta Direccion segun .
i . L SG-SST on SG-SST
requerida alcance y metodologia definida.
Enviar Remision de informacion requerida para la | Responsable del
4 informacién. revision de la alta direccion. SG-SST
Verificar la
informacién por L . .
Revisién de la informacion y procesos a
5. | parte . , Gerente
verificar segin alcance.
de la Alta
Direccion
Generar Documentar registro de la revision vy
. . . Acta de
6. | recomendacion | recomendaciones segun hallazgos | Gerente .
reunion
es encontrados.
7 Definir el Plan ErTg:{Lnﬁ)(;aaréeied:;Céqgasegrins:ragﬁ\f%%zg Responsable del | Plan de
" | de accion P . = jora p SG-SST Accion
la Alta direccion.
8 Enviar plan de | Después de definido el plan de accién, se | Responsable del | Plan de
" | accion envia a la alta direccién para ser revisado SG-SST Accién
Evaluar plan de | La Alta direccion revisa el Plan de Accion Plan de
). - Gerente .
accion para que este pueda ser aprobado Accién
Si se presentaron modificaciones por parte
10 | Corregir plan ?;S cl)ﬁsaﬁlléade(ljlgeg?mnéraSeue anétglli(éE; I:g Responsable del | Plan de
de accion ponsal P q SG-SST Accion
modificaciones
pertinentes
. Gerente
Aprobacion y
11 ) > . . Plan de
ejecucion plan | Ejecutar el plan de accion. .
de accion Responsable del | Accion
SG-SST
12 Fin Fin del procedimiento
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CONCLUSIONES

Es claro que implementar un Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo es un
proceso largo, amplio y continuo que se va construyendo en base a la propuesta
desarrollada, las actividades implementadas y al trabajo de consulta realizado; es
aqui donde se evidencia una vez mas la importancia y la cabida que tiene un sistema
de seguridad en la empresa.

También resulta importante mantener en constante comunicacion con los
trabajadores, de esta forma se logra el compromiso del personal en la ejecucién del
programa y que de esto depende en gran medida la eficacia del mismo y que los
resultados realmente se vean reflejados en el impacto causado en la disminucion
del nivel de accidentalidad.

Actualmente los accidentes y enfermedades laborales en las empresas, son una
prioridad por la cual las organizaciones deben llevar un control y cumplir la norma
segun la ley. Por tal razon es necesario que La Rectificadora Rectidiesel Narifio
cumpla con un sistema de seguridad y salud en el trabajo ya que asi puede
mejorar la estabilidad tanto fisica y psicolégica de cada empleado como también
de su empleador generando seguridad en sus labores diarias.

Este proyecto se realizo con la finalidad de dar a conocer el procedimiento que se
debe llevar a cabo para una exitosa implementacion del sistema de seguridad y
salud en el trabajo en la rectificadora Rectidiesel de Narifio. Dentro de los asuntos
mas relevantes que logramos observar en la entidad pudimos percatarnos que a
pesar de que el gerente y/o duefio de la empresa tiene conocimiento de las posibles
multas y sanciones a la cuales esta expuesto no agiliza la implementacion del SG-
SST, por lo tanto, también podemos concluir la falta de compromiso de las
autoridades competentes a las cuales les corresponde verificar y hacer cumplir las
normas y leyes establecidas por el ministerio de trabajo. Por otro lado, no cuenta
con los recursos ni material econémico suficiente, ya que, para el desarrollo y
funcionamiento de este, se debe tener en cuenta ciertos costos. En cuanto a los
colaboradores los conocimientos acerca del SG-SST no son suficientes puesto que
no han recibido ninguna clase de capacitacién para que estos puedan tener una
cultura o una concientizacién de los peligros o riesgos a los que estan expuestos
dia tras dia en sus labores.
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RECOMENDACIONES

En la Rectificadora RECTIDIESEL Narifio es muy necesario implementar un sistema
de seguridad ya que dicho servicio los operarios estan expuestos a peligros y
riesgos que conducen a generar una sancion y eso no es favorable para la empresa,
asi mismo es un proceso que se debe implementar paulatinamente con el propésito
de crecer eventualmente con las necesidades que tiene la poblacién.

Dentro de este ambito de imprevistos generados dentro de la empresa de
Rectificacion, es importante concretar capacitaciones para personal no capacitado
asi mismo se recomienda utilizar el equipo de proteccion para evitar accidentes.

En la Rectificadora Rectidiesel Narifio los empleados deben cumplir con el uso
correcto de los elementos de proteccion personal, con el fin de minimizar posibles
riesgos ante accidentes al realizar sus funciones laborales, como también contar
con un lugar de trabajo adecuado donde al realizar las funciones estén cémodos,
tengan buen espacio, cuenten con buena luz y sefalizaciones ,ademas cuenten
con un espacio para los residuos desechables los cuales deben estar en un lugar
donde no haya peligro ya que en la rectificadora manejan varias sustancias toxicas
y peligrosas. Cada empleado nuevo debe ser capacitado adecuadamente a la hora
de manipular las maquinas porque algunas son peligrosas si no se hace su uso
adecuado y concientizar a cada uno de los empleados que deben colaborar y ser
participes en las actividades relacionadas con el SG-SST para cumplir
adecuadamente segun la normay velar por la salud de cada empleado y empleador.

Capacitar e incentivar al personal en general de la rectificadora Rectidiesel de
Narifio en materia de seguridad y salud en el trabajo apoyado por los expertos en el
area con la finalidad de optimizar y mejorar las condiciones de los colaboradores e
igualmente mejorar el ambiente laboral. En cuanto a los recursos que se deben
disponer para la implementacion y ejecucion del SG-SST se recomienda realizar un
presupuesto destinado para dicho sistema. La empresa Rectidiesel debe apegarse
a las leyes establecidas para la ejecucion del SG-SST y asi evitar posibles
sanciones ya que actualmente todas las empresas deben acogerse a dicho sistema.
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Anexo A. Autorizacion de la empresa FRECTIDIESEL de Narifio
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San Juan de Pasto, Septiembre 3 de 2019

Sefiores
UNICESMAG
Ciudad,

Ref, Autorizacion,

Por medlo de la presente me permito informarles que autoriza o las
estudiantes DIANA CONSTANZA JOJOA y LEIDY MARILYN PORTILLA, para
que realicen su trabajo de grado en ml empresa RECTIDIESEL DE NARINQ,
ubicada en la calle 15 No. 11-28 Barrio Las Vicletas. Teléfono 7203797,

Les brindaremos toda |3 colaboracion requerida.

Atentamente,

4]

| Recticlizsc! TRIAD

's""\ -a.; <L N0.383.139.4 - finn. S maificadn
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Propietario - Representante Legal.  THS: 041 - Db TIGY ™"

Colr 15 82, 41.25 00 Las Viddalws
E.mal: rect disssnl 1¢outiooces
Cul: 315 5571464 - I, 7203797

San . duxn dw Pasio - Nat'o
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Anexo B. Encuesta a empleados

FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS Y CONTABLES
PROGRAMA DE CONTADURIA PUBLICA

DISENO DEL SISTEMA DE SEGURIDAD Y SALUD EN ELTRABAJO DE LA
RECTIFICADORA RECTIDIESEL NARINO EN LA CIUDAD DE SAN JUAN DE
PASTO

Encuesta dirigida a la totalidad de los empleados pertenecientes a la parte operativa
de la empresa Rectidiesel Narifio.

Objetivo: Realizar un diagnostico de la evaluacién inicial referente a los aspectos
del sistema de seguridad y salud en el trabajo de la empresa a fin de determinar
riesgos y amenazas de seguridad y salud en el trabajo

Encerrar en un circulo la respuesta que usted considere.

Edad

18-25 afios

26-35 afos

36-45 afios

46 afios en adelante

Cow»r

Estado civil
Soltero
Casado
Unién libre
Viudo

TOmP N

Nivel de estudios
Primaria
Secundaria
Técnico
Tecnologo
Profesional

moow:>»w
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Tiempo de antigliedad en la empresa
Menos de 1 afo

1 afio

2 a 3 anos

4 a5 afos

6 a 7 afios

Mas de 8 afios

nTmooOw>k

Dependencia ala que pertenece
administracion

ensamblaje

bodega

otro

SRR

Tiene conocimiento del Sistema de Gestion y Salud en el Trabajo.
Si
No

w > o

7. El lugar donde realiza sus funciones laborales diarias es
seguro.
A. Si
B. No
Porque

8. Usted utiliza los elementos de proteccion personal cuando realiza su
funcion
A. Si
B. No
Porque

9. Usted considera que en su trabajo se expone ariesgos.
A. Si
B. No

10.En la zona donde labora a qué tipo de riesgos se ve expuesto.
Biolégicos

Fisicos

Quimicos

Ergonémicos

Psicosociales

moowp
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11.Se han presentado accidentes laborales en los ultimos 3 meses.
A. Si
B. No
¢,Cuales?

12.¢;Ha sido capacitado en relacién a normas de seguridad y salud en el
trabajo?
A. Si
B. No
13.Realiza pausas activas en su lugar de trabajo.
Si
No
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Anexo C. Entrevista al gerente de la empresa

FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS Y CONTABLES
PROGRAMA DE CONTADURIA PUBLICA

DISENO DEL SISTEMA DE SEGURIDAD Y SALUD EN ELTRABAJO DE LA
RECTIFICADORA RECTIDIESEL NARINO EN LA CIUDAD DE SAN JUAN DE
PASTO

ENTREVISTA

PREGUNTAS DIRIGIDAS AL GERENTE DE LA EMPRESA RECTIDIESEL

NARINO.

1. ¢Laempresa se encuentra afiliada a un sistema de riesgos profesionales?

2. ¢La empresa cuenta con un sistema de gestion en seguridad y salud en el
trabajo?

3. ¢Realiza capacitaciones a los trabajadores para informarlos sobre la
importancia del sistema de seguridad y salud en el trabajo en la empresa?

4. ¢Todos los trabajadores estan afiliados a una ARL?

5. ¢Llevan un control o supervision a los trabajadores para que porten
adecuadamente sus elementos de proteccion personal (EPP)?

6. ¢existe algun protocolo a seguir en caso de un accidente en la empresa?

7. ¢Qué zona en la empresa es mas susceptible a un accidente?

8. ¢Cudl cree gque es el riesgo de no contar con un sistema de gestién en salud y
seguridad en el trabajo SG-SST en la empresa?

9. ¢Conoce las sanciones que recaen en las empresas que no cuentan con un
sistema de gestion en seguridad y salud en el trabajo (SG-SST)? ¢,Cual cree
gue es el riesgo de no contar con un SG.SST en la empresa?

10. ¢ Existen las respectivas demarcaciones en la empresa?
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a titulo gratuito, por lo tanto, renuncio(amos) a recibir emolumento alguno por la publicacion,
distribucion, comunicacion puablica y/o cualquier otro uso que se haga en los términos de la
presente autorizacion y de la licencia o programa a través del cual sea publicado el Trabajo de
grado o de Aplicacion.

d) Manifiesto (manifestamos) que el Trabajo de Grado o de Aplicacién es original realizado sin violar
0 usurpar derechos de autor de terceros y que ostento(amos) los derechos patrimoniales de autor
sobre la misma. Por consiguiente, asumo(asumimos) toda la responsabilidad sobre su contenido
ante la Universidad CESMAG y frente a terceros, manteniéndose indemne de cualquier
reclamacion que surja en virtud de la misma. En todo caso, la Universidad CESMAG se
compromete a indicar siempre la autoria del escrito incluyendo nombre de(los) autor(es) y la fecha
de publicacion.

e) Autorizo(autorizamos) a la Universidad CESMAG para incluir el Trabajo de Grado o de Aplicacién
en los indices y buscadores que se estimen necesarios para promover su difusién. Asi mismo
autorizo (autorizamos) a la Universidad CESMAG para que pueda convertir el documento a
cualquier medio o formato para propésitos de preservacion digital.

NOTA: En los eventos en los que el trabajo de grado o de aplicacién haya sido trabajado con el apoyo
0 patrocinio de una agencia, organizacion o cualquier otra entidad diferente a la Universidad CESMAG.
Como autor(es) garantizo(amos) que he(hemos) cumplido con los derechos y obligaciones asumidos
con dicha entidad y como consecuencia de ello dejo(dejamos) constancia que la autorizacion que se
concede a través del presente escrito no interfiere ni transgrede derechos de terceros.

Como consecuencia de lo anterior, autorizo(autorizamos) la publicacion, difusién, consulta y uso del
Trabajo de Grado o de Aplicacion por parte de la Universidad CESMAG y sus usuarios asi:

¢ Permito(permitimos) que mi(nuestro) Trabajo de Grado o de Aplicacién haga parte del catalogo de
coleccion del repositorio digital de la Universidad CESMAG, por lo tanto, su contenido sera de
acceso abierto donde podra ser consultado, descargado y compartido con otras personas, siempre
que se reconozca su autoria o reconocimiento con fines no comerciales.

En sefal de conformidad, se suscribe este documento en San Juan de Pasto a los 29 dias del mes de
noviembre del afio 2022
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